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前言

潜规则，似乎一直是人们挥之不去的阴影。
不论是职场还是官场，厚黑学、潜规则的市场一直是如此广阔。
《杜拉拉升职记》中的钩心斗角，《潜伏在办公室》中的尔虞我诈，似乎成了职场中的真实再现。
努力工作不找借口，成了被人耻笑的阿甘。
    面对蛊惑，人们该如何选择？
是心甘情愿地被蛊惑，还是理性客观地冷眼旁观，还是不合时宜地当头棒喝？
    这时候，我们不妨回过头去看看距离我们最近的一个时期的故事：解放战争时，国民党有着黄埔军
校培养出来的精英，有着美国支援的最先进武器， 有着几大财团支持的雄厚资金，可是，为什么却败
在一穷二白的解放军手下？
这就是潜规则败给了明规则。
    正是有了明确的规则，每个农民出身的战士，才有可能成为战无不胜的职业军人。
    同样，企业也需要一部明规则，员工也需要一项“三大纪律八项注意”来使自己从自由人成为职业
人，使自己成为不再被潜规则所左右的被企业真正需要的人。
    道理虽然简单，但是现实情况并没有我们想象的那么好？
    法国哲学家罗西法古说：“如果你要得到仇人，就表现得比你的朋友优越吧；如果你要得到朋友，
就要让你的朋友表现得比你优越。
”用这句话来说明现在的职场环境一点也不夸张。
    现实中的职场是残酷的，某些时候甚至是黑暗的，要想在其中生存发展，必须深刻地解读它的游戏
规则。
规则是一种制度，潜规则是一种游戏。
遵守制度的人，只能被人领导。
而读懂游戏规则的人才能活得自由自在，甚至能领导别人。
    职场是人生的演绎，所以无论你是职场新人，还是高层管理；无论你是外企白领，还是国企领导，
都是职场这段人生的主角。
有些规则，知道总比不知道好，因为这就是生活。
我们无法以身试险，遍尝所有的潜规则。
我们要做到的是快速成长。
通过阅读他人的故事，结合自己的经历与再观察，让隐形的游戏规则了然于胸；然后，技巧性地去战
斗、去奋斗、去成功。
当然，这也是我们编著《别跟我说你懂办公室政治》一书的目的。
    本书一共讲了22堂课，这22堂课基本上都是以规则这个主题为主线，以职场人士真正所关注的，且
在办公室里真实发生过的事件为辅线展开论述讨论的。
在这些论述讨论中，我们不但从不同侧面剖析了存在办公室里面的各种明、潜规则，而且面对这些规
则我们应该如何应对？
怎样做才能更好地帮助职场人士解决他们的职场困惑等问题，在本书中都做了很好的阐述。
当然，要讲起本书最大的特色就是，在讲解职场潜规则的同时，我们对职场明规则的作用及意义也做
了很好的阐述。
    本书中所涉及的一些明规则，虽然少，但它的价值却远远大于那些潜规则，因为一个人真正能在职
场叱咤风云的主要原因是因为你能在明规则的前提下做出多大成就，而不是靠潜规则的影响收获多少
利益。
当然，如果你所在办公室所遵守的潜规则完全大于明规则时，那么你百分之百应该选择辞职离开，因
为在这样的地方工作你会把自己所有有价值的东西耗费到一些无用的事情上去，最终能否得到好的结
果还是未知，甚至有时付出和收获严重失调时，更会让你精神崩溃。
    所以说，潜规则不符合人类公平、公正的道德追求，与明规则背道而驰。
相反，如果你所在的办公室明规则越透明、规范、合理，就意味着凡事越没有回旋和含糊的空间，社
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会参与各方就会更多地在同一套规则下完成各自的角色，潜规则施威的舞台就越来越小。
当然，这也是我们每位职场人士梦寐以求的结果。
尽管在现实工作中很难找到没被潜规则所污染的办公室，但我们作为一名职场人士应该尽量选择一个
被潜规则污染最少的办公室去工作，因为这样的地方才会让你的价值得到最大化的体现，进而实现你
的职业梦想。
    希望每一位读者都能在一个没被“潜规则”污染的办公室工作，并在工作中实现自己的职业梦想。
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内容概要

　　总裁独家秘诀，职场版“宫心计”。
本书以“规则”为核心，以真实职场案例为线索，展开对办公室政治与职场人生哲学的论述与探讨，
从不同侧面详解存在于办公室里的各种明、潜规则，并针对不同情况归纳出不同的应对之法。
让您得以在暗流汹涌杀机四伏的职场生活中加薪有道，晋升无虑，春光满面，游刃有余。
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后记
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章节摘录

Lesson 1 无可避免的办公室政治    办公室智慧：近年来，一些人力资源研究者将复杂纷繁的“办公室问
题”，戏称为“办公室政治”。
“政治”可不是随便就可以拿来说笑的儿戏。
单从字眼分析，这些文字爱好者显然有点神经质了。
但想一想“政治”的本义，我们又不禁拍案叫绝。
中学的政治课本讲：政治是建立在经济基础上的意识形态。
从这个角度去看，称“办公室问题”为“办公室政治”不仅没错，还入木三分。
    在现代企业中，企业从业者之间的人际关系问题让很多人感到困惑。
无论是分工合作，还是职位升迁，抑或利益分配；无论其出发点是何其纯洁、公正，都会因某些人的
“主观因素”而变得扑朔迷离，纠缠不清。
随着这些“主观因素”的不断蔓延，原本简单的人际关系就变得复杂起来：一个十几个人的办公室，
可以有几个不同的派系，更可能由这些派系滋生出上百个纠缠不清的话题。
有些职场达人将办公室比喻成战场，在这里，时刻都进行着一场场没有硝烟的战火，不管你接不接受
，同不同意，只要你置身职场就“身不由己”。
    近几年，一些人力资源研究者将这种复杂纷繁的“办公室问题”，戏称为“办公室政治”。
“政治”一词可不简单，从学校政治课本我们知道：政治是建立在经济基础上的意识形态。
从这个角度去看，称“办公室问题”为“办公室政治”不仅贴切，还入木三分。
现在想想，“办公室问题”中大到派系、利益分配，小到职位变化、桃色绯闻等等，哪一样不涉及经
济利益问题呢？
    俗话说，“人为财死，鸟为食亡”。
清楚制造办公室问题的人的初衷，和卷入办公室政治的人的苦处，不都是为了这点利益吗？
伟大哲学家萨特告诉我们：存在就是合理！
既然这场“政治”是由“经济”的肥沃土壤一手栽培起来，企业的领导和员工还何必为喜欢搞办公室
政治的人而恼火，为存在办公室政治的企业而绝望呢？
    动物界有其生态链，那企业圈又何尝不也有其“生态链”呢？
一个恬静安宁的生态环境我们固然喜欢，一个优胜劣汰、物竞天择的生态环境我们同样接受。
对于身处激烈竞争外部环境的现代企业来说，企业内部的绝对平静、稳定已是一种奢求。
当企业内部出现一群有不同声音、有不同利益追求的人才时，并不一定就意味着这个企业将“玩完”
。
相反，内部人才有一点竞争，有一点相互制囿，来一场小小的“办公室政治”，对于原来“死水一潭
”的企业来说，何尝不是一帖“催情剂”？
    所以，我们有必要全方位、立体化、多层次了解与办公室政治相关的内容。
    办公室政治就是办公室人际关系的竞争，是能力和智慧的体现，是没有硝烟的战争。
简而言之，就是你应对进退的分寸拿捏，是害人之心不可有、防人之心不可无的谋略。
    办公室政治，对有些人来说是一个禁忌词汇，但在工作场合它却不可回避。
简单说来，它就是职场上人与人的不同：观念的差异、利益的冲突都可以看成是办公室政治的表现。
它等于人与人之间的交流和关系。
 没必要害怕办公室政治，职场中的成功人士往往是掌握了办公室政治艺术的人。
    办公室是个小社会，不像学校和家庭那么单纯。
在办公室混饭吃的人很少能感觉到做人的轻松与悠闲。
职场中固然充满着世俗的体面和晋升的诱惑，但也充满了人际的诡谲、攀爬的艰辛和竞争的陷阱。
通晓办公室“政治”，你将从竞争中脱颖而出，稳稳占有自己的一席之地。
    办公室作为一个团队，是人的结合，每个人都有自己的优先顺序和利害关系，你是其中一员，如果
不学会协调人与人之间的关系，玩儿不转“办公室的政治游戏”，是很难平步青云的。
即使你拥有一身过硬的本领或像爱因斯坦那样聪明，也要学着了解办公室的生态环境，才能在办公室
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的政治游戏中，保护自己不受伤害。
    其实，更直白地讲，办公室政治就是企业内部所有成员在权力、利益分配上的一套成文、不成文的
规则和机制。
事实上，办公室政治表面上看谁跟谁好，谁跟谁一派，是人际关系，其实质却是为获得并保障自身利
益的权力。
有人的地方就存在利益分配，就会存在政治，企业办公室作为一种经济谋利组织，大家聚在一起就是
为了谋利益，自然也不能免俗，甚至有此风颇盛之事实。
    那些宣称没有办公室政治的公司，实际上是自欺欺人，只有对职场一无所知的人才会相信这些话。
事实上，办公室政治无处不在，但你需要知道的是，这种政治是不断变化的。
这些政治遍布于装配生产车间、零售店、医院还有学校。
无论你喜欢与否，你都会受到办公室政治的威胁，特别是在裁员期间，没有比办公室政治更重要的事
了。
    也就是说，和小道消息一样，办公室政治无处不在。
与你不想成为小道消息传播者一样，你也不想让自己成为办公室政治的操纵者。
但要知道，就保住自己的工作而言，努力回避办公室政治并不是非常明智的选择。
办公室政治的存在，体现的正是职场中野心与竞争并存的职场文化。
但过多地将精力花在挑起与自己不喜欢的人之间的争端，或者应对闯入自己领地的政治斗争，而不是
用在更好地工作上面，这样的做法很少有人会认为是值得的。
    此外，除非你真的特别擅长玩办公室政治，否则就别碰它。
毕竟普通人都不是通过在工作中“玩”政治来达到自己目的的权术高手。
那么，如果你不想让自己成为人们眼中喜欢玩弄权术的人，就将精力用在关注事态发展并结合自身优
势，做好投入权术旋涡的准备吧。
把自己当做旁观者，参与到权术斗争中并灵活机敏地应对，除此之外，还要照顾好自己的工作。
在这种环境下生存，最好的办法就是你虽了解一切，但仍让别人以为你并不了解。
    每个办公室当中的政治都是不同的。
它取决于公司的性质和特点，当然还包括你的工作议程、同事、上司，以及直至首席执行官的所有层
面的因素。
它可能表现为一场惨烈的斗争，或者只是看似友好的争吵。
不管怎样表现，你都必须知道风将刮向哪里，并远离政治斗争的火力交叉点。
    在办公室政治的字典里，从来没有什么“合理”、“不合理”，只有“巧妙”、“不巧妙”。
办公室不是人才市场，这里没有“能者上，不能者下”的标准衡量体系，于是，懂得避害趋利保存自
己。
    在职场中，充满着世俗光鲜的体面和平步青云的诱惑；背后也充满了人际的诡谲、攀爬的艰辛和竞
争的陷阱。
办公室作为一个由人组成的团队，每个人都有自己的优先顺序和利害关系。
如果不学会协调人与人之间的关系，玩不转“办公室的政治游戏”，即便你拥有一身过硬的专业本领
，不懂得保护自己，不懂得适应环境，更不懂如何和谐共存，就很难在办公室的政治游戏中生存、崭
露头角并得到应有的发展。
    因此，身处办公室，通晓办公室“政治”，进退的分寸拿捏准确，才能从竞争中脱颖而出，稳稳占
有自己的一席之地。
    P3-7
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后记

本书在写作过程中，作者查询、参考了大量的相关资料，从中吸收和借鉴了许多非常有价值的观点。
由于资料来源广泛，兼时间仓促，部分资料未能(正确)注明来源及联系版权拥有者，希望版权拥有者
见到本声明后及时与我们联系。
在此对参考引用书籍、文章、报道的作者们表示歉意与感谢。
最后要感谢为这部书稿付出辛苦的编辑和工作人员，当然，还有我们的读者，正是由于你们的支持，
我们才有了前进的动力，谢谢你们！
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编辑推荐

在《别跟我说你懂办公室政治》一书中，上市公司总裁曹荣亲授如何应对职场明、潜规则；透彻解读
了办公室玄机，是介绍办公室各种明、潜规则的集大成者，是职场版的“宫心计”。
    办公室步步惊心，怎么走，读完本书，完全由你自己选！
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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