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前言

　　十三载研发精华助考生金榜题名　　——2013版新疆《全真面试教程》的创新与超越　　面试作
为必考科目之一，在各级各类公职人员录用考试中占有极其重要的地位。
新疆公务员录用考试中，考生综合成绩＝（笔试成绩÷笔试科目数）×50%+面试成绩×50%。
因此，笔试只是“资格赛”，面试才是实质意义上的“决赛”，是决定考生成败的关键一战。
　　中公教育团队已积累了十余年的公务员面试研究与授课辅导经验，“面试”系列教材使用者累计
超过500万人，听取中公面试讲座和接受培训辅导的学员达300余万人次，中公旗下集聚了数百名具有
各类面试应试经验、担任过面试考官的资深专家和研发编辑人员，对公务员录用面试考试从理论到实
践，进行了专业、全面、深入的研究，从考试政策、面试理论、个性化高分策略、语言表达到面试礼
仪、心理调适等各个环节，给予应试者最权威、最准确、最实用的指导，研发智慧与辅导力量浓缩于
新版新疆《全真面试教程》之中。
摆在应试者面前的中公2013版新疆《全真面试教程》，是中公团队汇聚13年研发成果的倾心力作，让
考生高起点备考，决胜面试关键战役。
　　中公2013版新疆《全真面试教程》，背靠研发，立足创新，实现了对市面已有面试辅导材料的超
越：　　六大知识板块，筑牢面试之基　　中公2013版新疆《全真面试教程》，再次革新教材结构，
将面试相关的重点知识科学地分为六篇，分别阐述本省面试指南、结构化面试、无领导小组讨论、面
试热点必备、面试真题专家评解和面试全真模拟考场，使考生全面了解本省的面试政策、面试基本结
构、面试测评要素、真题特点以及最新社会热点等，从而掌握实用的面试问题应答方法，牢固构筑起
应对面试的理论基础和认知基础，保证应试者的求职动机、综合分析能力、言语表达能力、应变能力
、人际交往能力、情绪的自我控制能力、举止仪表等方面与报考的公共事务管理职位相匹配，实现事
半功倍的备考效果。
　　理清命题规律，传授解题技巧，点拨面试之策　　中公2013版新疆《全真面试教程》，对新疆自
治区公务员面试真题进行了深入的研究和综合分析，精准分析命题规律，科学预测考试趋向，深刻阐
述每种题型的理论渊源与核心要点。
由理清命题思路进而理清解题思路，观点翔实、层次清晰、论证有力，归纳了结构化面试的多种题型
，总结了应考原则、解题技巧，为考生打造了个性化答题方略。
全面、透彻、准确地解析了面试的重点难点、新趋势和新动向，解析合理，点拨到位，使考生对面试
题型变化了然于胸，在准确把握考试要求的基础上，达到“题型任你变，方法我自有”的境界。
　　总结高分必备能力，打造面试之安　　众所周知，公务员面试是为国选材的一种形式，是要求考
生站在政府公务员的角度和立场上，运用科学发展观，运用主流语言破解一切社会现象与公务员工作
学习问题的三分钟语言表达艺术。
要想达到这一要求，考生必须具备一些必备的能力，但以往的一些教材对这些能力的讲解都不够翔实
。
基于此，中公教育专门召集了优秀的师资力量，对考生取得面试高分的必备核心能力进行了系统分析
与总结，并将研发的成果展现在中公2013版新疆《全真面试教程》中，让考生对自身的职位匹配性、
思维能力、处事能力、表达能力和应试能力有一个全面深入的了解和提升，从而保证考生完善自我，
战胜对手。
　　塑造礼仪细节，点亮面试之睛　　“细节决定成败”，从某种意义上说，面试的形式大于内容。
中公2013版新疆《全真面试教程》，通过对面试礼仪知识和各种备考细节的详细讲解，使考生明确仪
表礼节对于顺利通过面试具有的画龙点睛的作用。
面试过程，是应考者与考官的“短兵相接”，是考官由外到内考查一个备选工作人员最直接的“阅人
”过程，考生的一举一动、一言一行，都与考官对被考查人的认识和评价密切相关。
本书详细解说着装、仪容、举止、谈吐以及考场礼仪等各方面考生需要熟知的公务员面试礼仪知识和
备考细节，指导考生充分认识“第一印象”的重要性，让考生能够从性格情绪、道德品质、心理素质
、礼仪知识、语言能力的调节和修养入手，有意识地对自身进行全方位形象设计和包装，完善细节塑
造，打造完美“准公务员”的光彩和魅力，增强形象的说服力和打动力，从形象细节上压倒对手、征
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服考官。
　　详析经典真题，厘清面试之源　　中公2013版新疆《全真面试教程》，对新疆自治区和国家公务
员面试的最新真题进行了深度解析，并给出了详细的参考答案。
同时，对国家及各省市的最新面试真题进行了分类详解，通过精细入微的分析、鞭辟入里的逆向推导
，还原了试题的命制过程，使考生能够清晰地看到试题渊源，明确命题原理和思路，从而把握规律、
触类旁通，为有效复习、准确应答提供依据。
　　全真模拟内化能力，回归面试之本　　更多的时候，面试要的是一种感觉，再好的面试理论如果
考生不能在实际训练中转化为自己身上的一种本能，那一切都等于零。
鉴于此，中公2013版新疆《全真面试教程》特别奉上了五套全真模拟试题，这些模拟题是中公教育结
合新疆公务员面试规律精心研发的，以利于考生在掌握面试理论的基础上，进行全真的模拟练习，从
而获得面试场上的那种感觉，把面试理论内化为一种能力。
　　中公2013版新疆《全真面试教程》，澄清市面培训机构的欺骗性宣传，指出：“对考生综合素质
与能力的考查是面试的根本，考生是否具备公务员或公共事务管理职位所需的综合素质与能力，是决
定面试成败的根本因素，而过硬的能力和素质，永远为自信之源，强化综合素质，才是应对面试的根
本之道。
”犹拉·曼丁格说过：“机遇永远等待有准备的人。
”一切面试技巧都是建立在认真学习、全面掌握有关知识的基础和扎实的训练之上的，离开全面、认
真、深入、细致的学习和训练，一切面试技巧都是无源之水、无本之木，扎实的理论知识基础、大量
的模拟练习是最根本的面试应考条件，这已被无数生动的实例所证明。
基于此，这本中公2013版新疆《全真面试教程》始终贯穿着中公教育的基本观点：考生切不可怀任何
程度的侥幸心理，到考场上去碰运气，而应回归面试之本，坚持固本培元，把“增强公务员素质和能
力”作为应试训练的根本，端正对自身职业取向和考试的认识，加深对社会问题的理解，将过硬的素
质和能力化为自信心的来源，化为决战决胜、顺利通过面试的可靠基础。
　　中公2013版新疆《全真面试教程》，为中公教育十余年厚积薄发的经验之结晶，在此愿与广大有
志于公务员面试的考生分享，让考生身怀利器走进考场，以经验点拨结合自身努力，最大限度地增加
过关可能，为应考成功助一臂之力。
　　中公教育，给人改变未来的力量！
　　中公教育专家与教材编研团队　　2012年12月于北京
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内容概要

　　《中公教育·新疆公务员录用考试专用教材：全真面试教程（2013中公版）》将面试相关的重点
知识科学地分为六篇，分别阐述本省面试指南、结构化面试、无领导小组讨论、面试热点必备、面试
真题专家评解和面试全真模拟考场，使考生全面了解本省的面试政策、面试基本结构、面试测评要素
、真题特点以及最新社会热点等，从而掌握实用的面试问题应答方法，牢固构筑起应对面试的理论基
础和认知基础，保证应试者的求职动机、综合分析能力、言语表达能力、应变能力、人际交往能力、
情绪的自我控制能力、举止仪表等方面与报考的公共事务管理职位相匹配，实现事半功倍的备考效果
。
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毕业于北京大学政府管理学院，具有深厚的公务员考试核心理论专业背景，对中央国家机关和地方各
级公务员招录考试有着博大精深的研究，极具丰富的公务员考试实战经验。
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，帮助无数考生成就了梦想，备受考生推崇，是公考辅导领域行业标准的开创者和引领者。
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、热点导入二、热点分析三、真题演练第七节 经济平衡发展一、热点导入二、热点分析三、真题演练
第八节 政府廉政建设一、热点导入二、热点分析三、真题演练第五篇 公务员面试真题专家评解第一
章 新疆公务员面试真题评解第一节 2012年新疆公务员面试真题评解一、2012年6月新疆生产建设兵团
公务员面试真题二、2012年7月17日上午新疆公务员面试真题三、2012年7月19日上午新疆公务员面试
真题四、2012年11月3日下午新疆公务员面试真题五、2012年11月4日上午新疆公务员面试真题六、2012
年11月5日上午新疆公务员面试真题第二节 2011年新疆公务员面试真题评解一、2011年7月18日上午新
疆公务员面试真题二、2011年7月18日下午新疆公务员面试真题三、2011年7月19日上午新疆公务员面
试真题四、2011年7月20日上午新疆公务员面试真题五、2011年7月22日上午新疆公务员面试真题第三
节 2010年新疆公务员面试真题评解一、2010年8月22日上午新疆公务员面试真题二、2010年8月23日上
午新疆公务员面试真题三、2010年8月24日上午新疆公务员面试真题四、2010年8月25日上午新疆公务
员面试真题第二章 国家及地方公务员面试经典真题详解第一节 最新国家公务员面试真题详解一、2012
年国考面试国家部委真题二、2012年国考面试国税系统真题三、2012年国考面试海关系统真题第二节 
国家及地方面试经典真题分类详解一、综合分析题二、组织管理题三、人际关系题四、情景应变题五
、自我认知题六、形式新颖题第六篇 新疆公务员面试全真模拟考场第一章 模拟练习流程指导一、寻
找合适的“考官”二、布置全真模拟考场三、认真倾听“考官”提问四、固定时间内答题五、“考官
”打分并点评六、逐步弥补自身不足第二章 全真模拟练习新疆公务员面试全真模拟考场练习一新疆公
务员面试全真模拟考场练习二新疆公务员面试全真模拟考场练习三新疆公务员面试全真模拟考场练习
四新疆公务员面试全真模拟考场练习五新疆公务员面试全真模拟考场练习一参考答案新疆公务员面试
全真模拟考场练习二参考答案新疆公务员面试全真模拟考场练习三参考答案新疆公务员面试全真模拟
考场练习四参考答案新疆公务员面试全真模拟考场练习五参考答案中公教育·2013新疆公考面试课程
体系中公教育·全国分校一览表
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章节摘录

　　（四）表情　　表情类型有面部表情、声音表情、身段表情三种，其中最主要的是面部表情。
下面就面部表情作一下概述。
　　1.眼神　　眼神是面部表情的核心，是心灵的窗户。
在面试的过程中，考生眼神运用得当，有助于融洽气氛、交流思想、增进感情、加深印象。
反之，轻则导致拘谨，重则产生误会，因此有必要明确目光运用的各种礼仪要求。
　　（1）眼神的类型。
　　直视型：直视与长时间的凝视可理解为对私人占有空间和个人势力圈的侵犯，是很不礼貌的。
直视对方，使人有压迫感。
初次见面或不太熟悉的男性用这种目光看女性，会使女性感到不自然，以致产生反感。
若女性用这种目光看男士，则有失稳重。
　　游移型：即与对方谈话时，目光总习惯四处游移。
容易给人以心神不定、不够坦率和诚实的感觉，不利于双方的交谈。
　　他视型：即与对方讲话，眼睛却望着别处，容易使对方产生误解，是不尊重他人的注视形式。
　　（2）眼神的礼仪规范。
　　用目光注视对方的面部应自然、稳重、柔和，是一种坦荡、自信的表现。
　　注视的时间不可过长，可偶尔将视线移开一下，但不得移开太久，自始至终地注视对方是不礼貌
的。
　　不能死盯住对方某部位，或不停地在对方身上上下打量，或东张西望，这是极失礼的。
　　谈话时眼睛往上、往下、眯眼、斜视、闭眼、游离不定、目光涣散，是傲慢、胆怯、蔑视的表现
，是求职面试时忌讳的眼神。
　　女士一般要求说话时不要牵动眉眼、频繁眨眼、挤眉弄眼、目光游离等，这些都是有失文雅，很
不得体的。
　　2.表情自然诚挚　　与考官说话表情要自然诚挚，语气要亲切，言辞要得体，态度要落落大方。
为了吸引考官的注意力，应适当使用声音表情，使言谈显得生动而增强感染力。
在说话中也可以加进一些身段表情，如手势，但动作不要过大，更不要手舞足蹈和用手指指人。
另外要注意的是，在说话时不可面露谄媚、猥琐和低声下气的表情。
只有不卑不亢，才有利于双方平等地交流思想感情，并获得对方的信任和尊重。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《2013中公版·新疆公务员录用考试专用教材：全真面试教程》是专门为参加新疆公务员面试的
考生而编写的。
从快速有效地提升考生面试能力的角度出发，我们按照“了解新疆考情——掌握面试基本理论——练
习提升面试能力”的逻辑进行内容编排，分析并总结出近三年来新疆自治区公务员面试的命题特点和
考情趋势。
《2013中公版·新疆公务员录用考试专用教材：全真面试教程》涵盖结构化面试和无领导小组讨论的
基本理论、分类题型、制胜策略、精选真题等内容，最后还根据新疆公务员面试的题型特点，命制了
五套全真模拟试题，供考生全真模拟，一举成“公”！
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