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内容概要

　　面试作为必考科目之一，在各级各类公职人员录用考试中占有极其重要的地位。
天津市公务员录用考试中，考生综合成绩按笔试、面试成绩各占50%比例计算。
因此，笔试只是“资格赛”，面试才是实质意义上的“决赛”，是决定考生成败的关键一战。

　　中公教育团队已积累了十余年的公务员面试研究与授课辅导经验，“面试”系列教材使用者累计
超过500余万人，听取中公面试讲座和接受培训辅导的学员达300余万人次，中公旗下集聚了数百名具
有各类面试应试经验、担任过面试考官的资深专家和研发编辑人员，对公务员录用面试考试从理论到
实践，进行了专业、全面、深入地研究，从考试政策、面试理论、个性化高分策略、语言表达到面试
礼仪、心理调试等各个环节，给予应试者最权威、最准确、最实用的指导，研发智慧与辅导力量浓缩
于新版天津《全真面试教程》之中。
摆在应试者面前的中公2013版天津《全真面试教程》，是中公团队汇聚13年研发成果的倾心力作，让
考生高起点备考，决胜面试关键战役。

　　中公2013版天津《全真面试教程》，背靠研发，立足创新，实现了对市面已有面试辅导材料的超
越：
　　六大知识板块，筑牢面试之基
　　中公2013版天津《全真面试教程》，再次革新教材结构，将面试相关的重点知识科学地分为六篇
，分别阐述本市面试指南、结构化面试、无领导小组讨论、面试热点必备、面试真题专家评解和面试
全真模拟考场。
使考生全面了解本市的面试政策、面试基本结构、面试测评要素、真题特点以及最新社会热点等。
从而掌握实用的面试问题应答方法，牢固构筑起应对面试的理论基础和认知基础，保证应试者的求职
动机、综合分析能力、言语表达能力、应变能力、人际交往能力、情绪的自我控制能力、举止仪表等
方面与报考的公共事务管理职位相匹配，实现事半功倍的备考效果。

　　理清命题规律，传授解题技巧，点拨面试之策
　　中公2013版天津《全真面试教程》，对天津市公务员面试真题进行了深入地研究和综合分析，精
准分析命题规律，科学预测考试趋向，深刻阐述每种题型的理论渊源与核心要点。
由理清命题思路进而理清解题思路，观点翔实、层次清晰、论证有力，归纳了结构化面试的多种题型
、无领导小组讨论的各种模式，总结了应考原则、解题技巧，为考生打造了个性化答题方略。
全面、透彻、准确地解析了面试的重点难点、新趋势和新动向，解析合理，点拨到位，使考生对面试
题型变化了然于胸，在准确把握考试要求的基础上，达到“题型任你变，方法我自有”的境界。

　　总结高分必备能力，打造面试之安
　　众所周知，公务员面试是为国选材的一种形式，是要求考生站在政府公务员的角度和立场上，运
用科学发展观，运用主流语言破解一切社会现象与公务员工作学习问题的三分钟语言表达艺术。
要想达到这一要求，考生必须具备一些必备的能力，但以往的一些教材对这些能力的讲解都不够详实
。
基于此，中公教育专门召集了优秀的师资力量，对考生取得面试高分的必备核心能力进行了系统地分
析与总结，并将研发的成果展现在中公2013版天津《全真面试教程》中。
让考生对自身的职位匹配性、思维能力、处事能力、表达能力和应试能力有一个全面深入地了解和提
升，从而保证考生完善自我，战胜对手。

　　塑造礼仪细节，点亮面试之睛
　　“细节决定成败”，从某种意义上说，面试的形式大于内容。
中公2013版天津《全真面试教程》，通过面试礼仪知识和各种备考细节的详细讲解，使考生明确仪表
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礼节对于顺利通过面试具有画龙点睛的作用。
面试过程，是应考者与考官的“短兵相接”，是考官由外到内考查一个备选工作人员最直接的“阅人
”过程，考生的一举一动、一言一行，都与考官对被考查人的认识和评价密切相关。
本书详细解说着装、仪容、举止、谈吐以及考场礼仪等各方面考生需要熟知的公务员面试礼仪知识和
备考细节，指导考生充分认识“第一印象”的重要性，让考生能够从性格情绪、道德品质、心理素质
、礼仪知识、语言能力的调节和修养入手，有意识地对自身进行全方位形象设计和包装，完善细节塑
造，打造完美“准公务员”的光彩和魅力，增强形象的说服力和打动力，从形象细节上压倒对手、征
服考官。

　　详析经典真题，厘清面试之源
　　中公2013版天津《全真面试教程》，对天津市和国家公务员面试的最新真题进行了深度解析，并
给出了详细的参考答案。
同时，对国家及各省市的最新面试真题进行了分类详解，通过精细入微地分析，鞭辟入里地逆向推导
，还原了试题的命制过程，使考生能够清晰地看到试题渊源，明确命题原理和思路，从而把握规律、
触类旁通，为有效复习、准确应答提供依据。

　　全真模拟内化能力，回归面试之本
　　更多的时候，面试要的是一种感觉，再好的面试理论如果考生不能在实际训练中转化为自己身上
的一种本能，那一切都等于零。
鉴于此，中公2013版天津《全真面试教程》特别奉上了八套全真模拟试题，这些模拟题是中公教育结
合天津市公务员面试规律精心研发的，以利于考生在掌握面试理论的基础上，进行全真的模拟练习，
从而获得面试场上的那种感觉，把面试理论内化为一种能力。

　　中公2013版天津《全真面试教程》，澄清市面培训机构的欺骗性宣传，指出：“对考生综合素质
与能力的考查是面试的根本，考生是否具备公务员或公共事务管理职位所需的综合素质与能力，是决
定面试成败的根本因素，而过硬的能力和素质，永远为自信之源，强化综合素质，才是应对面试的根
本之道。
”犹拉·曼丁格说过：“机遇永远等待有准备的人。
”一切面试技巧都是建立在认真学习、全面掌握有关知识的基础和扎实的训练之上，离开全面、认真
、深入、细致的学习和训练，一切面试技巧都是无源之水、无本之木，扎实的理论知识基础、大量的
模拟练习是最根本的面试应考条件，这已被无数生动的实例所证明。
基于此，这本中公2013版天津《全真面试教程》始终贯穿着中公教育的基本观点：考生切不可怀任何
程度的侥幸心理，到考场上去碰运气，而应回归面试之本、坚持固本培元，把“增强公务员素质和能
力”作为应试训练的根本，端正对自身职业取向和考试的认识，加深对社会问题的理解，将过硬的素
质和能力化为自信心的来源，化为决战决胜、顺利通过面试的可靠基础。

　　中公2013版天津《全真面试教程》，为中公教育十余年厚积薄发的经验之结晶，在此愿与广大有
志于公务员面试的考生分享，让考生身怀利器走进考场，以经验点拨结合自身努力，最大限度地增加
过关可能，为应考成功助一臂之力。
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　　　一、热点导入
　　　二、热点分析
　　　三、真题演练
　　第三节 廉租房与保障房建设
　　　一、热点导入
　　　二、热点分析
　　　三、真题演练
　　第四节 “用工荒”与“就业难”
　　　一、热点导入
　　　二、热点分析
　　　三、真题演练
　　第五节 医疗改革
　　　一、热点导入
　　　二、热点分析
　　　三、真题演练
　　第六节 教育公平
　　　一、热点导入
　　　二、热点分析
　　　三、真题演练
　　第七节 经济平衡发展
　　　一、热点导入
　　　二、热点分析
　　　三、真题演练

Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<中公版2013天津公务员考试-全真面试教�>>

　　第八节 政府廉政建设
　　　一、热点导入
　　　二、热点分析
　　　三、真题演练
第五篇　公务员面试真题专家评解　　　
　第一章 天津市公务员面试真题评解
　　第一节 2012年天津市公务员面试真题评解
　　　一、2012年4月21日天津市公务员面试真题
　　　二、2012年4月22日天津市公务员面试真题
　　第二节 2011年天津市公务员面试真题评解
　　　一、2011年5月28日天津市公务员面试真题
　　　二、2011年5月29日天津市公务员面试真题
　　第三节 2010年天津市公务员面试真题评解
　　　一、2010年5月29日天津市公务员面试真题
　　　二、2010年5月30日天津市公务员面试真题
　　第四节 2009年天津市公务员面试真题评解
　　　一、2009年6月6日天津市公务员面试真题
　　　二、2009年6月7日天津市公务员面试真题
　第二章 国家及地方公务员面试经典真题详解
　　第一节 最新国家公务员面试真题详解
　　　一、2012年国考面试国家部委真题
　　　二、2012年国考面试国税系统真题
　　　三、2012年国考面试海关系统真题
　　第二节 国家及地方面试经典真题分类详解
　　　一、综合分析题
　　　二、组织管理题
　　　三、人际关系题
　　　四、情景应变题
　　　五、自我认知题
　　　六、其他形式新颖题
第六篇　天津市公务员面试全真模拟考场　　　
　第一章 模拟练习流程指导
　　一、寻找合适的“考官”
　　二、布置全真模拟考场
　　三、认真倾听“考官”提问
　　四、固定时间内答题
　　五、“考官”打分并点评
　　六、逐步完善自身不足
　第二章 全真模拟练习
　　天津市公务员面试全真模拟考场练习一
　　天津市公务员面试全真模拟考场练习二
　　天津市公务员面试全真模拟考场练习三
　　天津市公务员面试全真模拟考场练习四
　　天津市公务员面试全真模拟考场练习五
　　天津市公务员面试全真模拟考场练习六
　　天津市公务员面试全真模拟考场练习七
　　天津市公务员面试全真模拟考场练习八
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　　练习一答案
　　练习二答案
　　练习三答案
　　练习四答案
　　练习五答案
　　练习六答案
　　练习七答案
　　练习八答案
　　中公教育?2013年天津市公务员考试面试课程安排
　　中公教育?全国分校一览表
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