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内容概要

伴随着我国城市化进程的加快，昔日城乡二元对立的经济社会模式遭遇剧烈冲击，大量农村人口流入
城市。
《京城保姆：农村进城务工女性社会网络研究》以从事家政服务业的农村进城务工女性作为研究对象
，考察了我国经济社会转型过程中，农村进城务工女性的生存状态及其与周围环境的互动关系，并进
一步阐释其他社会行动主体在社会互动中与她们形成的各种社会关系，由不同的社会关系引发不同的
行动策略，从而建构出城市家政服务员社会网络的差异化形态。
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编辑、主编。
在北京大学工作期间，先后挂任北京市平谷区社会办副主任、贵州省贵阳市人口计生委副主任。
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党总支书记、副研究员。
主要从事继续教育、成人教育、教育经济学等研究。
荣获国家教委科技进步一等奖、中国专利金奖、国家星火二等奖；出版著作10余部，发表论文50多篇
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发表论文10多篇，主要从事科学技术与社会、知识产权制度与技术创新等研究。
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书籍目录

第一章 研究背景与问题
一、研究缘起
（一）农村女孩刘燕的经历
（二）家政服务员遇到的诸多问题
（三）农村进城务工女性研究的不足
二、研究背景
（一）改革开放与农村劳动力转移
（二）“民工潮”中的女性
三、研究问题与意义
（一）研究问题
（二）研究意义
第二章 文献综述
一、国内外关于农民工问题的研究
（一）国内关于农民工问题的研究
（二）国外关于农民进城务工问题的研究
二、国内外关于家政服务员的研究
（一）社会支持理论
（二）社会分层理论
（三）社会性别理论
三、农民工与社会网络
（一）农民工社会网络的建构
（二）农民工社会网络的动态变迁
（三）城乡社会网络的交融
四、文献评述
（一）理论研究与经验事实脱离
（二）研究视角的单一性
（三）缺乏前后一致的机制分析
（四）研究方法的不足
（五）小结
第三章 研究设计
一、研究目的与研究内容
（一）研究目的
（二）研究内容
（三）研究框架
（四）主要概念的界定
二、研究方法
（一）方法论
（二）具体研究方法
（三）资料收集与分析
（四）比较研究
三、调查的组织和实施
四、研究创新
（一）研究视角新
（二）研究内容新
（三）研究方法新
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第四章 家政服务员的乡土社会网络与城市社会网络
一、家政服务员的基本状况
（一）性别
（二）文化程度
（三）年龄
（四）家庭人口
（五）来源地
（六）民族
（七）工作时间
（八）休假
（九）回家
（十）保险
（十一）权利意识
（十二）收入
（十三）满意度
（十四）服务方式
二、家政服务员的乡土社会网络
三、家政服务员的城市社会网络
四、城乡差别与家政服务员的未来
第五章 内生性社会网络及其作用形式
一、从差序格局到内生性社会网络
二、外部环境与内生性社会网络
（一）研究对象的外部环境
（二）内生性社会网络的先赋性
三、内生性社会网络选择的影响因素
（一）内生性社会网络的制度背景
（二）特殊生命历程对社会网络的影响
（三）“关键人物”
（四）内生性社会网络与外延性社会网络的混合使用
四、利用社会网络的从业原因
（一）城市体验与网络选择
（二）家庭策略与网络支持
五、内生性社会网络的作用
（一）社会交往
（二）工作流动
（三）婚恋选择
（四）社会身份与网络使用
六、内生性社会网络的影响因素
（一）生活方式与内生性社会网络
（二）选择集合与内生性社会网络
（三）福利保障与内生性社会网络
（四）个人经历与内生性社会网络
第六章 外延性社会网络及其作用形式
一、外延性社会网络的建构
（一）文化程度与外延性社会网络的选择
（二）年龄、婚姻、工作时间与外延性社会网络的选择
（三）个人生活史与社会网络
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二、外延性社会网络选择的影响因素
（一）人际交往与社会网络建构
（二）职业史的影响
（三）社会分层与社会网络的交合
（四）对城市生活的期待
（五）家务劳动的价值问题
三、外延性社会网络的作用形式
（一）社会交往
（二）社会支持
（三）职业史与从业动机
（四）愿望和要求
（五）职业认同与未来打算
第七章 社会歧视与网络依赖
一、社会歧视发生的背景
（一）相关反歧视保障制度的缺失
（二）“农村人”还是“城市人”
（三）社会歧视与网络依赖
二、关于农民工被歧视现象的研究
（一）关于社会歧视的定义
（二）农民工被歧视的制度根源
（三）深层次的文化歧视
三、家政服务员受到的歧视
（一）家政的性质：“不可见”（invisible）
（二）文化上的负面标签
（三）性别歧视
（四）为家政服务“正名”与立法
四、社会网络成为疏解歧视的主要方式
五、家政服务员的网络使用特性
（一）网络维持的积极性
（二）社会网络维持方式
（三）网络再生产方式
（四）弱势地位与网络依赖
（五）职业限制与社会网络
（六）从业动机与家人知情
六、社会歧视与社会网络的关系
第八章 家政服务员所处的外部网络环境
一、同行之间的经验支持
二、家政公司和NGO的服务支持
三、政府机构的制度支持
（一）高层和相关法律制度的支持
（二）出台行业标准、规范家政市场
（三）政府牵头的家政服务培训
四、雇主与家政服务员的关系
（一）矛盾型
（二）理性型
（三）依赖型
（四）互动型
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（五）雇主的感受
五、外部环境之间的关系
第九章 结论与建议
一、结论
（一）乡土社会网络对农村女性进城务工起决定性作用
（二）社会网络是家政服务员最重要的社会资源
（三）内生性社会网络与外延性社会网络同样重要
（四）社会歧视导致网络依赖
（五）外部环境影响家政服务员的社会网络建构
二、相关建议
（一）宏观层面：加大政策支持和立法支持力度
（二）中观层面：强化行业管理和推进社区支持
（三）微观层面：创造条件丰富家政服务员的社会网络
三、关于调查结果的说明和不足之处参考文献
附录
后记
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