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内容概要

保险代理从业人员是指在保险代理机构及其分支机构中，从事销售保险产品或者进行相关损失查勘、
理赔工作的人员。
从事保险营销活动的人员应当通过中国保险监督管理委员会（以下简称“中国保监会”）组织的保险
代理从业人员资格考试（以下简称“资格考试”），取得《保险代理从业人员资格证书》（以下简称
《资格证书》）。
    《资格证书》是中国保监会对个人具有从事保险营销活动资格的认定。
《资格证书》由中国保监会统一印制。
    资格考试成绩合格、具有完全民事行为能力、品行良好的人员，自考试成绩公布之日起20日内，由
中国保监会颁发《资格证书》。
《资格证书》有效期为3年，自颁发之日起计算。
持证人应当在《资格证书》有效期届满30日前申请换发。
保险公司只能向取得《资格证书》且经保险行业协会登记注册的人员发放《展业证》。
    参加资格考试的人员应当具有初中及以上文化程度。
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书籍目录

保险公估从业人员资格考试大纲  第一部分 保险原理与实务(60分)    一、保险原理    二、保险实务  第二
部分 保险公估相关知识与法规(40分)    一、保险公估相关知识    二、保险公估相关法规第一篇 保险公
估从业人员资格考试同步辅导  《保险原理与实务》    第一章 保险概述      一、本章知识体系      二、同
步强化练习题及参考答案    第二章 保险合同      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    
第三章 保险基本原则      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第四章 保险费率厘定
原理      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第五章 保险公司业务管理      一、本章
知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第六章 保险市场      一、本章知识体系      二、同步强化
练习题及参考答案    第七章 保险监督管理      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第
八章 财产保险实务      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第九章 运输工具保险实
务      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第十章 货物运输保险实务      一、本章知
识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第十一章 责任保险实务      一、本章知识体系      二、同步
强化练习题及参考答案    第十二章 信用与保证保险实务      一、本章知识体系      二、同步强化练习题
及参考答案    第十三章 工程保险实务      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第十四
章 特殊风险保险实务      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第十五章 人寿保险实
务      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第十六章 意外伤害保险实务      一、本章
知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第十七章 健康保险实务      一、本章知识体系      二、同
步强化练习题及参考答案    第十八章 再保险实务      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考
答案  《保险公估相关知识与法规》    第一章 保险公估人概述      一、本章知识体系      二、同步强化练
习题及参考答案    第二章 保险公估人的经营      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    
第三章 保险公估人的监管      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第四章 保险公估
从业人员的职业道德与执业操守      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第五章 中
华人民共和国保险法      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第六章 中华人民共和
国合同法      一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第七章 中华人民共和国民法通则    
 一、本章知识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第八章 中华人民共和国海商法      一、本章知
识体系      二、同步强化练习题及参考答案    第九章 中华人民共和国道路交通安全法      一、本章知识
体系      二、同步强化练习题及参考答案第二篇 保险公估从业人员资格考试模拟试题及解答  保险公估
从业人员资格考试模拟试题及解答(一)  保险公估从业人员资格考试模拟试题及解答(二)  保险公估从业
人员资格考试模拟试题及解答(三)
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章节摘录

　　保险公估从业人员资格考试大纲　　第二部分 保险公估相关知识与法规(40分)　　一、保险公估
相关知识　　(二)保险公估人的经营　　1．保险公估活动的原则　　掌握保险公估活动中的独立性原
则、客观性原则、科学性原则、全面性原则和合作性原则。
　　2．保险公估人的经营范围　　掌握承保公估、理赔公估、防灾防损、残值处理、监装监卸和信
息咨询。
　　3．保险公估的业务种类　　掌握财产保险公估、责任保险公估、意外伤害保险公估和健康保险
公估。
　　4．保险公估的业务程序　　掌握公估前的准备、现场查勘、责任审核、理赔计算、公估报告和
结案等业务环节。
　　5．保险公估报告　　掌握保险公估报告的概念、初步保险公估报告和最终保险公估报告；了解
最终保险公估报告的主要项目；了解初步保险公估报告、确认书等基本格式；了解典型保险公估报告
的格式及编制原理。
　　(三)保险公估人的监管　　1．保险公估人资格的监管　　掌握保险公估从业人员资格管理、保险
公估机构董事长、执行董事和高级管理人员任职资格管理、保险公估机构的设立、保证金监管和许可
证管理、变更和市场退出。
　　2．保险公估人的执业监管　　掌握保险公估从业人员的执业监管、保险公估机构的经营规则和
保险公估机构监督检查。
　　3．保险公估人的法律责任　　了解保险公估人法律责任的性质、保险公估人法律责任的种类和
保险公估人法律责任的认定。
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编辑推荐

　　根据中国保监会指定保险代理从业人员资格考试参考用书2010版教材《保险基础知识》（2010年
版）和《保险中介相关法规制度汇编》（2010年版）与2010版考试大纲编写。
　　同步模拟　　同步测试　　同步辅导　　知识要点　　知识体系　　考试大纲　　考试指南
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