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内容概要

本书比较全面地介绍了企业战略管理的基本知识、基本理论和方法。
全书共分为五篇十六章：第一篇介绍企业战略管理的概念、内涵、特点及过程，战略管理的演进，以
及企业战略管理的发展趋势。
第二篇分析了企业环境的构成及特征，介绍了外部环境分析方法，内部环境分析方法，价值链分析方
法，SWOT分析方法；在此基础上进一步简述了企业资源基础论，企业的核心竞争力，动态能力理论
，企业使命与战略目标。
第三篇就公司战略制定而言，从公司层战略、业务层战略、国际化战略，以及战略选择的评价方法作
了全面介绍。
第四篇从战略实施与控制角度介绍了组织结构与战略、组织变革与发展、组织学习、企业家行为、企
业文化与战略管理、战略控制的模式，战略控制的类型，以及战略的持续改进。
第五篇对企业战略管理研究的新视角作了一些探讨，分析了企业可持续创新，产学研合作创新制度选
择的理论解析，资本与知识混合逻辑的产学研合作创新制度模式，企业网络，企业社会资本，企业组
织资本与战略管理。
为了便于读者理解和进一步思考，本书在每章开头设有案例，章末附有思考题。
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章节摘录

（四）能力真实地对竞争对手能力进行评估是竞争对手分析中的最后考察步骤。
竞争对手的目标、假设和现行战略会影响它反击的可能性、时间、性质及强烈程度。
而其优势与劣势将决定它进攻或反击的战略行动的能力以及处理所处环境或产业中事件的能力。
由于竞争对手的优势和劣势相对较清楚，可以通过用五种关键竞争作用力的分析对竞争对手的地位进
行考察，来评价其优势和劣势。
图3-7给出观察竞争对手在每个关键业务领域中的优势和劣势的概括性框架。
1．核心能力（1）竞争对手在各职能领域中能力如何？
最强之处是什么？
最弱之处在哪里？
（2）竞争对手在其战略一致性检测方面表现怎样？
（3）随着竞争对手的成熟，这些方面的能力是否可能发生变化？
随时间的延长是增长还是减弱？
2．成长能力（1）如果竞争对手有所成长，其能力是增大还是减小？
在哪些领域？
（2）在人员、技能和工厂能力方面竞争对手发展壮大的能力如何？
（3）从财务角度看，竞争对手在哪些方面能持续增长？
3．快速反击能力竞争对手迅速对其他企业的行动作出反应的能力如何？
或立即发动进攻的能力如何？
这将由下述因素决定：自由现金储备、留存借贷能力、厂房设备的余力、定型的但尚未推出的新产品
。
4．适应变化能力（1）竞争对手的固定成本对可变成本的情况如何？
尚未使用能力的成本？
这些将影响其对变化的可能反应。
（2）竞争对手适应各职能领域条件变化和对之作出反应的能力如何？
例如，竞争对手是否能适应：成本竞争？
管理更复杂的产品系列？
增加新产品？
服务方面的竞争？
营销活动的升级？
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