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内容概要

本书主要对在线信誉系统中的信任建模问题进行了较为系统和详细的研究。
 首先，综述了在线信誉系统的原理、国内外研究现状、存在的问题及未来的研究方向；对现有在线信
誉系统中的两种主要信任计算模型的有效性，进行了深入论证。
验证结果表明，在C2C网上拍卖下，现有的信任模型无法激励卖者持续地采取诚信行为，难以对在线
欺诈信任进行有效惩戒。
当卖者的信誉足够高并且交易历史足够长的话，卖者将没有激励去保持诚实行为。
随着时间的变迁，卖者保持诚实行为的边际收益将减少；而同时，进行欺诈的收益不变。
当欺诈的收益高于诚实行为的收益时，欺诈将很有可能发生。
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章节摘录

　　第1章　绪论　　1.1　网上拍卖中的信任问题背景　　随着Internet技术和电子商务的飞速发展，
网上拍卖迅速发展起来。
目前在全球范围内，网上拍卖市场的热点区域主要在美国与欧洲各国，其中eBay、Yahoo、Amazon
、uBid、QxL和0verstock六家拍卖网站表现出了明显的领先态势。
我国的网上拍卖开始于1999年，虽然起步较晚，但发展却相当迅速，陆续出现雅宝、网猎、酷必得、
易趣、淘宝等百余家拍卖网站。
经过几番沉浮，中国的网上拍卖市场逐步形成了eBay-易趣、阿里巴巴-淘宝、雅虎＋新浪三方竞争的
格局。
而在阿里巴巴购并雅虎中国和一拍网后，C2C市场已从三家并存，转变为eBay易趣和淘宝网两强相争
。
　　网上拍卖市场是一个发展潜力巨大的市场，具有诱人的发展前景。
据Forrester Research所发表的一份研究报告称，2004年美国网上拍卖市场的交易量达到280亿美元，
比2003年的130亿美元增长了115％，预计到2007年底美国网上拍卖市场的交易量将增至540亿美元。
　　在国内，iResearch《2004年中国网上拍卖研究报告》中的数据表明（如图1-1、图1-2所示），对
比2003年，2004年中国网上拍卖市场规模实现了217.8％的增长，全年成交金额从2003年的10.7亿元直增
至3亿元；2004年中国网上拍卖用户规模实现了翻一番的增长，用户规模约为1200万人。
综合考虑国内互联网发展情况与网上拍卖市场竞争格局，初步预期，国内网上拍卖市场今后三年的用
户规模年均增长率将达到43％，2007年总用户规模约为3500万人。
国内网上拍卖市场今后三年平均增长率将达84％，到2007年总市场规模约为人民币210亿元。
作为一种新型的商业模式，网上拍卖为我国电子商务的发展注入了新的活力，正成为推动网络经济增
长的关键动力。
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