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内容概要

目前，以宪法为核心的中国特色社会主义法律体系基本形成，法律渗透到了经济、政治、文化和社会
生活的各个方面。
准确、适当地运用法律法规，对于公民、企事业单位、机关、团体维护自身权益，维护正常工作、生
产经营秩序具有很重要的意义。
但是，如何面对汗牛充栋的法律、法规文件，如何把分散各处的相关配套规定集中起来，如何理解与
适用法律、法规中的重点、难点，始终是困扰有关当事人和当局者的一大问题。
　　中国法制出版社一直致力于出版适合大众需求的实用法律图书，致力于解决人民群众维护自身权
益中的法律、法规应用问题，先后推出了配套规定系列、实用版系列等一大批适合大众学习、应用的
法律图书，颇受读者好评。
在总结这些法律图书成功经验的基础上，我们约请了相关立法及司法实务部门的专家，精心选择法律
文本，针对法律理解和适用中的重点、难点。
编辑出版了“法律注解与配套丛书”。
本丛书具有以下特点：　　1.由相关领域的具有丰富实践经验和学术素养的法律专业人士撰写适用导
引，对相关法律领域作提纲挈领的说明，重点提示立法动态及适用重点、难点。
　　2.对于主体法中的重点法条及专业术语进行注解，帮助读者把握立法精神，理解条文含义。
　　3.根据司法实践提炼疑难问题，由相关专家运用法律规定及原理进行权威解答。
　　4.在在主体法律文件之后择要收录与其实施相关的配套规定，便于读者查找、应用。
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章节摘录

第二章 消费者的权利第七条【安全保障权】消费者在购买、使用商品和接受服务时享有人身、财产安
全不受损害的权利。
消费者有权要求经营者提供的商品和服务，符合保障人身、财产安全的要求。
注解经营者提供商品或者服务，造成消费者人身、财产损害的，应当按照法律法规的规定、与消费者
的约定或者向消费者作出的承诺，以修理、重作、更换、退贷、补足商品数量、退还货款和服务费用
或者赔偿损失等方式承担民事责任。
从事住宿、餐饮、娱乐等经营活动或者其他社会活动的自然人、法入、其他组织，未尽合理限度范围
内的安全保障义务致使他人遭受人身损害，赔偿权利人请求其承担相应赔偿责任的，人民法院应予支
持。
因第三人侵权导致损害结果发生的，由实施侵权行为的第三人承担赔偿责任。
安全保障义务人有过错的，应当在其能够防止或者制止损害的范围内承担相应的补充赔偿责任。
安全保障义务入承担责任后，可以向第三人迫偿。
赔偿权利人起诉安全保障义务人的，应当将第三人作为共同被告，但第三人不能确定的除外。
（参见《最高人民法院关于审理人身损害赔偿案件适用法律若干问题的解释》第6条）应用经营者在
保护消费者安全上应该注意哪些问题？
1．提供的商品和服务应当符合人体健康和人身财产安全的国家标准或者行业标准，例如旅游业指定
的导游服务标准等。
2．对于暂时没有标准的，应保证符合人身健康、财产安全的要求，例如，旅途中下榻某饭店的客人
甲因使用饭店提供的没有任何防滑功能的拖鞋摔伤，要求饭店赔偿，饭店以所使用的拖鞋是在旅游行
政部门指定的商店购买为由予以拒绝，这是不合理的，因为，也许所使用的拖鞋暂时没有标准，但赔
偿与否的标准关键在于能否符合保障客人的人身健康和安全的要求，而不是谁指定的商品。
3．对可能危及人体健康和安全的商品和服务，要事先向消费者作出真实的说明和明确的警示，并标
明或说明正确使用商品和接受服务的方法。
4．发现提供的商品和服务有严重缺陷，即使消费者采用正确使用方法仍可能导致危害的，应及时告
之，并采取切实可行的措施。
第八条【知悉真情权】消费者享有知悉其购买、使用的商品或者接受的服务的真实情况的权利。
消费者有权根据商品或者服务的不同情况，要求经营者提供商品的价格、产地、生产者、用途、性能
、规格、等级、主要成份、生产日期、有效期限、检验合格证明、使用方法说明书、售后服务，或者
服务的内容、规格、费用等有关情况。
注解知情权是指消费者依法享有的了解与其购买、使用的商品和接受服务有关的真实情况的权利。
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编辑推荐

《中华人民共和国消费者权益保护法注解与配套》具有以下特点：1.由相关领域的具有丰富实践经验
和学术素养的法律专业人士撰写适用导引。
对相关法律领域作提纲挈领的说明，重点提示立法动态及适用重点、难点。
2.对于主体法中的重点法条及专业术语进行注解，帮助读者把握立法精神，理解条文含义。
3.根据司法实践提炼疑难问题，由相关专家运用法律规定及原理进行权威解答。
4.在主体法律文件之后择要收录与其实施相关的配套规定，便于读者查找、应用。
此外。
为了凸显丛书简约、实用的特色，分册根据需要附上实用图表、办事流程等，方便读者查阅使用。
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