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内容概要

　　本书编者以急、危、重症为主线，以急救技术和监护技术为重点内容，详细介绍了从院前急救首
发环节到急诊救治、创伤手术、急诊重症监护等整个急救链各个环节的护理热点问题及护理进展，如
分诊转运、急救技术、重症救治、中毒救护、损伤救护及急诊重症监护技术等，还包括急诊与危重症
中的护患沟通、急诊重症监护伦理等。

　　本书实用性强，重点突出，语言简洁，便于读者迅速、准确地掌握相关知识，提高临床业务水平
，可供急诊专科护士、护生学习和阅读。
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书籍目录

一、服务、管理篇
1.什么是急诊医疗服务体系？

2.完整的急诊医疗服务体系包括哪些内容？

3.什么是院前急救？
有哪些原则？

4.当前国内外的院前急救模式有哪些？

5.院前急救标志是什么？

6.急救中心（站）的基本职能是什么？
实行怎样的服务制度？

7.突发急、危、重症患者需要急救时，呼救者应说明哪些事项？

8.“急诊生命绿色通道”含义是什么？
病种范围有哪些？

9.“生命绿色通道”畅通的重要保障措施是什么？

10.什么是一体化急救模式？
这种模式有哪些优点？

11.如何实现院前、院内急救的无缝隙链接？

12.“生命之星”徽章的代表意义是什么？

13.院前急救医疗事故预防应注意哪些方面？

14.急诊就诊如何分区？

15.急诊患者可分为哪几种类型？
如何就诊？

16.医院急救部应该怎样布局？

17.急诊护理工作的特点有哪些？

18.急诊护理服务的特点有哪些？

19.急诊护士应尽到哪些义务？

20.急诊科拥挤度评估的方法有哪些？
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21.如何缓解接诊区患者来诊高峰时段的工作压力？

22.急诊医护人员遇到哪些情况应立即汇报？

23.如遇大批患者需要抢救时，应注意哪些问题？

24.急诊护士应如何配合医师抢救？

25.对贵重仪器、设备如何管理？

26.如何对抢救车进行全程质量控制？

27.正确使用急诊抢救器械的重要性有哪些？

28.如何实现急诊抢救物品的多种组合？

29.怎样完成抢救过程中的气管插管组合？

30.急诊抢救物品应该如何管理？

31.什么是护理风险？
护理风险有什么特点？

32.什么是护理风险管理？
护理风险管理有什么意义？

33.在抢救过程中如何防范医疗护理风险？

34.输血科人员与取血护士应该如何正确核对和发放血制品？

35.如何避免抢救过程中静脉给药时的护理差错？

36.急诊护理人员面对工作场所暴力，应对措施有哪些
37.急诊抢救区执行医嘱分几种？
应如何执行？

38.急诊科发生护患纠纷时如何处理？

39.如何将循证护理应用在急诊护理风险管理中？

40.医院安全文化的含义是什么？

41.急诊护理安全文化的要素有哪些？

⋯⋯
二、感染管理篇
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三、分诊转运篇
四、急救技术篇
五、重症患者救治篇
六、急性中毒篇
七、损伤救护篇
八、战伤、创伤篇
九、监护技术篇
十、重症护理篇
十一、急救药物篇
十二、护患沟通篇
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章节摘录

　　6.麻醉药品如何管理？
应做到“五专”，即专人负责、专柜加锁、专用账册、专用处方、专册登记。
空安瓿加未用量符合领用总量，红处方与空安瓿及电脑剂量相符。
每日定时与临床药局核对每位患者的药品计价单及药品实用量，领取毒麻药保存于保险柜内，保险柜
密码和钥匙分人负责。
每日统计毒麻药的使用量及存储量，填写逐日使用登记册，确保毒麻药不外流。
交接班时双人认真清点并登记，处方保存3年备查。
　　7.护理人员怎样在临床中合理应用全程用药监测？
　　（1）更新和掌握药学知识：加强药物理论知识学习，不断更新和掌握药学知识。
使用新药前一定要读懂说明书，经常与患者的经治医师和临床药理医师取得联系，共同监测患者用药
过程和用药疗效。
　　（2）重视药物之间相互作用效应：药物之间的相互作用对治疗的影响很大，应重视静脉药物之
间的相互作用、配伍禁忌和药物不稳定特性对治疗的影响，掌握相连用药之间的关系。
　　（3）指导患者合理用药：帮助患者掌握正确的服药方法。
　　（4）出院教育指导：使患者全面掌握如何用药后，方可让患者离院。
　　（5）建立静脉药物配制中心：静脉药物配制中心可以规范操作环节，保证患者静脉输液药物质
量，监督和评价合理用药，减少药物流失，保证用药服务质量。
　　8.全程用药监测静脉给药时护士应该注意什么问题？
　　静脉药物输入的排序为避免药物相互作用，应严格按医嘱执行，不得随意更改；如有可能存在相
互作用的药物或潜在配伍禁忌的药物，可采用生理盐水冲洗输液管路的方法，使两种药物隔断再静脉
续滴；不稳定或稀释后不宜久放的药物，必须及时应用，在同一时间段使用这些药物的患者间可以拼
用，不同时间段使用的患者间不能拼用。
　　⋯⋯
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