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前言

　　从美国的次贷危机开始，正在演化为一场世界性的金融危机和经济危机，引起了各个国家的极大
震惊和恐慌。
这场危机最终会导致多么可怕的结局，多么严重的灾难，至少到现在为止，怕是谁都看不明白，更是
说不清楚。
但可以肯定地说，在现代社会和经济发展中，信任和信用成为一个极其重要的因素，信任和信用出了
问题，轻者会妨碍各种交往活动的顺利进行，造成社会秩序混乱和极大的资源浪费，重者则会导致社
会经济危机这样的非常可怕的后果；为了有效地应对危机，重建信任和信心成为最重要的因素之一。
这个道理，经过了这次世界性经济危机的冲击或磨难，估计人们会认识和理解得更加清楚更加深刻了
。
　　实际上，无论从历史上还是从现实中的经验看，市场经济从来都与社会信任和信用问题联系在一
起并以后者作为其重要条件的。
市场经济首先是一种资源配置方式，同时也意味着一种新的社会文明形式，它带动了普遍交往又以这
种普遍交往作为条件，全面地摧毁了传统社会的各个层面的封闭性和停滞性，将人们从封闭、稳定的
“熟人社会”置放到一个开放、快速变动的“生人社会”，一个全面陌生的社会：各种新事物层出不
穷，各种社会关系都在不停地变化和动荡，一种新东西还未等到稳固下来就被更新的东西所代替，一
个地方一种工作还没等完全熟悉就主动或被动地被调换到另外的地方另外的工作，周围总是新面孔，
每天都有新变化，人们面对着海洋般的新信息、遭遇着无数个新机会，等着你去选择，甚至逼着你诱
着你去进行选择，人们获得了广泛的选择自由，同时也意味着必须承担选择的责任。
这种新的境遇新的挑战正在成为每一个中国人的直接的现实生活体验，成为人们普遍存在的焦虑情绪
的直接原因。
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内容概要

信任资源严重匮乏已成为时下全球社会面临的最无奈最痛心的客观现实，也成为影响我国经济社会发
展、影响和谐社会构建的重要因素。
本书在借鍪心理学、社会学、经济学、管理学、伦理学等学科研究成果的基础上，从哲学历史观的高
度对现代社会的信任问题进行多方位立体考察，以期唤起全社会对信任问题严重性的高度关注和重视
，为正确认识我国社会信任问题的根源、现状和应对之策提供一定的理论支持。
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章节摘录

　　第一章　社会信任的基本形式和本质　　信任是一个古老而又常新的话题，自从人类脱离了他与
自然及动物的那种植根关系，实现了族类的提升并开始社会交往以来，就始终存在着社会信任问题。
古希腊圣哲亚里士多德说，人是一种天性合群的动物，唯如此才能组成社会。
其实在许多群居性的动物那里，就可以看到信任的萌芽，比如植根于血缘关系并以之维系的动物种群
或群落，对外群的动物表现出相当的疑惧和戒备，而在本群内则能够相互照应，其间就存在着信任和
依赖的问题。
当然这种信任的自然血缘成分大于其社会成分，最多只是人类信任的自然前提。
人类构成了社会之后，一方面生存和生产中相互合作的需要，另一方面是群落内部和外部的交往活动
，都对信任提出了新的要求，也使得原来源于自然血缘性的依赖关系发展为社会性的信任关系。
换句话说，没有基本的信任，人与人之间就失去了相互联系的基本纽带，社会组织就无法形成，社会
就不能正常运行。
美国著名教育家杜威也说过这样的话：“被人尊重和信任的欲望是人类天性最深刻的冲动。
”信任在人类社会生活中起着如同空气和水分对人体生命般举足轻重不可或缺的作用，因为如果每一
项交易中，在社会的共同活动中，都缺乏或不存在信任，那么社会共同体就会瓦解，共同活动就无法
组织和实现。
实际上，从人类学的材料我们可知，原始人对部落领导如酋长、长老的信任和尊重，远远高于现代人
对国家领导人的信任和尊重。
正是这种信任，保障了原始氏族和部落之间的内部团结。
在当今结构复杂的社会有机体中，社会信任的作用不仅没有衰减，而是变得更为重要了。
社会规模越是扩大，交往活动越是多样，社会结构越是复杂，就越是需要各个环节之间保持相应的合
理衔接和配合，而没有一定的相互信任，这是很难实现的。
可以说，信任渗透于一切社会交往活动中，是社会团结的道德基石、社会关系的润滑剂和社会中最重
要的整合力量之一。
从发展的角度看，社会信任既是社会文明发展的产物，同时又是文明发达的一个重要标志，对文明发
展起着十分重要的作用。
⋯⋯
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编辑推荐

　　《现代社会信任问题研究》揭示了社会信任问题就是其中的一个非常重要的问题，引起了社会各
个阶层的强烈不满，也引起了理论界的普遍关注，成为一个热点问题。
白春阳怀着强烈的社会责任感，凭着自己的理论敏感性，选择社会信任问题作为其博士论文的题目，
在广泛汲取既有研究成果的基础上，坚持马克思主义的基本立场和方法，从哲学价值论的角度对之进
行了系统、全面、深刻的讨论，提出了不少创新性的观点，具有重要的学术价值和现实意义，曾得到
评审专家的一致好评，被遴选为中国人民大学哲学院的创新博士论文。
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