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前言

开篇　天堂还是地狱瑞士曾经流传着一则幽默。
天堂是这样的地方：在那里——法国人当厨师，德国人是技师，意大利人做情人，瑞士人负责所有的
组织和管理；地狱是这样的地方：在那里——德国人当厨师，意大利人是技师，瑞士人做情人，法国
人则负责所有的组织和管理。
这则幽默听着荒诞，但说明了一个道理：每个国家都有自己的长处和短处，组合得当就会有天堂般的
美景，组合不当就会出现地狱般的状况。
和法国人讲吃法国以其美食著名于世。
在巴黎生活时知道那里的饭菜好吃，到了纽约后又发现法国餐馆的消费很贵。
其实不仅在美国，世界上许多国家的高档餐馆都以供应法国菜为荣，因为它是味觉和视觉的完美统一
。
你可以不知道德国有什么好吃的，不知道英国有什么好吃的，但你不能不承认法国人在这方面的天分
。
就像美国人善于做金融衍生品组合一样，法国人天生就会搭配食物。
法国的女性个个都是烹饪高手，只用比较简单的方法就能搞定一顿饭。
此外，他们还会调制有个性的汁，浇在菜上，一个人一个样，德国人无论如何也调不出来。
即便做一盘简单的蔬菜沙拉，法国人也比别人做得更好吃。
和法国人谈吃就会有说不尽的话题，他们能把这种白块菌卖到相当于5万元人民币一公斤的价格，吃
它就跟吃金子一样贵。
法国人有一个流行的菜叫“尼斯沙拉”，同样以生蔬菜为主，但是加上核桃仁以及热的鸭胗肝（也有
的是加金枪鱼罐头和橄榄），浇上自家调的沙拉汁，立即变成一盘色香味俱全的佳肴，让人食欲大开
。
美国拉扎德投资银行的法国老板长期聘用法国厨子，以便经常在纽约洛克菲勒中心为他制作这道看似
简单，但是美国人怎么也学不会的蔬菜组合午餐。
美国天才游泳运动员菲尔普斯在2008年北京奥运会连破世界泳坛纪录，独得前无古人的8枚金牌。
事后记者问他最想干什么，他竟然脱口说出，说最想吃美国的垃圾食品，就是汉堡包、薯条那类玩意
儿！
我看到这条新闻时就觉得，他的味觉过于简单，判断力也有问题——果然半年以后他被爆出吸食大麻
，只好发表声明道歉。
美国人的食谱让人不敢恭维。
相反，法国人的饮食品位是从小熏陶出来的。
我女儿从小在巴黎长大，之后跟我转辗去了加拿大，又定居美国，每天接送她上学时我有机会观察3
个国家的小学生食堂。
差别是相当大的。
在巴黎，小学生食堂的午餐和大人一样正规，菜是一道道上的，吃饭也是刀叉并用，和餐馆一样。
阳光之下看着小不点儿的孩子像大人般有模有样，左叉右刀，吃得中规中矩，你会觉得感动。
法国的学校还会将每周食谱贴在校门口的显眼处让家长知道，以免晚餐在家里做同样的饭菜。
相比之下，纽约的小学午餐供应的无非是比萨饼和汉堡包一类，不仅食物单调，而且用手抓着吃，座
椅也很简单。
至于多伦多的小学有的连午饭都不提供，家长得天天给孩子带饭。
但是，讲吃的法国人又是一个浪漫的民族，各行其是、一盘散沙，让他们组织一件事你放心不下，因
为你永远也不能确信他们是否遵守承诺。
2008年北京奥运会火炬在巴黎传递时就遭到了袭击，其实法国人在火炬传递过程中也出动了大批警力
，但就是维持不了秩序！
与德国人谈事德国人是个不够浪漫的民族，没有意大利那样多的天才设计师，无论在服装设计上还是
在装潢上。
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但是德国的制造业始终是世界领先的，他们建造的东西似乎都有百年大计的考虑，结实而耐用，不管
是车还是房子。
德国人不喜欢吹牛，不像法国人或是意大利人那样夸夸其谈，但是他们的执行力很强，言必信，行必
果，因而得到其他国家的信赖。
我们知道德国汽车业进入中国较晚，同时他们的车还有其他的弱点，如比日本车耗油，比美国车厂规
模小因而投资能力小，可德国车却很快占据了中国车市的半壁江山！
——中国最大的两个汽车厂都是与德国人合资的，生产出的车从高档到低档，物理意义上遍及中国，
精神意义上从上到下，让中国本土制造出像奥迪那样的“领导用车”。
严肃的德国人在谈判桌上不苟言笑。
他们不会像意大利人那样频频点头称是，反而常常说自己不知道。
和德国人一起开会，听到最多的可能是“我不知道”之类的话。
或者因为问题超出他个人专业知识范围，或者不属于他的责任范围，于是他认为不应该自作主张替别
人拿主意， 尽管这些问题在中国人眼里通过动动脑筋或简单计算就可以回答。
但是德国人会工工整整地把你的问题抄下来，回去寻找答案，或者向总部发问。
然后他们认真答复。
德国人并非不知道客户期望他说没问题，并非不知道施工进度的急迫，但是他们仍然不会大包大揽，
不屈服于现实的压力，能冷静地说出他们的意见。
一板一眼的德国人在生活上也是如此，所以被认为缺乏情趣。
他们做不出能和法国菜相媲美的美味佳肴。
慕尼黑，甚至整个德国令人难忘的菜叫烤猪肘，看着黄焦焦的，很诱人，但没有我们扒肘子的味道。
那里的酸菜也就和中国的东北酸菜打个平手，而这两个还是德国最著名的菜肴。
看意大利人浪漫关于意大利情人这事我没有经验，不能妄加评论。
但是意大利男人会讨女人喜欢这一点倒是真的。
因为他们热情奔放，还有幽默感。
此外他们对食物也有着极大的热情。
我对意大利人的了解可以追溯到20世纪80年代，那一趟意大利之旅让我尽尝美味。
我第一次知道这意大利面条不仅有红色的——西红柿酱面，有绿色的——菠菜面，还有黑色的——墨
斗汁面。
我当时就觉得，能在普通食物中加入色彩的民族也会给生活注入色彩的，那不是浪漫是什么？
世界上能找到的最好的服装大师应该是在意大利，他们“身体中流淌着设计的血液”，意思是说有着
天生的才能，无论在时装上还是汽车设计上的造诣都很高。
这个国家的时装大师在中国已经很有名气，其品牌是世界顶级的。
但是在我们这个万国车市场上，能有几辆意大利制造的汽车？
其实意大利也是有名的汽车大国，美国总统奥巴马公开表示，希望菲亚特能把美国的克莱斯勒兼并就
说明了这一点。
可是他们的车毛病却很多，包括法拉利这样的顶级跑车。
所以最好是让他们只负责设计，至于制造这一点还是留给执行力强的德国人好了。
执行力差是意大利从上到下的普遍现象。
那不勒斯在前一阵子垃圾堆满街头，臭气熏天，政府却管不了，听任这个世界名城被垃圾淹没。
罗马是千年古城，走在罗马就是走在历史上，但是罗马的交通一团糟，宏伟的地铁计划至今也实现不
了。
意大利黑手党多年以前就闻名全球，至今仍然盘踞在意大利南部，就是因为政府无能。
意大利人善于社交，与人谈话很投机，他们发自内心的热情会让你相见恨晚。
不过你千万不要以为对方已把你当朋友了，他们情绪多变，翻云覆雨，喜怒无常。
和意大利人一起工作你会很无奈，尽管他们热情高但办事效率不高；尽管他们行事匆匆，却经常迟到
。
法国人出席正式场合总是姗姗来迟，与之相比，意大利人不但会迟到，更糟糕的是，有时甚至会根本
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不去赴约。
如果你与意大利人约见会谈，为自己考虑，你必须事先致电向其核实会谈是否能如期举行，即便他们
已明确答应会去赴约，也可能到时不出现，而且还不通知你。
我最近一次和他们打交道已经很小心了，为确认去上海见投资者一事，事先又是确认又是侧面了解，
就怕意大利人犯这类毛病，但结果还是被涮了。
他们在电话里答应好了一个月后来访，结果不但没来不说，连封电邮都不回，搞得我们安排见也不是
，不安排也不是，中方投资者还一次次要求确认，我处在中间很是尴尬。
让瑞士人理财和瑞士人打交道就不会有这类的忧虑。
虽然不打仗又没有什么像样的军队，瑞士人铁一般的纪律是世界闻名的。
他们的时间观念很强，守时是一个比较突出的特点。
到过瑞士的人无不赞叹瑞士便利和准时的公共交通。
很多大城市都有交通拥挤的问题，晚点在法国和意大利这样的国家是常见现象，但瑞士的火车、汽车
却相当准时的。
在那里没有事故的情况下几乎没有误点现象，尤其是发车时间，误差也就一两分钟。
知道为什么瑞士用手工制造了世界上最精准的手表吗？
因为他们重视时间，重视时间的价值。
所以，和瑞士人约会千万不要迟到，他们的时间观念比法国人不知道强多少。
至于他们的组织能力，达沃斯论坛就给出了回答。
那是一个在地图上很难找到的小地方，但就是能集中世界各国的政界和商界领袖，许多人以去过达沃
斯为荣。
瑞士人保守自信，君子之交淡如水。
他们办事井井有条，凡是被允许的，一定给你办好；不被允许的事情，会礼貌地回绝，没有通融的余
地。
瑞士人自己严格遵守规矩，同时也严格要求别人，这方面一点也不通融，他们还有互相监督并告发不
遵守公德人的习惯。
除此之外，瑞士人的诚信也是世界公认的。
如果说纪律和时间观念让他们赢得各国尊敬的话，诚实守信的特点则让他们集聚了世界财富。
美国金融危机后，许多人钱财尽失，纽约纳斯达克前主席麦道夫从一位被华尔街推崇的银行家和最优
秀的基金管理者，一下子变成了又一茬儿庞氏骗局的始作俑者，逼得投资人走投无路。
美国一位90岁老者为此被迫重新出来找工作，成为超市的促销员。
而瑞士从未报道过类似的事件。
金融危机时西方大国纷纷陷入危机，一个个救援方案纷纷出笼，但瑞士经济依然稳健，我看到许多西
方金融家推荐以瑞士法郎作为保值工具。
人们都知道，如果把钱存在瑞士银行的话，至少不会蚀本。
尽管瑞士那么有名，可谁听说过瑞士有什么菜好吃吗？
瑞士有一道闻名遐迩的菜叫做奶酪火锅，也有人称为瑞士火锅。
就是把奶酪融化在锅里，用面包蘸着吃。
连喜欢西餐的我都觉得这样做是多此一举，奶酪就着面包吃味道本来就好，整个西欧人都是这么吃的
，根本没必要把它融化了再蘸面包。
就像西瓜直接吃挺好，干吗非要给它加热再吃一样！
我的同事结伴去瑞士游览，特意花大价钱品尝这种当地特色，但是没有一个说好吃的，不少人说那顿
饭没吃饱。
我以前去那里时，经常以在国内从不碰的汉堡包充饥，因为正餐在瑞士太贵，又不好吃，还不如快餐
来得实惠。
瑞士这个国家其实是各民族的汇合，居民主要由德国人、法国人和意大利人组成。
一个很有意思的现象是，德国裔瑞士人居住在靠近德国的地方，法裔瑞士人居住在和法国接壤的地方
，意裔瑞士人居住在与意大利相邻的地方了，他们都与自己的祖上国家比邻而居但又具有瑞士人的特
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点。
有人总结得挺有意思：瑞士人其实就是由不愿意做法国人的法国人、不愿意做德国人的德国人、不愿
意做意大利人的意大利人所组成的。
拿对政治的热情为例，那里的德裔瑞士人更关心德国将由哪个政党来执政，法裔瑞士人更关心法国由
谁来当总统，意裔瑞士人更关心意大利政府还能维持多久。
总之，他们一个共同的特点是对瑞士本国的大选并不怎么关心！
天堂和地狱的幽默虽然有些夸张，但它指出了每个民族的优点和弱点，就像每个文化一样都有它的精
华和糟粕，我们在向西方学习的时候，要有针对性，不能一概而论。
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内容概要

天堂是这样的地方：在那里法国人当厨师，德国人是技师，意大利人做情人，瑞士人做所有的组织和
管理。
地狱是这样的地方：在那儿德国人当厨师，意大利人是技师，瑞士人做情人，法国人则负责所有的组
织和管理。
　　作者旅居海外二十多年，足迹遍布世界各地，因工作也经常出席各类商务场所，熟悉中外文化与
商务礼仪。
多年的细微观察与感悟，它以轻松的笔触描绘了十多个国家不同的民族风情、人文习俗，比较了我们
与其他国家的不同的人生态度与生活方式。
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作者简介

车耳,哈尔滨市人，北京大学文学学士、经济学硕士。
现任中国国际经济咨询公司国际业务总监，中国社科院研究员，多年常驻海外，如法国、美国等。

勤于观察的他以独特的视角出版《财富幻象》等作品10余部，在《读者》、《青年文摘》、《世界知
识》等期刊发表过200余篇文章，在中信出版社出版过《如此美国》、《投资西方》等书。

   参加过“中国大百科”经济史的编写工作，入选“中国当代经济科学学者辞典”，曾获中国科学技
术论文奖。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<男人绅士 女子优雅>>

书籍目录

第一章立身之本　像瑞士人那样节俭　　素有“欧洲屋脊”之称的瑞士尽管有阿尔卑斯山那样高的富
裕程度，却满足于过着日内瓦湖般的低调生活。
　像日本人那样自律　　日本人严守公德和纪律，他们认为遵守规定是天经地义的。
中国能够超过日本成为世界第二大的经济体已为时不远了，但是要养成日本人那样对社会和环境的功
德心则需要我们一两代人的努力。
　像韩国人那样整洁　　出门在外的韩国人对维护公共卫生有着共同的使命感，这是民族的习俗，无
论贫富。
第二章治国之道　像加拿大那样保护资源　　在这个既有高山又有丛林，既有蓝天又有海洋的国度里
，到处都是人工培植的绿地，到了这里你就会明白为什么加拿大会被评为“最合适人类居住的国家”
了。
　像埃及那样保护古迹　　很久以来，埃及人善于保护自己的文明，所以我们至今仍然可以在那里的
旷野中看到矗立几千年的神殿。
相比之下，中国的历史只能从地下挖掘。
　像新加坡那样执法　　新加坡的生活环境纯粹是人造的，它是将劣势变为优势的发展典范，除了人
人称赞的管理之外，就是坚决且不受干扰地执法。
第三章宽容待人，严谨做事　像法国人那样宽容　　宽容应该成为现代社会文明的里程碑。
因为宽容表现了一种自信，一种个人的自信和民族的自信，我们的物质社会达到一个新阶段后，我们
的精神境界也应有相应的提高。
　像德国人那样严谨　　从小事做起是德国人的为人之道，他们善于把每个过程都设计得十分精密，
用细节和持久让人敬畏。
　像西方人一样绿党　　我们需要绿党那样的理念，需要那种深入持久的节能怀保意识，需要身体力
行的人群。
第四章男人绅士，女子优雅　像巴黎女人那样优雅　　优雅可以雍容华贵仪态万芳，也可以朴实无华
素面朝天，优雅可以是一种与生俱来的传统，这和出身有关；优雅也可以是后来养成的一种生活习惯
，这和自身努力有关；法国女子的优雅即来自传统又来自环境，加上自身的修养，优雅就成了自然而
然的事了。
　像巴黎女人那样柔而不娇　　巴黎女人自己做事自己担当，独立性相当强，爱就是爱，不嫌贫爱富
，恨就是恨，没有成府。
　像巴黎女人那样享受美食　　有人节食，有人瘦身，为瘦身而无所不用其极的大有人在。
法国女人吃得很多却不胖的现象一直都令各国营养专家们困感不解，并将这种现象称为“法国式悖论
”。
　像西欧男人那样绅士　　绅士风度不仅取决于表面的礼貌，而且取决于内心的道德价值；不取决于
个人的财富，而取决于个人的品质。
第五章人生靠自己　像西方青年那样独立　　在西方人眼里，父母的钱并不是儿女的钱，就像儿女的
钱不是父母的钱一样。
西方的青年人非常明白，如果想得到什么的话要靠自己。
　像西方父母那样潇洒　　在社会责任和税收政策的双重夹击下，再加上他们根深蒂固的育儿观念，
西方人宁愿为自己留出更多的闲暇享受人生，而不像中国父母那样，自己都老了，还要操心子女的未
来。
　像西方老人那样信托未来　　西方人到了老年，会把自己的未来信托给专门机构，把希望寄托在社
会契约上，而不是寄托在子女身上。
第六章让西方人都犯晕的事　报销——重形式还是重内容？
　　与西方国家的公司治理及财务制度相比，中国从形式上越来越规范，手续上越来越严格，但内容
却可以做手脚。
就报销这事来说，国内财务制度貌似严格，其实漏洞百出，西方企业貌似简单，其实很严谨实用。
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　排队——秩序彰显素养　　在人口众多的泱泱大国，应该让排队成为一种美德；对教育水平参差不
齐的民族，应该让排队成为一种尊重；对法制还不健全的社会，应该让排队成为一种纪律!“眼力见儿
”——公共场所的礼仪公共场所中的行为反映着国民素质，现代社会中的 “眼力见儿”是进步的一个
标志。
我们的物质文明的增长速度为全球称道，但愿精神文明不再是小弟级的水平，由此，我们这个民族才
能使世界信服。
第七章让传统依然传统　让我们重视存量　　我们应该重视先有的物质文明，重视历史留下的存量，
而历史不能遗弃，不能把过去的历史和现实的环境作为抵押。
我们在建设一个新世界时，真的不必要砸碎一个旧世界，物质文明需要精神文明来延续。
　开车会使人变坏？
　　这些年北京正像栽树一样建大楼，但汽车的增长速度更快，修路的速度显然慢于购车的速度，开
车给我们和社会环境带来了什么？
　我与收破烂的有约　　环保是当今世界关注度最高的问题，垃圾的处理是很多国家重视环保的基石
，如果每个家庭重视处理垃圾，这是世界就是一个绿色环保的世界。
第八章让规则不再荒诞　外国人的使馆只让外国人进？
　　改革开放以来，中国已经强大，世界上任何一个国家都不敢小觑中国，但是涉外的烦琐规定，却
不能真正体现开放的心态，毕竟平等对人应该不分种族，还能分国家吗？
　崇洋而不媚外　　我们要学习外国好的地方，毕竟西方国家比我们先进。
但是我们不能邯郸学步似的忘记本国文化，更不能东施效颦似的学习不适合本土习惯的东西。
　究竟谁优先？
　　无论在任何情况下，生命的权利大于财富的权利，大于任何物质形态的权利，只有在尊重生命的
权利的情况下，才可能进行其他列组合。
第九章让管理者不再尴尬　北京是个巨大的工地　　30年对人生来说，是一个漫长的阶段，称得上整
整一个时代。
当西方人生活在花团锦簇的公园旁边时，我们为什么要几十年都生活在工地上？
　北京不应该比纽约还塞车　　北京是一个想象力丰富的城市，人才济济，有巨额的税收，坐拥发达
的交通网络，为什么治理不了交通乱象？
　将人行道还给北京市民　　在北京的规划图里，人行横道最小字辈，什么车都可以侵占。
人是最宝贵的，为什么不还人行横道以它应有的尊严呢？
第十章让人们有新的希望　让文艺演出真正成为产业　　一个伟大的国家势必要有伟大的文化，英法
和美国都是通过经济上的强盛而进行本国文化的传播。
中国已经成为全球物质产品的加工厂，才真正具有雄视这个世界的能力。
　让阅读真正成为享受　　速食读物给人们的启迪是有限的，就像用汉堡当午餐会满足我们的食欲，
但长期食用却不能给我们带来均衡的营养一样。
经典作品还应该是这个世界阅读的主流。
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章节摘录

像巴黎女人那样优雅优雅可以雍容华贵仪态万芳，也可以朴实无华素面朝天，优雅可以是一种与生俱
来的传统，这和出身有关；优雅也可以是后来养成的一种生活习惯，这和自身努力有关；法国女子的
优雅即来自传统又来自环境，加上自身的修养，优雅就成了自然而然的事了。
优雅可以是一种与生俱来的传统，这和出身有关；优雅也可以是后来养成的一种生活习惯，这和自身
的努力有关；当然也可以装优雅，尽管容易露出马脚，这就和周围的环境有关了。
法国女子既有传统又有环境，加上自身的修养，优雅就成了自然而然的事了。
法国给人印象最深刻的不是卢浮宫和埃菲尔铁塔，而是法国女人的气质，无论是她们婀娜多姿的行路
，还是一颦一笑的用餐。
由于健康逐渐成为这个衣食丰足的社会的热点话题，气质和品位显然是高尚人士修炼的目标，这是我
写这个话题的初衷之一。
与生俱来的贵族传统有人说法国女人优雅在于她们的人种，她们不像北方雅利安血统邻居那样人高马
大，她们的骨骼纤细、身材娇小。
确实，法国这些典型的拉丁后裔，女性大多数在160cm以上的高度，高的不多，矮的也不多，几乎比
德国邻居小一圈。
虽然长得小巧玲珑，她们却个个高胸丰臀，腰细腿长，走起路来还大步流星，不像中国女孩迈的小碎
步。
娇小其实是一种赞美，这还是在美国学会的。
那次在纽约，一个英语很好的学妹说起美国人专门引用了法语中“petite”这个词汇来表述英文中表达
不确切的这个意思。
后来多次去加拿大，又知道那里祖籍法国的“魁北克女子”也是一种褒义，就像我们说的“米脂的婆
姨”一样。
许多人去蒙特利尔都有这个感受，同样是加拿大，法裔的女孩子就小了一号，连酒吧成群的舞女都是
。
只是，娇小仅仅是一种外在特征而已。
虽然远离王权制度100多年了，法国仍有贵族的传统，许多人仍然拥有“德”这个贵族姓氏，比如“二
战”时期的法国领袖、以后成了救世主一般的前总统戴高乐。
我见到的女性贵族也不少，不经意就会遇见一个。
她们看上去越老越有风度，有的已经是祖母级的了，却保持着少女般的腰身和穿高跟鞋的习惯，加上
得体的衣裙和相应的饰物，用一个词来描述就叫雍容华贵。
而那些过气的贵族虽然生活得不怎么样，但是家教很好，孩子们从小就受到做事整洁、行为得体的习
惯的熏陶。
即便普通老百姓，他们的孩子在成长过程中都始终受到为人处事方面的管教，当然这种管教不是暴力
，而是循循善诱。
当他们成人后，就习惯成自然了。
无论贫富，巴黎女人吃饭时不会弄出声响，我从未听到她们发出那种吧唧吧唧的声音，尽管她们也把
食物含在嘴里张口说话。
无论年龄大小，法国女子总能在整齐的餐桌前正襟危坐，熟练地移动着手中的银色刀叉，将盘中的精
致美食小块小块地慢慢送入口中。
如果是家宴，女主人会自始至终保持餐桌的干净，不会有叠起来的菜盘，不会有吐出来的垃圾。
她们的餐桌布都是棉布质地的，很多缀着花边，你很少看到塑料的餐桌布。
客人用的都是熨烫平整的餐巾布，而不是我们常用的餐巾纸。
后天养成的生活习惯即便破落，法国女士仍保持贵族遗风，她们就是有与众不同的品位，可以把廉价
食品调制成美味佳肴，把普通衣料穿得玲珑有致。
在巴黎街上走了那么多年，很少见到她们手提LV的包；和法国人吃了那么多次饭，基本上没有见过他
们的餐桌上放着XO酒，我喝像路易十三之类的法国干邑都是在中国。

Page 10



第一图书网, tushu007.com
<<男人绅士 女子优雅>>

这两样国际公认的奢侈品基本上是法国生产，却给法国以外的人消费的。
巴黎女人不喜欢雷同，不跟风，不愿意和别人穿着一样。
虽然身在领导世界流行之都，巴黎女人也不盲从，坚持自己的风格打扮。
即使从平价店里买来的衣服，穿在她们身上也有味道。
那是一种独立的特色，体现的是一种自信。
法国女人的优雅是从头到脚的，即便是在森林里散步，她们穿的都是皮鞋，只不过是软底的而已。
纽约大街上那些正装上班族女士脚下一双球鞋健步如飞的情景你很难在巴黎看到，对巴黎女士说来，
球鞋就是上班不能穿、下班也不穿、只有打球才穿的鞋！
学习优雅要从小做起。
这是梵高的名画《儒林夫人和孩子》。
法国女人皮肤不是西方人中最白的，但是会穿出白嫩的感觉。
春秋两季她们穿肉色丝袜，随着冬天来临，袜色加深，变成黑色，隐约透出腿的本色。
黑白相互衬托的搭配既暴露了肉感，又修饰了腿部曲线，给人以视觉的快感，令人产生联想。
女用丝袜的出现被认为是西方服饰的一次革命，光着腿反而没那么耐看了。
只是，法国女人将丝袜穿到了极致，她们会让丝袜紧绷在腿上，绝不会出现一点皱纹，不会像国内那
些既想好看还怕冷的女子把丝袜套在棉毛裤的外面，让人一看就想转移目光。
按照北京现在的标准，法国女人开的都是不怎么样的法国本土产的中低档牌子的车，不仅旧，车身还
有从来不修复的刮痕。
但是在车里，她们礼貌让行，从不和行人争路。
碰到横过马路甚至闯红灯的行人，她们也会停在那里，微笑着做个让步行者先走的优美手势，你感受
到的是贵族般的宽容。
如果觉得自己不够优雅还可以装。
因为装比不装好，就像尊重人比不尊重人好一样。
如果大家都装，优雅就会形成环境，造成气氛，最后可能就真优雅了。
而且，装也是一种学习，就像模仿是学习一样，装得久了就会变得跟真的一样，就成了习惯，习惯成
自然就是这个意思。
很多人看过《乱世佳人》这部电影，其中的女主角就装优雅，她不是一直都能获得同情和帮助吗？
在这部史诗般的电影中，费雯丽扮演的斯佳丽（郝思嘉）尽管热情奔放，充满少女的憧憬，和盖博扮
演的瑞德一样世俗和自私自利，却也会装得淑女一般，甚至不惜喝香水来掩盖酗酒的不良行径，期待
获得瑞德的欣赏，进而勾引他，尽管被揭穿，还是惹人怜悯。
实际上，假装优雅是这个电影自始至终的主要线索，她装得是那么惟妙惟肖，以至于到了最后，没有
女性观众不为斯佳丽弄假成真的优雅所感动，没有男性看客不为瑞德放荡不羁似的绅士风度所折服。
费雯丽扮演的女主角毕竟是庄园主家庭出身，还是有钱人家的子女。
其实在巴黎，即便普通人家的孩子，做着低档次的工作，你一样会感受到那份雅致的举止，尤其在餐
馆中。
经常拿餐馆举例是因为餐馆比较有普遍性，中法餐馆文化虽然都很发达，但是服务习惯和被服务习惯
都有很大的差别，这是常常让我心酸的地方。
因为这是有心者改进很容易，无心者改进很难的一种习惯，是国人的普遍问题。
在法国是侍者有风度，食客又比较宽容。
在我国相反，侍者大多缺乏培训，只会听召唤，而食客却常常不够宽容又不耐烦。
在巴黎，女侍者常常比较漂亮，她们穿着雪白的围裙在人群中比较显眼。
上红酒时，国内的服务员经常是单手拎来给客人看，或者连同包装直接置于桌上；而法国的女侍者是
双手一上一下托住酒瓶，稳稳地站在那里供客人查看年份和品牌。
你要是点头，她们就会仪式般地给你上演一幕赏心悦目的开酒动作，从割掉酒瓶塞的锡纸，到掏出开
瓶器，那一双玉手上下翻飞，干净利落，然后优雅地为你倒上一点点品尝，再用白布巾将酒瓶口轻轻
擦拭，立在一旁静静等你发话。
只有当你点头称是后，她才会将其他客人的酒斟上，而且永远是女客人优先，主人是最后被服务的，
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不管名气大小、职位高低。
这种情况下，一些法国食客甚至停下谈话静静观赏开瓶的一刻，没有人向她指手画脚。
如果在国内，被先服务的低级别的官员就会连忙摆手，一定先给高级别的斟上，之后左一声右一声把
服务员支使得团团转，他们即使想学优雅也难！
平民百姓也能有的风度写这篇文章时我心血来潮地找遍了家中的词典，包括1978年版的《现代汉语词
典》、2001年版的《新华词典》以及2003年版的《汉语同义词词典》，竟然完全没有找到“优雅”这
个词，后来翻了《法汉词典》，从法语中找汉语的翻译，才找到“优美的，雅致的”的解释（在法语
中，优雅一词也有指推理和论证简洁明了的意思），仍然没有“优雅”二字。
可以说“优雅”这个词在相当长的时间内是不存在的，尽管历史上国人有类似的“淑女”说法。
很长一段时间里，国人尤其不在乎这个西方人最在意的现代人特征，女士不以此为荣，男人不以此为
美，甚至会认为这是资产阶级的东西，小资情调，是矫揉，是造作。
但是，在新世纪来到后，我看到国内女士开始变得有味道，开始是从国外回来的，后来是本土的。
最初是年纪大些的，后来是年轻的。
越来越多的女子开始注意自己的形象，意识到“美”不仅仅指长相，还指气质。
优雅当然是一种气质，但也是一种行为。
优雅不见得是长得靓丽，但一定是大方，言谈举止自然从容；优雅展示的不仅仅是美妙的身段，还包
括肢体语言。
尊重他人是一种优雅，具有同情心是一种优雅，宽容和责任感也是一种优雅。
优雅不分阶层，勿论贵贱，贵族妇女和平民百姓都可以做到举止优雅。
以我对巴黎女人的观察，她们这种包括尊重和责任感等多重因素组成的优雅表现在多方面。
如果一定要和中国女士相比的话，她们虽然不够孝顺，和丈夫的父母甚至自己的父母保持了一种相互
尊重却不够亲密的距离，但是她们不会像国内女孩子那样，都已经是成年人了还常年让父母为自己做
饭；也不会雇用阿姨全天带孩子，而是自己动手照顾宝宝。
就我看来，优雅并非出身高贵者的专利，也不是花钱就能买得到的。
优雅可以像电视剧中的公主那样雍容华贵仪态万千，也可以像街头妇女朴实无华素面朝天。
开奔驰宝马或者拎LV的包只能说明你有钱而不是别的，平常人一样可以做得优雅。
2 000年前陈涉举义旗之前就说过一句发人深省的话：“王侯将相宁有种乎”。
将相无种，优雅尤是，是可以后天得到的。
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编辑推荐

《男人绅士 女子优雅:国民素质读本》：为你打开一扇看世界的窗，让绅士和淑女更具国际视野！
送给绅士和淑女最好的礼物！
像西欧男人一样绅士，像巴黎女人一样优雅；像日本人那样自律，像瑞士人一样节俭；像德国人那样
严谨，像法国人那样宽容；像加拿大人那样保护资源，像新加坡那样执法⋯⋯
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