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前言

人生的道路，只要一直走、一直走，总有遇见惊喜的可能。
1995年，两岸开放未久，台湾媒体到大陆采访必须层层审批，我首度以《远见》杂志记者的角色踏进
大陆，采访主题正是“大陆的出版渠道”。
走在上海街头，我用力呼吸张爱玲呼吸过的空气、贪看霞飞路上法国梧桐的挺直绿荫，沉醉在和平饭
店老爵士乐手的萨克斯风里。
坐在广州酒店咖啡室，我一边狂看一沓沓精彩得出乎意料的《南方周末》，一边思索如何去“中国最
危险的地方”广州火车站一游。
参观了成都的全国书展后，创造力旺盛的作家带着我去吃地道的成都火锅，“保证你全中国都吃不到
！
”他们的话一点儿也没夸大。
紧张、不安，又兴奋莫名，那是当年采访一位又一位大陆作家、出版社编辑与街头书报摊小贩的心情
。
“每个城市都像一个大工地，每个人都充满想象力”则是最具体的印象。
“下回你再来，气象又不一样喽！
”人人都这么告诉我。
万万没想到，这篇报道竟成为我记者生涯的关山之作。
交稿后，因家庭因素，我不得已离开挚爱的采访工作，转换角色为自由撰稿人。
十几年来，虽然密切关心大陆的发展开放，很遗憾，始终没有机会与对岸的人与事重新联结。
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内容概要

对许多人来说，奥美似乎是个神秘的地方。
奥美人的脑子有什么奇特之处？
为什么他们得奖像喝水一样平常？
那些绝妙的点子，到底是一个高手自己关门想的，还是运作一个团队给弄出来的？
奥美是不是有一套训练创意思考的独门秘籍？
事实上，奥美今日的成就，是一代又一代精彩绝伦的奥美人一步一个脚印，持续累积出来的。
本书以普通读者的角度，带领人们解密奥美。
　　本书分为两部分，分别为“拜访感知的右脑”、“追踪思索的左脑”，从感性面和理性面，探索
引发奥美人创意的来源，分析奥美多年来能够维持一定创意质量的关键、奥美的独特性、“奥美经验
”对其它产业可以带来哪些不同角度的刺激，更重要的是，带你一窥关于创意这件事以及创意人，让
你知道，每个人都有创意的潜力。
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作者简介

余宜芳，曾任台湾远见杂志记者、自由撰稿人，现任天下文化出版公司人文馆总监。
目前定居台北。

    在众声喧哗的世界中，她独钟文字的声音、书页的气味。
她喜欢收集故事——人的故事、土地的故事、动物的故事⋯⋯她深深相信：“每一个人的经验都可以
用来服务他人，与启发他人的成长。
”（《一的法则》）
    为发掘奥美的创意文化究竟有何不同，余宜芳到奥美台北办公室长驻半年，亲身体验奥美人的一切
，她努力以新闻人的角色，亲自访问数十位一路参与建构奥美的关键人物，写下了这本《奥美创意解
密》。
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章节摘录

拜访感知的右脑创意，从自信做自己开始11月底的台北，温暖如春，微风轻拂，行道树满眼绿意，百
分百散步的好天气。
我在台北信义威秀影城的步行区内，来来回回走了十几趟，却越走越怒气蒸腾。
一面走一面抬头仰望松仁路90号大楼顶上醒目的红色奥美大logo，一遍遍自问：“该不该放弃这个写
作计划？
”挫折感快要把我逼疯了，在奥美广告long stay两个月来，超过20个采访被取消或改期。
有人前几天请秘书通知，有人一天前打电话抱歉，有人20分钟前表示万分遗憾，有人则两小时后翩然
出现。
当然，还有人永远约不到时间。
理智上，我充分了解奥美是服务业，客户需求永远列为第一优先，碰到冲突时，采访当然只能往后递
延。
但情感上，我觉得自己的专业不受尊重。
更坦白说吧，我清楚感受到许多奥美人对接受采访的热情不高，甚至多多质疑。
差别只在有人逃避与拖延，有人接受访问时直截了当地问：“你写这本书的出发点是什么？
”甚至开门见山： “谈到创意，就写奥美，这件事本身未免太没创意了吧！
”另一位知名“奥美校友”一入座先挑战：“这是政治正确的书D-57以前我们最排斥这种公关操作了
。
”最让我瞠目结舌的是，一位前创意总监瞪着大大的眼睛，认真地“警告”我：“我希望你不要当骗
子。
”我，不过想写一本书挖掘奥美创造力的秘密，对读者有小小帮助而已。
骗子？
！
⋯⋯
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后记

原本以为，奥格威很寂寞。
走进台北奥美一楼大厅，他的巨幅照片被转印在左侧落地玻璃上，是当年讲课的帅气模样；他的绝妙
名言以中英文两种版本做成巨大屏风，放在显眼必经之处。
虽然如此，停留奥美期间，几乎没见过有人驻足看他一眼，或者仔细阅读这些佳言妙句。
“一个寂寞的，被当成神主牌供奉的老家伙。
”我心想。
一点一滴，我却慢慢发现，在奥美人满满的工作时程、喘不过气的压力下，这位老先生始终有个特殊
位置。
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编辑推荐

《奥美创意解密》从旁观者的角度审视奥美、解读奥美。
彻底解密奥美产出创意的过程，使神秘变清晰。
全书分成“左脑”与“右脑”两部分，形式新颖，结构清晰。
版式设计体贴周到，不仅将重点段落单独摘出置于页脚，更设计了“创意便利贴”在章末以加强读者
印象。
采访了多位广告名人并获推荐。
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