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内容概要

本书分为三大部分： 　　理论部分。
融合了国内外经典的谈判理论，从谈判动因、结构、利益、谈判力、信任、心理、文化、谈判类型等
方面，运用模型和实例分析对影响谈判全过程的主要因素进行了比较全面的分析。
 　　案例研究。
结合理论部分的讲解，提供相应的案例分析，所提供的案例主要是世界著名谈判案例，具有典型性和
普遍指导意义。
有些案例是作者在对著名国际商务谈判长时间追踪调查的基础上完成的，如中美知识产权谈判、美日
汽车谈判等；还有些案例取自作者所参与的谈判活动和实践。
 　　模拟谈判。
模拟谈判的素材取自真实事例，经过必要的编写以适应课堂练习的需要。
学习者在谈判结束后可以比较实际谈判的结果和自己谈判的结果，以便收到更好的效果。
模拟谈判的目的是使学习者通过实际操练体会谈判理论的指导意义，获得比较接近实际的真实体验。
通过亲身实践获得的经验教训对他们来说更为生动、具体。
除模拟谈判外，每章结束后都有结合本章内容设计的思考与讨论题。
　　本书为英文版。
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编辑推荐

在最近的20多年里，中国作为全球重要的商务场所和极具吸引力的市场，一直为世人所关注，中国产
业发展如何，中国市场在哪里，中国贸易投资的基本政策是什么，中国作了哪些入世承诺，中国各地
的投资环境如何，中国西部大开发商机何在，中国的商务环境正在怎样变化，中国商务信息的获取途
径有哪些，等等。
    本书详细解答了上述问题，它介绍了中国商务运行的实际状况，提供了有关中国商务环境的重要知
识和信息，以及从事商务活动的基本细则，是外国投资者和来华商务人士的工作指南，也是了解中国
经济发展运行的重要参考资料。
全书为俄文编写。
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