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前言

营销是一种艺术，也是一门学问。
营销过程既充满了智慧和理性，也充满了人性和情感。
它使得商界精英们逐鹿其中，不断地体验着成功的喜悦，迎接着自我挑战。
可见，营销是一项让智者永远感受到活力和挑战的事业。
在营销过程中，必然会遇到一些危机和困境。
在此情境下，需要的是冷静与行之有效的对策，而不是慌乱和不知所措。
这些危机和困境看起来很难应对，甚至毫无突破的可能，但只要巧用智慧，方法得当，持之以恒，再
难的危机也会渡过，再大的困境都能从容走出。
因此，在营销领域，总会发生瞬间的巨变，制造出无穷的神话。
在商业竞争瞬息万变的今天，掌握良好的营销策略，可以使个人或企业成功地掌控营销的命脉。
任何一个有形或无形的产品，其最终受益人都是消费者。
企业营销的一些方法和策略之所以行之有效，其根本原因就是它能与消费者的需求紧密结合在一起。
可以说，只有充分了解客户的心理需求，才能通过不断改进产品性能、提高服务质量，赢得客户的长
久支持。
随着事业的不断发展壮大，企业或个人还需要借助广告宣传等手段，建立和提升自己的产品品牌效应
，并通过准确的产品定位，渠道的开发与完善，最终建立真正属于自己的商业帝国。
成功在于开拓和进取，在这一过程中，我们需要不断地学习与汲取。
对此，无数的前辈和成功者为我们提供了许多宝贵的经验和智慧，站在这些巨人的肩膀上，相信你能
看得更高、更远。
借鉴和学习可以让你少走许多弯路，以充分的准备来迎接商海浮沉的考验，只有这样才能避开创业中
的急流和险滩，在激烈的商业竞争中脱颖而出。
本书援引近年来大中型企业或个人营销运作过程中许多经典故事，并以点睛之笔作了相应的阐释和总
结，道出了营销具体运作中的商业内涵与实践意义。
通读本书，正在准备或者已然投身于营销事业中的你可以学习和借鉴故事中的方法和策略，把握相应
的营销理念，从而突破自身的局限，进一步拓宽自己在营销实践操作中的思维和视阈。
此外，本书还遴选了一些极具代表性的品牌营销故事，以及大企业的沉浮录，让身为商界人士的你更
加直观地认识营销，以及为了应对危机所采取的策略方法。
希望通过本书的指导，你的营销理念和实践都能够达到质的飞跃。
同时也希望通过本书的悉心总结与精华萃取，让更多的商界人士树立信心，在营销之路上开辟出属于
自己的“星光大道”⋯⋯
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内容概要

　　《每天读点营销经典故事》通过萃取营销各个层面中经典的故事，以及“营销悟语”中的阐释和
总结，道出了营销具体运作中的商业内涵与实践意义，为读者开启了一扇通往成功的大门。
通读本书，你可以学习和借鉴故事中的方法和策略，把握相应的营销理念，从而突破自身的局限，进
一步拓宽自己在营销实践操作中的思维和视阈。
　　《每天读点营销经典故事》将许多营销前辈的商业智慧呈现出来，对商界人士的实践具有指导意
义。
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作者简介

龚喜，有多年的营销经验，经常在各大企业做营销业务员的培训工作。
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章节摘录

精工与欧米茄瑞士是举世闻名的钟表王国，所以，只要提起钟表，人们的脑海里往往首先想到瑞士。
而在瑞士众多的名表品牌之中，最著名的要数劳力士、欧米茄这样的品牌了。
欧米茄以走时精确而闻名于世，20世纪60年代以前，在历界奥运会中，都是用欧米茄做计时器的。
1960年，国际奥委会决定，1964年的奥运会将在日本东京举行。
消息一传出，日本举国上下欢呼雀跃。
日本的钟表集团精工公司得知这个消息后，决心借此机会向欧米茄挑战，要将奥运计时器夺到自己手
中，从而显示日本钟表公司的实力。
曾经17次独占奥运计时权威的欧米茄，面对日本钟表集团精工公司的挑战，自然不会拱手将这一显示
自己实力的机会让给日本钟表集团。
为了摸清对手的底细，1960年，日本精工集团秘密地组织了一支考察队，前往在罗马举行的奥运会。
罗马奥运会简直成了欧米茄表的产品展览会，从马拉松长跑道，到百米飞人大赛、从游泳池畔的秒表
，再到新闻大厅的大钟，每一处都有欧米茄的杰作。
国际奥委会对欧米茄表有着绝对的信赖，这是令考察队感到最惊讶的事。
经过详细的调查，考察队员们的心中终于有数了。
考察队员们发现，奥运会所用的计时器中绝大多数都是采用机械式的，而计时更为精确的石英钟表，
在奥运会上却只有很少的几块。
考察队终于找到了对手的弱点，从而确定了自己的突破口，他们把这一消息秘密地带回国。
于是，日本钟表集团精工公司决定以石英表为突破口，在原有的负责研制石英表59A小组的基础之上
组织更强大的力量，加紧石英表的研发。
同时，公司还组织力量进行高精确度秒表和机械表的研制工作。
在公司研究人员的共同努力与协作下，不久之后，一部世界先进水平的951-Ⅱ型石英表终于诞生了。
该表的日走误差仅仅为0.2秒，是当时全世界最精确的计时器。
该表的重量约为3000克，以现在的观点来看确实略重了一些，但相对于当时那些像一部小卡车那么大
的同类表来说，该表已经进步了很多。
这种石英表主要用在马拉松等长跑项目上，该表可以被裁判轻松地携带，只要有两块干电池就足够使
用一年。
该表优异的性能给国际奥委会官员们留下了非常深刻的印象，精工表也终于在不久之后击败了欧米茄
，日本钟表集团精工公司终于获得了1964年东京奥运会计时器供应商的特权。
营销悟语在商业中，竞争是最无法避免的，但只要做到知己知彼，就能“百战不殆”。
只要经过仔细的调查，就能获得产品的空间，就能在竞争中获得成功。
“慢一步”的巨大代价
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编辑推荐

《每天读点营销经典故事》萃取了营销各个层面中经典的故事，以及“营销悟语”中的阐释和总结，
道出了营销具体运作中的商业内涵与实践意义，对商界人士的实践具有很强的指导意义。
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