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前言

市场经济背后的潜台词就是快速的流通，在流通中不断产生各方应得的利润。
改革开放30多年来，细看身边的变化，最大的莫过于我们身边大大小小的商店如雨后春笋般地发展起
来了。
为什么这么多的商店涌现出来？
答案很简单——还是有钱赚。
直接和用户打交道的店铺是商品经济社会最后也是最重要的一个环节，社会经济的运行模式决定了店
铺存在的客观必然性。
事实告诉我们，许许多多的成功人士都是从开一家小店开创自己的商业奇迹。
想在当今市场经济的大潮中成功搏击风浪，先经营好一爿小店是必走的第一步。
麻雀虽小，五脏俱全，怎样开一家属于自己的店铺?看似简单，其实这里面的学问还是蛮多的。
开什么店、在哪儿开、店面怎样装饰、经营怎样管理⋯⋯很多事情都要运筹帷幄。
不先给自己“充电”怎么行！
本书力求用一种深入浅出的表现手法，系统介绍如何成功经营一家店铺的相关知识，不管你是初入此
行，还是已经拥有了一爿小店，都能从中受益。
开卷有益，真心祝愿本书能助您走上成功、富裕之路！
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内容概要

　　许多的成功者是通过开店铺发家致富的，甚至把这个小生意打造成为了商业帝国。
其实，开店铺很容易，但开一家赚钱的店铺就不简单了。
怎样才能开一家赚钱的店铺呢？
本书精心研究数百家中外店铺的成功经验，用通俗易懂的语言，讲述真实的操作：从项目确定、资金
筹措、选址、装修、开业、经营管理，到发展壮大。
给您有效的开店技巧，手把手教您开一家赚钱的门店。
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章节摘录

版权页：   插图：   一名将领在阵前，面对如蝗虫般射过来的箭，如果他抱定信念，毫无畏惧地挡在前
方，显出“一夫当兵，万夫莫敌”的气魄和风度，他的士兵会后退吗？
反之，临阵之时，将领心存恐惧，面露怯色，则士兵必定情绪低落，战争的结果也就不言自明了。
因此，作为经理应该有气魄地说：“大家努力工作吧！
一切后果由我来承担。
”这样当工作中真的出现问题时，经理应该义不容辞地负起责任来；而当取得成绩时，你又应该慷慨
地将功劳归于下属，只有这样，下属才能为了工作赴汤蹈火在所不惜了。
 当下属提出行动方案时，有些领导者却说：“你们所决定的我不再加任何意见，不过事情做完之后，
出现一切后果你们要妥善处理。
”这样就好像抛绣球一般把下属们的意见抛了回来，下属干起来顾虑重重，其效果也是可想而知了。
 古人的“中庸之道”，所谓“君子远离危险”是一种明哲保身的态度。
这在经营管理中，特别是作为经理是绝对不能有的思想，如果这样，就好像当箭飞过来时，拿士兵挡
在前面，而将军自己却躲在后头，它必定会造成下属情绪低落，而提不起工作的干劲和勇气，当部门
内部出现不利情况时，下属们会想：“好，我们的经理本来就不称职，我们正好趁这个机会把他弄下
台。
”因此，这样的领导者，随时都会出现倒台的危险，而他进行的一切工作，在一开始，也就决定了他
失败的结局。
 遇到危险或者不利的情况，内心感到不安，这是任何人都可能产生的现象，问题就在于你有没有魄力
面对它们，并且用气魄来感动你周围的人。
这是作为经理——一名领导者时刻都要注意的。
 有梦想、有魄力，才能够调动下属的积极性，但是在事情的实施过程中，如果达不到预期的效果，得
不到预期的成绩，工作中常出现失误，久而久之，就可能引起下属的不信赖情绪。
 （2）信赖下属 作为一名经理，要充分地信赖下属。
坦诚地向下属说明店铺的经营状况。
 充分信赖下属的能力和为人，是处理自己与下属关系最为关键的一点。
身为经理，你会偶尔请客，当你掏腰包时说：“今天晚上我请你吃晚饭，我需要和你好好谈谈，并要
借用你的能力和才华。
”话如果这么说，那么其效果是不能使下属对你产生充分信任的。
 遇到有重要的事情要下属去做时，经理不妨换一种说法，比如直接坦诚地说：“我需要借助于你的才
能。
”这样平实的一句话，显得谦虚多了，同时也尊重了自己的下属，使其能更好地参加共同的工作。
 （3）善于与下属共事 在共事过程中，上司必须抱着：“我要和你共事”的态度，才能使下属与你产
生共同的目标。
当遇到困难时，如果能使下属产生与你同甘共苦的精神，那么你和下属之间，也自然而然地提高了一
个水准。
 一些武断的经理，他们往往只要求下属按照他们预先制定的目标行事，不能很好地参与事情的整个实
施过程，吸收下属更好的意见，这样就很难培养下属的能动性，不能产生与你一致的目标，也就不能
使下属与你同甘共苦，一起处理工作中所遇到的困难，结果只能使你与下属更加疏远。
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编辑推荐

《最新开店大全》将教会您开店赚钱的九大实战秘诀。
秘诀一：比隔壁门店领先半步秘诀二：优秀的营业员有助于提升经营业绩秘诀三：重点经营“当家”
商品秘诀四：旺季一定要“热卖”秘诀五：充分利用销售淡季秘诀六：把顾客变“常客”秘诀七：“
靓货”是关键秘诀八：团体消费要抓牢秘诀九：老板亲自坐店最关键
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