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前言

稻盛和夫是为数不多的应邀参加中华人民共和国60周年国庆庆典的国际商界友人，中国人熟悉他多是
因为他亲手创建了两家世界500强企业，但我认为更值得关注的，则是他的经营哲学：自利利他。
自利的意思好懂，早就有人说了，“人不为己，天诛地灭”。
关于利他，事情就复杂了。
我们都是吃过社会主义“大锅饭”的人，在那个斗私批修的时代，共同富裕的愿望导致了共同贫穷的
结局。
如果不是包产到户，我们至今还摘不掉贫困的帽子，而改革开放不正是利用了人们追求自身利益的动
机吗？
自利和利他，哪个是人的本性，两者是矛盾的吗？
还是一体两面？
稻盛和夫说，自利是人的本性，自利则生；没有自利，人就失去了生存的基本驱动力。
同时，利他也是人性的一部分，利他则久；没有利他，人生和事业就会失去平衡并最终导致失败。
这听起来有道理，却又有点像说教。
如果能有鲜活的故事作为佐证，那就好了。
曹山南云老师的这本书讲的就是这样的故事。
曹岫云既是稻盛哲学的实践者，亲自创办了6家企业，同时也是稻盛哲学的研究者，曾以专著介绍稻
盛和夫的成功方程式。
我之所以称其为老师，是因为他是对稻盛哲学体会最深、与稻盛先生私交最密的中国学者。
本书中的60个故事就是曹岫云老师与稻盛先生8年交情所沉淀下来的精华。
我有幸提早拜读这砦故事并通过曹岫云老师了解这些故事背后的故事，在此冒昧地分享我对“自利利
他”稻盛哲学的一点浅见。
利他之心是稻盛哲学的基础。
为了员工、客户及社会的福祉，稻盛和夫可以舍弃自己及自己企业的利益。
根据商业社会的一般游戏规则，利他往往是以自损为代价的。
可是我们都看到了，在过去50年中，稻盛和夫亲手培植了京瓷和KDDI两家世界级企业，而且尽管遭遇
经济危机，这两家企业始终没有一个年份出现过亏损。
读了本书中的60个故事，我才明白，利他与自利是可以协调统一的：1.利他使视野开阔。
利他可以让我们摆脱自私自利的束缚，给我们“心底无私天地宽”的开阔感，因而发现复杂事物背后
的本质问题。
2.利他让激情燃烧。
人性的光辉从来没有熄灭过，只是偶尔被私利和困惑所遮盖；利他的动机能够让员工进发激情和创造
力，同时，也让经营者具有前所未有的决断力和正义感。
3.利他让智慧绽放。
宇宙具有一种生生不息的意志和力量，这是一种“向善”的力量。
利他之心符合“向善”的宇宙意志，因而能够打开“智慧的宝库”，让我们享受灵光一现的惊喜。
稻盛和夫说：“人、财、物各种经营资源齐备，被认为必定成功的企业消失了，而只把‘为社会、为
世人’这种纯粹的动机作为最大经营资源的KDDI却幸存下来，并且依然继续成长、发展。
我认为，这里就存在着指引企业持续繁荣的经营‘秘笈’。
”“作为企业，只要努力钻研创新，并付出不亚于任何人的努力，总会有发展的机会的。
但是，经营者不能只顾自己个人的私利，必须考虑员工、客户、交易对象、企业所在社区等等，必须
与企业相关的一切利害关系者和谐相处。
”“我认为，这个宇宙中有一个地方可以称之为‘智慧的宝库’，那里隐藏着取之不尽的智慧，如果
能将其引发出来，就能获得创造的灵感和思想的闪光。
”“我个人的经历就是这样。
当我处于忘我的状态，为员工、为客户，一心一意、全神贯注地投入研究开发的时候，当我为世人、
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为社会开拓新事业的时候，我就无意中触及那宝库中睿智的一端，于是我就能开发出划时代的新产品
，并且使事业获得意想不到的进展。
” “利他之心，是打开‘智慧的宝库’大门的钥匙。
” 这是迄今为止我听到的最震撼人心的对成功的诠释。
当有的成功者将成功归因于自己的才智的时候，稻盛和夫将其视为天启；当有的成功者心安理得地炫
耀富豪榜上的排名时，稻盛和夫却认为，才能亦属天赐，不得据为己有，只为自己谋利。
 稻盛和夫说：“才能由上苍偶然授予自己，上苍要求将它回报世人、回报社会。
将它视作私人资产而独享恩惠，就违背了上苍的意志。
我应该将自己的才能贡献给员工、股东、客户以及社会。
” 稻盛和夫的利他之心来自于他坚定的信仰。
1997年，他曾剃度出家专心修行佛法。
他认为，在生命了结的时候，所有的名誉和财产都会留在这个世界上，唯一可以进入下一个世界并开
始新生的，只有灵魂。
 假如你往牛奶中添加三聚氰胺，你可以因此变得富有；但是，当人生谢幕的时候，所有的财富都会原
封不动地留在这里，与你同行的只有那个受三聚氰胺腐蚀因而降格的灵魂。
 因此，人生在世最重要的事情就是修炼灵魂，使其在谢幕之时比开幕之初高尚一点点。
为了使灵魂高尚一点点，在整个经营企业的过程中都要不间断地修炼，而修炼的原则就是自利利他。
 当然，稻盛和夫自己也谈到，他并不奢望每个人都接纳他的经营哲学，但是，他确信自己的这些观点
与宇宙意识相吻合。
他多年坚持这些原则，因而取得了人生和事业的意外成功。
 自利则生，利他则久。
改革开放使无数的中国企业快速做大；为了使之做得更久，该是植入利他之心的时候了。
 同仁堂创立于清康熙八年(公元1669年)，历代同仁堂人一直恪守“炮制虽繁必不敢省人工，品味虽贵
必不敢减物力”的传统古训，树立“修合无人见，存心有天知”的自律意识，300多年来从没有动摇过
。
 每次读到同仁堂这两句古训的时候，我都会肃然起敬。
我相信这就是利他之心的力量所在，几百年之后仍然掷地有声。
 白立新博士
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内容概要

　　《稻盛和夫记》是稻盛和夫先生思想的总结与精华。

他，是日本的“经营四圣”之一；他，一人创建了两家“世界500强”企业；他，缔造了京瓷40余年从
未亏损的奇迹。
他就是京瓷集团创始人稻盛和夫先生。
哲学这个词似乎有些抽象、有些神秘，但如果你认真读了《稻盛和夫记》60个生动的故事后，你就会
觉得哲学就在你身边，你完全可以理解，并运用它实现你事业的成功和人生的幸福。
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作者简介

　　曹蛐云，江苏无锡人。
1969年毕业于无锡轻工业学院(现江南大学)机械系，后在企业和政府机关工作。
1992年开始创办企业，是无锡中幸时装有限公司、无锡惠菱羊绒有限公司等六家企业的创建人、董事
或董事长，江苏省日本企业经营哲学研究会常务副会长，无锡盛和企业经营哲学研究会会长，高级经
济师。
现任稻盛和夫(北京)管理顾问有限公司董事长兼总经理。

　　所著《稻盛和夫成功方程式》一书由中国大百科全书出版社出版发行，后又被译成日文在日本出
版并在各大书店发行。

　　曾编译稻盛和夫的《在萧条中飞跃的大智慧》，翻译稻盛和夫的《你的梦想一定能实现》、《稻
盛和夫的干法》，稻盛和夫、梅原猛合著的《拯救人类的哲学》，审译稻盛和夫的《阿米巴经营》、
《活法叁——寻找你自已的人生王道》等书，并为各书写了序言或导读。
另外还翻译了稻盛和夫在清华大学、北京大学和第18届中外管理官产学恳谈会上的讲演。
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章节摘录

《母亲》稻盛的父亲是家里的长子，有3个弟弟。
20岁那年，下面两个弟弟尚年幼，稻盛的祖母便过世了。
别人劝稻盛祖父再婚，祖父不肯，主张让稻盛父亲早点娶媳，所以稻盛母亲19岁便嫁到稻盛家。
父亲早先在别人的印刷厂打工，后来买了一台二手印刷机，把自家一间偏房改做工厂，开始了印刷业
务。
母亲操持家务，抚育自己的孩子，还要照顾丈夫的三个弟弟，开印刷厂后家里更忙碌了，但母亲从无
怨言。
家里的印刷厂总有邻居的阿姨们来帮忙，大家往往工作到很晚，这时候阿姨们和稻盛一家人围着餐桌
吃夜宵，很是热闹。
母亲不仅负担家务，而且指挥阿姨们做事干脆利落。
母亲性格豪爽，无论遇到什么困难从不退缩。
母亲还逞强好胜，每当稻盛在外面打架落败回家，她就将扫帚塞进稻盛手里，把他赶出家门：“去报
仇，打赢了再回家！
”父亲的敬业受到客人的好评，生意不错。
但战争中工厂被炸毁，父亲因此失去了工作。
父亲具备工匠气质，性格谨慎。
第二次世界大战后母亲主张重开印刷厂，父亲不答应。
因为重新开厂要借很多钱购买设备，父亲不愿冒险。
母亲再劝，父亲也不点头。
鹿儿岛的风气虽说是男人当家，但实际上在外面给丈夫面子，好像男人说了算，在家里大多是女人掌
权，妻子主持家庭事务。
母亲就是这样的人。
母亲一手操持这个大家庭，早起晚睡，但她不把苦当苦，刚毅而且慈爱。
稻盛平时的玩伴主要是哥哥。
哥哥是捕鱼能手，稻盛常常提着木桶跟着哥哥到附近的甲突川去捉鱼。
哥哥用网兜接二连三把鱼虾捞上来放进木桶，稻盛在一旁看着，欢呼雀跃。
有时会抓到比大人的手腕还粗的鲤鱼。
稻盛虽然一条鱼也没捉到，但当附近的孩子们用羡慕的目光窥视他们装满鱼虾的木桶时，稻盛感到特
别自豪。
捉来的河虾不去卖，由母亲加盐加糖煮了吃。
鹿儿岛的传统，每年12月的“赤穗浪士复仇日”那天黄昏，小学五年级的学生们聚集到学校礼堂，在
地板上正襟危坐，聆听校长先生朗读《赤穗义士传》。
鹿儿岛虽属温带，但到了12月，夜里还真冷。
那样的季节端坐在礼堂冰冷的地板上，脚都冻麻了，哪里还听得进校长先生的说教。
但校长一直要读到夜里十点，结束时孩子们已浑身冰凉。
稻盛后来回忆说：“拖着冻得半僵的身子回到家里，母亲早已煮好了热腾腾的赤豆年糕粥在等我，那
热粥冒出的香气里充满了母亲深情的爱。
我一言不发，脸贴近碗，贪婪地吃起来。
母亲带着温和的笑脸，在一旁注视我，那情那景，历历在目，终身难忘。
直到现在，只要把赤豆年糕粥放在我面前，母亲的形象就会清晰地再现。
”稻盛说自己属于乐天派，是继承了母亲的开朗性格。
《“五十钱”和“一钱秃”》稻盛小时候是一个胆小腼腆、性格内向的孩子。
小学开学第一天，由妈妈陪同，自然没有问题，但第二天听说要自己一个人上学时，马上就哭嚷起来
：“我不要上学。
”虽然学校离家不远，开学一星期内却每天都要家里人接送。
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后来慢慢就习惯了，胆子也越来越大，有了新朋友，在学校与朋友玩得很带劲，不知不觉就成了孩子
王，后面总是跟着一群小喽啰。
小学一年级稻盛各门成绩都是甲，父母很惊奇。
尤其是母亲格外高兴，逢人就夸耀：“我家和夫门门功课都是甲，亲戚中从没这么聪明的孩子。
”但稻盛家并非书香门第，父母从不督促他读书，家里也没有书。
稻盛看到其他小朋友家书架上摆着什么文学全集，就问父亲：“为什么我家没书？
”父亲答道：“书能当饭吃吗？
”稻盛觉得玩耍比学习更有意思，只要不上课，总是和一班顽童玩游戏、打仗，虽然告别了小时候的
“哭虫”形象，但也不晓得有刻苦学习一说，不久各门成绩都从甲降到了乙。
做孩子王也不容易，因为不能让人看出自己心虚或懦弱，否则大家就不服你，甚至把你从朋友圈子中
赶出去。
有时即使心中害怕也不能流露，要硬着头皮，鼓起勇气，去挑战那些比自己厉害的家伙，去打些明知
打不赢的架。
当然光靠蛮勇、光靠腕力不行，当头头除勇气、魄力之外最主要的是学会如何掌握人心，稻盛从儿时
的游戏打闹中渐渐悟得了这个道理。
当时班上有一个遭孤立的孩子，以为只要讨好稻盛就能争取和大家一起玩。
一天，他对稻盛说：“我有五十钱银元。
”当时小孩一般一天只有一钱零花钱。
五十钱就算大钱了。
稻盛起初不相信，也没放在心上。
但那小孩老找稻盛，稻盛忍不住就问：“你真有吗？
”“真有！
是奶奶给的，稻盛愿意的话可以随便花。
”几天后，那孩子真的拿来了五十钱银元。
“你真的让我随便花？
”稻盛觉得不踏实，又确认了一遍。
“当然，你可以随便花。
”他说。
稻盛决心一下，就把那钱全都买了点心，分给了小朋友们。
有生以来第一次花这么多钱，又在朋友中出了风头，稻盛得意极了。
谁知第二天一上学，看见那孩子的母亲也在学校。
原来，那五十钱银元是那孩子从母亲钱包里偷出来的。
但到了这时，那孩子却一口咬定是稻盛逼他拿的，如果不拿就会欺负他。
稻盛被叫到老师办公室，被老师劈头盖脸一顿训斥。
因为是那孩子主动，稻盛事前跟他几次确认过，所以稻盛理直气壮地争辩说：“我没有错。
”但事情到了这一步已不容分说，似乎责任都在稻盛，稻盛成了老师眼里的坏孩子。
还有一件事。
当时稻盛班里有一个刚从台湾转学回来的孩子，头上有一个钱币大小的秃斑，于是大家给他取了绰号
“一钱秃”。
他在班上也常受人欺负。
有一天他对稻盛说：“我家柿子树上结满了柿子，爷爷让我叫稻盛和大家一起来吃。
”因为有了上次五十钱银元的教训，稻盛不再轻易接受，但经不住对方一次又一次的邀请，稻盛就当
真了：“那我们今天就上你家摘柿子，好吗？
”“今天我爷爷不在家，不行。
”第二天再问他，他又借别的理由说不行。
这样推托几次后，有天他又说：“爷爷不在家，不行。
”稻盛不耐烦了：“既然请我们去吃柿子，哪天去不行。
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”于是叫上十几个小喽哕，前呼后拥跑到那孩子家，把满树的柿子摘了个精光。
其实那孩子也是撒谎，事后他爷爷怒气冲冲赶到学校，结果又是稻盛不好，是“稻盛要摘的，不让摘
就要挨揍”。
老师又声色俱厉，将稻盛臭骂了一顿。
稻盛又是有口难辩。
这两件事留在了稻盛的记忆里，让他学会了“听话听声，锣鼓听音”，就是耍弄明白人家话语里的真
实意思，不要主观随意地用自己的尺度去衡量别人。
P21-25
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