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前言

　　《新编剑桥商务英语同步辅导》（第三版）丛书为英国剑桥大学考试委员会推荐的BEC备考用书
《新编剑桥商务英语学生用书》（第三版）的配套辅导用书。
剑桥商务英语证书（Business English Certificate，简称BEC是由教育部考试中心和英国剑桥大学考试委员
会合作举办的商务英语考试系列。
目前，BEC考试已经推广到亚洲、欧洲、南美洲、大洋洲等一百三十多个国家和地区，中国国内考点
已超过六十个。
剑桥商务英语证书在国际和国内作为就读MBA课程的英语水平证明和就业英语水平证明受到越来越广
泛的认可。
《新编剑桥商务英语》的Pass BEC版本于2001年推出第一版，2002年根据英国剑桥大学考试委员会
对BEC考试大纲的最新修订进行了再版修订。
这些年来，这套教材在普及商务知识，帮助准备就业的学生储备必要的商务知识、技能，获得国际认
可的商务英语证书，提高对国际商务活动本身的熟悉程度，加快中国国际化进程方面起到了功不可没
的作用，受到广大读者和考生的欢迎。
但是，日新月异的经济社会发展和瞬息万变的商界需求，对商务英语知识和相关技能的要求也在不断
变化，这一点在近一两年的剑桥商务英语证书考试内容中得到了充分体现。
面对时代发展和现实的需求，同时也针对旧版编排和内容上存在的一些薄弱环节，2008年，英
国Summertown出版社出版了《新编剑桥商务英语》第三版系列用书（Success with BEC）（初、中、高
级），以逐步取代国内原来引进的Summertown剑桥商务英语教材。
　　与前两版相比，《新编剑桥商务英语》（第三版）系列用书不仅在名称上更进了一步（前两版英
文原文为Pass BEC，字面义为“通过BEC考试”，第三版为.Success with BEC，字面义为“攻克BEC”或
“BEC成功进阶”），同时在整体框架和内容上也都为商务英语学习者和剑桥商务英语证书考生提供
了更加精心设计的全面辅导。
具体表现在：（1）框架结构设计新颖，每一单元以模块设计，分为三部分。
第一部分为商务话题篇，重点学习围绕剑桥商务英语证书考试相关话题的词汇；第二部分为商务技能
篇，重点攻克商务活动中最为关键的沟通技巧；第三部分为考试聚焦篇，重点提供考试相关信息，提
高应试技能，进行考试练习。
针对前两版对口语训练注重不够的弱点，增加了口试模拟练习，着力加大了口语训练篇幅。
（2）语料紧跟时代发展，内容新颖，信息丰富，更为关注经济社会的热点问题。
阅读课文题材广泛，多为学生喜闻乐见的话题，练习更有针对性。
在商务话题方面，第三版教材涵盖工作种类、工作方式、公司概况、产品服务、生产过程、公司发展
、公司福利、金融保险、职业选择、职业发展、沟通交流、销售艺术、商务旅游、创办企业、产品广
告、工作场所、劳务市场、工作生活、员工培训、员工招聘、人事管理、社会责任感、研发创新、销
售业绩、购买能力、健康与安全、品牌战略、经济问题、伦理经济学、商法、全球化、跨文化交际等
内容，材料和话题时尚新颖。
在商务技能方面，主要围绕沟通能力这一当今商务活动中最为重要的能力展开，从社交英语、建立关
系、公司简介、公司运作、接听电话、求职、招聘、分配工作、数字分析、参加会议、旅行安排、电
子邮件、产品销售、，商务沟通、解决问题、探讨未来走势、应对提问等方面加以培养。
需要指出的是，第三版教材特别注重引导学生学会正确得体地使用商务英语，尤其是商务交往中语言
形式与内容的得体性。
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内容概要

　　本书是英国剑桥大学考试委员会推荐的BEC备考用书《新编剑桥商务英语学生用书》（初级第三
版）的配套辅导用书。
本书内容涵盖了BEC考试的方方面面——例如劳务市场、报告事故情况、组织会议、会议、订单与合
同、产品与服务、商务履行、职业选择等广泛的国际商务知识，在各单元中以新闻报道、广告、商务
报告、访谈等形式出现，其中可能涉及一些考生不太熟悉、容易忽略或理解不深，但又十分重要的相
关背景知识。
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作者简介

　　陈小慰，福州大学外国语学院英语教授、硕士生导师、院长。
兼任中国翻译协会理事、福建省翻译协会副会长。
主要从事翻译理论与实践和商务英语的教学与研究。
主要著译：《语言·功能·翻译一汉英翻译理论与实践》、《新编实用翻译教程》、《使女的故事》
、《上海孤儿》、《蓝色虚拟空间》、《恶魔花园——禁忌食物的故事》、《新编剑桥商务英语难词
解译》、《新编剑桥商务英语同步辅导》（第二版）（初、中、高级主编兼《高级》作者）、《新编
剑桥商务英语口试必备手册》（中、高级主编兼主要作者）、《福建省情词汇表达速译手册》等十余
部。
发表论文近五十篇。
自1994年BEC在福建开考以来，担任BEC初、中、高级口试考官及福州地区考点考官组长，熟悉BEC考
试。
　　苏翊翔，副教授，现任福州大学外国语学院英语系副主任（主持工作）。
1991年毕业于新加坡南洋理工大学教育学院，2009年英国纽卡斯尔大学访问学者。
研究方向英语教育、教学法等。
主编《新编英语教程辅导用书》一、二册（北京中国对外经济贸易出版社，1996年）；任《PASS。
BEC新编剑桥商务英语口试必备手册（中低级）》（北京经济科学出版社，2005）副主编，参编其他
教材、教辅书3部。
在《国外外语教学》、《外语电化教学》等学术刊物上发表论文10篇。
主持过多项厅级、校级科研、教研项目。
2006年获福州大学教学优秀一等奖。
从事商务英语教学多年，剑桥商务英语证书（BEC）口语考试资深考官。
　　郑颖蜂，毕业于复旦大学外文系，现为福州大学外国语学院讲师。
主要科研与教学方向：英美文学、商务英语及英语教学法，发表论文多篇。
参加过两项教育部教改课题，担任《大学英语语法测试与训练》一书副主编，参编《英语阅读》第一
册。
2003年获福州大学第四届“最佳一节课”竞赛二等奖。
2007年获福州大学“优秀教师”光荣称号。
担任剑桥商务英语证书考试初、中、高级口试考官，长期从事商务英语教学，熟悉BEC考试。
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书籍目录

第一单元　商务话题篇  工作领域　商务技能篇  个人和职业详细情况　考试聚焦篇  商务英语证书初级
考试第二单元　商务话题篇  工程进展　商务技能篇  日程安排　考试聚焦篇  写作测试第三单元　商务
话题篇  公司简介　商务技能篇  公司业绩　考试聚焦篇  听力测试第四单元　商务话题篇  国际商务　
商务技能篇  商务沟通　考试聚焦篇  口试第五单元　商务话题篇  职业选择　商务技能篇  业绩和计划
　考试聚焦篇  阅读测试：第一至第三部分第六单元　商务话题篇  商务旅行　商务技能篇  旅行安排　
考试聚焦篇  写作测试：第一部分第七单元　商务话题篇  产品与服务　商务技能篇  订单与合同　考试
聚焦篇  听力测试：第二部分第八单元　商务话题篇  生产过程　商务技能篇  问题和解决办法　考试聚
焦篇  口试：第二部分第九单元　商务话题篇  未来　商务技能篇  会议　考试聚焦篇  阅读测试：第四
部分和第五部分第十单元　商务话题篇  职业发展　商务技能篇  组织会议　考试聚焦篇  写作测试：第
二部分第十一单元　商务话题篇  健康与安全　商务技能篇  报告事故情况　考试聚焦篇  听力测试：第
四部分第十二单元　商务话题篇  劳务市场　商务技能篇  求职　考试聚焦篇  阅读测试：第六部分和第
七部分附录1  词汇表附录2  主要参考文献
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章节摘录

　　做临时雇员时，临时就业中介机构会派你到客户公司去做各种工作。
有时几小时，有时几个月，有时甚至更长时间。
公司需要临时雇员的原因各异。
当规模小的公司飞速发展时，比如说，要开发短期工程项目又不想招固定员工，往往需要临时雇员。
有时某一个公司有员工休产假，聘一个1临时雇员对公司来说也是一个不错的选择。
　　另一方面，做临时雇员的人经常会感到工作愉快，因为他们的工作安排每天都在变化。
做临时雇员还有其他好处。
法国蒙彼利埃市一家临时就业中介机构的负责人艾莲·法丝特说：“如果你不知道该从事哪种职业，
做临时雇员或许会帮你找到答案。
在做临时雇员时，你会发现一些你不想从事的职业。
并非所有临时雇员都有工作经验。
目前，我们中介机构派出的十名商务专业的学生正就职于不同的公司。
他们在工作中体验着校园里学来的知识，提高现有的技能并学习其他无数新技能。
”　　从她自己做临时雇员的经验来看，她说，“在做完时间较长的临时工作之后，我通常会给自己
的主管寄一张表示感谢的便条，告诉他们我是多么喜欢和他们一起共事。
不管我什么时候这么做，临时就业中介机构都会告诉我公司对我的工作很满意，而且他们通常会给我
介绍更好的工作。
”
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