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内容概要

　　如何客观公正地评价部门和个人的工作绩效？
如何合理地分配奖金？
如何通过绩效考核与薪酬调整鉴别员工的能力、激励员工的潜力、发挥员工的才能？
如何才能让管理者和员工高高兴兴地接受考核？
能不能让年终考核在卓有成效的同时还富有乐趣？
掌握正确的实施方法，并且措施得力、执行得当，让管理者和员工都能够以轻松的心情和平常心态去
面对考核，这正是本书要为读者解决的最实务的人力资源管理难题！
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第1章 岗位分析与任职资格1．1 如何正确运用扁平化管理1．2 怎样解决部门间的扯皮1．3 如何实现人
与岗的完美匹配1．4 怎样用职位渗透应对职位垄断1．5 岗位评价和以岗定薪有什么区别1．6 职务分析
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退员工的管理误区与应对技巧5．1 你会把鱿鱼“炒糊”吗5．2 如何做到裁员时让员工平静地走开5．3 
劳动争议处理应遵循哪些原则5．4 如何合法辞退员工5．5 如何降低员工离职成本5．6 如何规范员工离
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．9 事实劳动关系处理应该慎重的几种情形分别是什么6．10 为什么处理事实劳动关系须依法进行6
．11 怎样做好事实劳动关系的认定与处理6．12 企业不续约员工仍有保障吗第7章 如何防范员工跳槽与
欺诈风险7．1 怎样稳住你的骨干员工7．2 米其林怎样做到使员工成为公司的伙伴7．3 给员工流失算成
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关注什么问题7．14 如何签订一份零风险的保密协议7．15 如何应对剽窃式跳槽第8章 企业年度培训计
划8．1 怎样培养企业最优秀的接班人8．2 企业培训是保证员工职业生涯发展的手段8．3 培训如何推动
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第9章 对“80后”员工的管理9．1 怎样做好“80后”员工的管理9．2 如何用好“80后”员工9．3 “80
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后”工作状态分析9．4 企业管理是否落后于“80后”9．5 “80后”职场新人的真实表现是怎样的9．6 
怎样摆平令人头痛的“80后”9．7 如何看待“80后”的工作特征9．8 “80后”的职场新人也有五年之
痒9．9 怎样对待“80后”参考书目
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编辑推荐

　　为什么存在明显的冗员和低效，但很多部门仍在高喊人手短缺？
为什么采取竞聘上岗，而员工却认为这只是领导玩的人事调整“把戏”？
为什么提供了高额的薪酬和福利，但员工的积极性和企业的经营绩效却依然没有改进？
为什么“空降兵”不好用，而“自己人”却很难培养起来⋯⋯对于企业领导和人力资源管理者而言，
诸如此类的问题可谓千头万绪。
如何建立一套系统性的解决方案，而不只是“头痛医头，脚痛医脚”，成了我们迫切需要研究和解决
的重大课题。
 本书将剖析绩效考核的模式和相应的薪酬管理，分享绩效考核标准设定、绩效考核操作、薪酬调整及
面谈技巧，探讨绩效管理中常见的误区以及处理方法。
本书针对国内薪酬体系特点，为企业量身打造，以解决企业实际需要。
相信读者在使用本书中提到的薪资设计技术，再结合本企业实际情况为企业设计，同时也能掌握时下
大企业及500强企业所采用薪酬体系设计方法，从而成为薪酬设计专业人才。
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