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内容概要

本书覆盖了电子商务的主要内容和当前的最新进展，包括电子商务的基本概念，电子商务对社会、经
济、企业的影响，中国电子商务的现实环境，企业电子商务战略的制定，电子商务网络基础建设，电
子商务的基础——办公自动化、企业资源规划、供应链管理、客户关系管理、电子商务系统结构、电
子商务系统建设、电子商务运营、国内外代表性企业、国内典型行业应用电子商务的成功案例，电子
商务现状与未来预测，电子商务人才定位与培养等。
   本书是作为干部培训教材写的，也适用于商务人员，企业信息化和电子商务系统设计人员，同时也
可作为大专院校相关专业的学生和经济领域相关人员的参考书。
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