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第一部分  故事范例  第1章  导言
并非故事的定义� 本书的结构与安排� 故事的真理
第2章  用故事让演讲精彩、制造气氛、团结员工
故事使你的演讲更精彩� 用故事产生信任的气氛 故事让我们凝聚在一起� 小结
第3章  故事吸引我们积极聆听、化解分歧
积极聆听� 化解分歧� 小结
第4章  故事可以传达信息，故事是思考的工具，
故事能说服和慰藉他
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