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内容概要

　　为什么要研究源自晋商的票号呢？
在我的印象当中，有一次研讨课与赵保富探讨未来的研究选题，在银行从事品牌管理工作的赵保富，
希望研究选题能与自己现在的工作有所关联，且或多或少能够帮助解决困惑自己多年而又相当重要的
问题。
我问他当前最为关注的问题是什么呢？
他说是关于银行业的品牌建构问题。
　　我国加入世贸组织以来，随着金融市场向国际开放，国内银行业的品牌建构成为一个关乎未来战
略方向的大问题。
众所周知，脱胎于计划经济的中国银行业，无论是外在包装还是内在文化，都还处于初级的摸索阶段
，要在强手如林的国际市场当中取得立足之地，品牌建构可谓是重中之重。
如何进行品牌定位，如何执行品牌战略，如何进行具体品牌设计，如何探测品牌传播，这些都是目前
广告学研究的热点领域之一。
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作者简介

赵保富，博士，主任编辑，银行从业者。
从教三年，弟子百人；媒体工作五载，四获中国广播电视新闻奖；品牌管理十个春秋，有心得一二、
拙文数篇。
新闻作品有《不打行吗》（新闻评论）、《套数》（新闻评论）、《我国首家股份制农民电影联合体
获颁“通行证”》（消息）、《“点歌台”变成“点科台”》（消息）等500余篇：研究论文有《商业
银行战略转型中的品牌建设及其路径选择》、《财富的二重性》、《票号信用的品牌传播》、《票号
与西方银行信用、品牌基因之对比》、《从产品创新到品牌创新》、《论选题的角度与境界》等刊诸
报章；主持策划、执行的品牌项目曾获“中国最佳品牌建设案例”、“中国企业策划案例”金奖。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<票号信用与品牌研究>>

书籍目录

第一章 绪论　第一节 选题缘由　第二节 选题价值　第三节 研究框架与主要脉络　第四节 关键概念的
阐释　第五节 选题难度和可行性第二章 票号信用与品牌的内在关系分析　第一节 票号的招牌与信用
　第二节 票号的信用特征与竞争优势　第三节 票号品牌的传播内容　第四节 票号品牌的传播渠道与
手段第三章 票号信用与品牌的历史演进分析　第一节 票号信用与品牌的创立与初建(1823～1853年)　
第二节 票号信用与品牌的挫折与发展(1853～1893年)　第三节 票号信用与品牌的极盛与衰败(1893
～1933年)第四章 票号信用与品牌的内部构成分析　第一节 票号信用与品牌的道德特征　第二节 票号
信用与品牌的资本基石　第三节 票号信用品牌与政府的关系第五章 票号与西方银行信用、品牌的对
比分析第六章 结论：票号信用与品牌研究的当代价值附录 百年票号的当代价值——答《当代金融家
》记者问参考文献

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<票号信用与品牌研究>>

媒体关注与评论

　　谁说中国银行业是舶来品？
谁说中国银行业从来没有品牌与理论？
自清末放弃票号以道德为主体的信用体系后，中国银行业以西方为师，技术、制度日益精细完备，而
相对忽视道德、人格的塑造。
对比票号掌柜与现在一些CEO的行为，你会不由呼吁“企业家身上要流淌着道德的血液”。
　　——中国商业史学会名誉会长、中国金融学会常务理事 孔祥毅　　从喧嚣的现世潜入历史隧道进
行潜修，需要的不仅是定力和勇气，还有胸襟和智慧。
在现代化、国际化的旅途中，我们的确需要不断地回望来途，汲取智慧，整合精神，获得前行的方向
与力量。
票号如是，金融如是，其他亦如是。
　　——《21世纪经济报道》主编 刘洲伟　　人们通常把品牌与传播表现结合在一起，而作者选择票
号信用的角度来分析票号品牌的生命力兴衰，是一个非常务本的研究。
因为品牌本质上就是不断得到证实的信用的符号表现体系。
作者对票号信用与品牌关键影响元素的脉络梳理，颇具启发意义。
　　——零点研究咨询集团董事长、第一财经节目主持人 袁岳　　在蔓延全球的金融危机背景下，作
者对晋商票号的信用积累与品牌构筑历史进行梳理、剖析、汲取传统智慧，发出警世醒言，为当下的
金融业品牌建构实践提供启迪与参照，这是本书的现实意义所在。
　　——《国际广告》杂志社社长兼总编，博士生导师 刘立宾
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编辑推荐

　　百余年票号兴衰史的细致研究及其与现代金融机构的比较，在揭开中国近代社会金融机构神秘面
纱的同时，也为当下金融业品牌建构提供了启迪与参照。
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