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内容概要

知本企业（intelligent enterprise）是指主要依靠员工智力劳动创造价值的企业。
它与传统的依靠劳力创造价值的企业不同。
因此，知识开发和管理对于知本企业尤其重要。
本书根据英国克兰菲尔德管理学院信息研究中心的两次调查为基础，发现知识与所形成的产品附加价
值和公司核心运作程序密切相关，但是很多人还不知道如何系统而有效地利用知识管理实现价值。
本书并不是理论的说教者，相反它根值于实际，为知识管理者的实践提供了一套行之有效的方法。
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