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前言

企业营销能力的强弱是企业赢利与否的决定性因素之一，如果企业的产品和服务不能被有效销售的话
，那么企业的财务、运营、会计和其他方面的努力都会变成水中月、镜中花。
现代营销学创始人米尔顿·科特勒更是认为营销是在帮助市场创造新的价值，同时能让产品的目标客
户关注你、了解你、信任你。
营销是企业赢利的基础，其对一个企业的发展起着至关重要的作用。
    许多企业基于营销的重要作用设立了首席营销官(CMO)，其地位相当于首席执行官(cE0)和首席财务
官(cFO)等主管(C)级别的经理。
然而正如惠普的创始人之一大卫·派卡德所说：“营销的重要性远不止于仅仅将其单独留给营销部门
去做。
”因为，即使拥有世界上最好的营销部门的企业一样可能出现营销失败。
营销需要面临一系列重大的决策，因此，懂营销不一定能够当总裁，但是当总裁一定要懂营销。
一位懂得营销的总裁，胜过一个优秀的营销部门。
因为，企业的营销理念和营销模式是由总裁的营销思维和营销战略决定的。
营销成败不是由公司员工纯熟的营销技巧决定的，而是决定于总裁营销思维的创新和高度。
对产品最了解的不是一线员工，对终端市场最了解的也不是一线营销员，而是老板。
一线营销员的思维是点型的，营销经理的营销思维是面型的，而总裁的营销思维是立体型的、系统型
的。
总裁营销是每一位总裁必须具备的一门学问，一帅无能累死三军，总裁都不懂营销，营销人员如何复
制？
只有总裁掌握了营销之道，企业的营销才会做得出色。
    作为企业总裁要掌握哪些营销知识才能让企业在激烈的市场竞争当中立于不败之林呢？
本书从总裁营销战略、总裁营销思维、总裁营销渠道、总裁营销整合、总裁营销竞争、总裁营销宣传
、总裁营销品牌、总裁营销管理、总裁营销创新、总裁个人营销等方面，多角度、全方位地介绍了总
裁营销应该具有的思维和技能，全面包含了企业总裁应该掌握的营销知识。
    作为企业总裁的你是否还在为提高企业的营销业绩绞尽脑汁？
是否还在为不懂得营销而发愁？
作为一企之主，即使你真的不懂营销也不用发愁，阅读本书能够让你快速拥有营销思维、掌握营销技
巧、擅长营销管理，可谓是一书在手营销不愁！
祝你的企业营销更上一层楼！
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内容概要

　　《总裁营销：总裁必学是10堂营销课》从战略、思维、渠道、品牌等众多方面全面剖析了总裁这
一特殊角色的营销方法与注意事项，对于企业总裁如何做好营销具有重要的指导意义。
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作者简介

霍清臣，营销二十五定模式创始人；中国十大营销策划人；全球华人营销讲师100强；香港维多利亚工
商管理学院、山东大学等院校客座教授；多家企业常年营销顾问；北京赛军营销管理顾问有限公司总
经理、首席顾问师。
曾在某大型企业担任营销总监、总经理等职位，后进入咨询和培训行业；具有丰富的一线实战经验，
对企业诊断、经营管理、战略规划、团队建设、营销模式、市场策划、人力资源规划、团队培训等方
面有独特的见解和掌控能力，能够针对不同企业提出合适的经营管理模式；曾先后在全国多家报刊发
表文章；他的咨询指导效果总能让客户销售业绩达到飞速提升，曾指导的多个营销咨询案例获奖；他
的培训效果总能把现场听众征服；是一位理论与实战集一身的著名营销管理顾问师、高级培训师。
研究方向：市场营销、人力资源。
授课风格：讲课培训注重实用、实际、实效，风趣幽默，实战性强，深受企业的好评。
常能引用工作中的案例作分享，给大家一种对身边事例分析的方法和思路，令人耳目一新。
讲授式、互动式、体验式三者合一，全新教学，给人前所未有的体会。
主打课程：《领导力训练》《执行力训练》《企业理念文化塑造》《销售技巧特训营》《金牌促销员
训练》《巅峰谈判》《客户开发技巧》《赢在终端》《打造卓越营销团队》《营销体系二十五定模式
》《巅峰策划》等。
服务客户：五粮液某品牌公司、宁夏红枸杞产业、山东颐阳酒业集团、山东云门春酒业、济南稻香园
食品、烟台婴儿乐食品集团、山东汇通纺织、山东春雪集团、浙江八达五金、山东世纪矿山机电、杭
州赛尔美服饰、山东泰鹏集团、成都恒信家具、山东鲁泰鞋业、重庆美森门业、泰安宏康机械、山东
窖仙酒业、白洋河酒业、蒙牛乳业等。
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宝典第八章 总裁营销管理：绩效和执行，营销的两把快刀    销售计划控制与绩效管理    如何成功实施
绩效工资    IBM的绩效管理经验    激发销售人员创造非凡绩效    通过组织公民行为的塑造改善企业销售
人员绩效    销售标准化的创建执行及对销售绩效的影响    提高绩效管理与营销执行力    营销执行力的
提高需以管理创新为依托    销售人员的绩效评估    如何加强营销执行与监控第九章 总裁营销创新：创
新永远比创业更重要    创新营销组织的战略意义    市场营销与营销策划的创新    营销创意与营销执行
的关系    经济转型下的企业营销策略的创新    美国人的错层思维与错位营销    企业如何进行营销创新    
植入式营销，出奇制胜缔造神话    营销创新与服务提升第十章 总裁个人营销：不会推销自己的总裁不
是好总裁    总裁的第一份工作：如何推销自己    冯军：抓住每一次推广自我的机会    马云：企业界的
演说家    史蒂夫·乔布斯：永不消失的魅力    杰克·韦尔奇：全球CEO的偶像    世博会上如何推销自
己    打好“总裁营销”这张牌
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章节摘录

版权页：   1.人文因素 人文因素包括家庭收入、年龄、税收、性别、宗教以及教育背景等因素，以及
这些因素产生的品位、购买行为和消费行为上的差异。
例如，生产内衣的企业，只要研究一下就会发现，在农村和城市居民以及男性和女性之间会产生差异
非常大的消费行为。
根据他们的消费行为的差异性，可以将市场分为4个部分：城市、乡村、男性和女性，并分别在这4个
区间内定义不同的产品类型，使用不同的销售手段。
 2.地域因素 对消费品市场和工业产品市场来说，划分市场比较有效的一种方式就是根据地域进行划分
。
不同的国家和一个国家内不同的地区的潜在市场、竞争程度、对产品形式的喜好以及政府贸易规则都
有很大的区别。
另外，生产地也会影响目标市场的地域性。
有些产品会因重量或体积不易搬迁，那么目标市场也只能是在生产地附近了。
同样地，如果客户对于供应商的距离是有要求的，那么地域将成为影响市场策略的重要因素。
当然，随着经济全球化，地域因素在市场策略中的重要性也会越来越低。
 3.产品应用 人们的购买目的不同，表现出来的消费行为也不一样，即使是同一产品也是如此。
比如，一个顾客要为自己买的日用品和为朋友准备结婚礼物买的日用品肯定是不同的，无论是在款式
、价格水平、销售渠道以及品牌这些方面都会有区别。
因此，市场划分是一门艺术，而不仅仅是科学。
它的目的是根据客户的需求、市场潜力和消费行为而分割出的客户群体。
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编辑推荐

《总裁赢销:总裁必学的10堂营销课》从总裁营销战略、总裁营销思维、总裁营销渠道、总裁营销整合
、总裁营销竞争、总裁营销宣传、总裁营销品牌、总裁营销管理、总裁营销创新、总裁个人营销等方
面，多角度、全方位地介绍了总裁营销应该具有的思维和技能，全面包含了企业总裁应该掌握的营销
知识。
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