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内容概要

　　口才是衡量一个人思想水平高低的重要标准，也是一个人才干和人格魅力的检验标准。
口才好的人在任何场合都能如鱼得水。
她可以直言曲达，把话说到别人的心窝里；她可以随机应变，应付突如其来的尴尬；她可以口吐莲花
，把商品介绍得人见人爱；她可以妙语连珠，给人带来无穷的欢乐⋯⋯　　本书本着通俗实用的原则
，结合女性特点，用通俗流畅的语言，从白领丽人如何练就攻心口才、如何练就应变口才、如何练就
求职口才、如何练就公关口才、如何练就演讲口才、如何练就恋爱口才、如何练就幽默口才、如何练
就推销口才等多个方面，为女性揭示了练就完美口才的全部秘密，为各位白领丽人提供了一整套打造
超人说话能力的语言法则。
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章节摘录

第1章　舌绽莲花：会说话的丽人惹人爱会说话的丽人有魅力女性文雅的谈吐是学问、修养、聪明、
才智的流露，是气质的来源之一。
有一个代表团乘船参加一个会议，忽然风浪骤起。
许多人受不住船的颠簸，开始晕船了。
正当大家狼狈不堪、晕晕沉沉之际，一位服务小姐却微微一笑，说出了一句富有诗意的话：“你们都
被壮丽的海洋陶醉了。
”短短一句话，道出了一份体贴和尊重之情，给晕船者带来了温暖的安慰和鼓励。
这就是口才的力量！
拥有好口才往往能轻而易举地打开人与人之间心灵的大门，进入对方的内心世界。
好的口才能给人以愉悦感，从而获得他人的尊敬；可以使陌生的人相互产生好感，结下友谊；可以使
相互熟识的人情更浓，爱更深；可以使意见分歧的人互相理解，消除矛盾；可以使彼此怨恨的人化干
戈为玉帛，友好相处。
在如今这个经济发达、重视信息的社会，人们往往根据一个人的说话水平和风度判别其学识、修养和
能力。
美国人曾把“口才、金钱、原子弹”看成是在世界上生存和发展的三大法宝，后来，又把“口才、金
钱、电脑”看成是最有力量的三大法宝，“口才”一直独居三大法宝之首，足见其作用与价值。
在当代中国的经理人中，吴士宏无疑是极富传奇和个性魅力的成功女士。
她从一个未受过正规高等教育，没有任何背景的普通年轻女子，到IBM、微软两个巨型跨国公司的地
区负责人，她的成功除了拥有过人的胆识、聪颖智慧外，还跟她有过人的好口才密切相关。
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