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内容概要

随着社会的变革与创新，人事工作的内容已经发生了变化，旧的人事工作方法与新的人事管理思维也
有不同的出发眯。
专业人事工作者既要了解以前的人事工作内容与特点，又要掌握现代人事管理理会，在多变的环境中
，学以致用。
     《工作一日通》丛书紧跟时代的潮流，以不同职位为立足点，以全部工作流程为对象，根据现代管
理的基本理念，结合中国企业的实际状况，通过合理的分析和谨慎的选择，将最为重要的环节作为讲
述重点，并邀请实践经验丰富且理论根基扎实的作者执笔，力图全面、精确地展现各个岗位的职责、
知识要求以及操作实务。
本书是丛书之一，介绍了人事工作概说、企业人事组织、招聘与录用、绩效考核、员工薪酬设计等。
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章节摘录

第四章 中长期人力资源的预测与规划一个企业组织要提高效益，要维持生存与发展，都要有一支合格
而且具有竞争力的员工队伍，这一队伍的建设和培养，即人力资源的培养绝不是一朝一夕的事，技术
的发展，环境的变化，扩大了企业组织对人才的需求，为了保证企业组织战略目标的实现，就必须对
企业组织的现状和未来的人力资源情况进行中长期的预测与规划。
人力资源是指能够推动整个经济和社会发展的劳动者的能力，包括体质、能力、知识和技能4个方面
。
现代人事管理把人看成是一种特殊而又重要的资源，这种资源的特征如下：①人力资源属于人本身，
具有不可剥夺性。
②人力资源存在于人体之中，是一种“活”的资源，具有生物性。
③人力资源的形成受时代条件制约，具有时代性。
④人力资源在开发过程中，不同于其他资源，具有主观能动性。
⑤人力资源的形成、规划、开发、配置、使用受时间限制，讲究时效性。
⑥人力资源中包含知识智力内容即人力（智力）资本，具有巨大的潜力和可开发性。
⑦人力资源的开发具有连续性，可以不断地开发使用。
⑧人力资源是一种可再生资源，具有再生性。
在人事管理工作中，中长期人力资源的预测与规划占有极其重要的地位，它既能保证人事管理活动的
各个环节相互协调，避免冲突，同时能提高员工个人、集体和整个企业的知识、能力、工作态度和工
作绩效，进一步发掘员工的潜能。
人事主管必须对企业的中长期人力资源进行预测与规划，为企业高层的人事管理决策提供依据，人事
主管对中长期人力资源预测与规划的工作内容主要是对企业中长期人力资源的需求与供给做出预测与
规划，同时撰写中长期人力资源预测与规划报告，以及总经理战略规划提供依据内容。
一、人力资源规划企业的中长期人力资源计划即人力资源规划，它是着眼于未来的较长的计划，而企
业的短期人力资源计划是着眼于现在的，是一种计划，是一种方案。
人事部门在进行中长期人力资源规划前，必须了解人力资源规划的定义、意义、种类和内容以及程序
。
人力资源计划的定义和概念总括起来有下面几种：①人力资源规划就是要分析组织在环境的变化中的
人力资源需求状况并制定必要的政策和措施以满足这些要求。
②人力资源规划就是要在组织和员工的目标达到最大一致的情况下，使人力资源的供给和需求达到最
佳的平衡。
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编辑推荐
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