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前言

为了适应国家职业资格全国统一鉴定考试的需要，依据《国家职业标准——物流师（2004年版）》和
《物流师国家职业资格培训教程》（以下简称《教程》）的内容，我们组织有关专家精心编写了《国
家职业技能鉴定指南——物流师（基础知识物流员  助理物流师  物流师  高级物流师）》。
本书主要分为"物流师国家职业资格培训教程学习方法""考核内容与应试技巧""鉴定要点、重点复习提
示及辅导练习"和"模拟试卷及参考答案"四大部分。
"物流师国家职业资格培训教程学习方法"介绍了《教程》的知识结构和技能要点，以及《教程》在学
习过程中应该采取的学习方法。
"考核内容与应试技巧"主要为在物流师国家职业资格全国统一鉴定考试中应该注意的问题、题型介绍
和应试技巧。
"鉴定要点、重点复习提示及辅导练习"部分的内容浓缩了《教程》中的知识点，其中的章节排序与《
教程》一致，是对《教程》内容的提炼和完善，起到提纲挈领的作用，可以帮助考生理清思路、把握
学习重点；其中的辅导练习题涵盖了国家职业资格全国统一鉴定考试中的主要鉴定内容，覆盖面广、
题量丰富，题型与国家职业资格全国统一鉴定考试题型完全对接，考生通过大量的练习可以达到举一
反三、全面复习的目的。
"模拟试卷及参考答案"可供考生进行模拟测试，以检验学习效果，并促使考生在短期内熟悉题型。
由于高级物流师尚未进行考核实践，其辅导练习与模拟试卷暂缺，待试点认证后，于再版时完善。
本书是《教程》的有效补充，对提高考生应试能力起到指导作用。
本书由刘渝（深圳市职业技能训练中心）、张健雄（上海第二工业大学）编写。
由于时间仓促，书中的不足之处在所难免，欢迎读者提出宝贵意见和建议。
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内容概要

　　《物流师(基础知识物流员助理物流师物流师高级物流师)》主要分为“物流师国家职业资格培训
教程学习方法”、“考核内容与应试技巧”、“鉴定要点、重点复习提示及辅导练习”和“模拟试卷
及参考答案”四大部分。
《物流师(基础知识物流员助理物流师物流师高级物流师)》是《教程》的有效补充，对提高考生应试
能力起到指导作用。
为了适应国家职业资格全国统一鉴定考试的需要，依据《国家职业标准——物流师（2004年版）》和
《物流师国家职业资格培训教程》（以下简称《教程》）的内容，精心编写了《物流师(基础知识物流
员助理物流师物流师高级物流师)》。
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章节摘录

插图：第一章  物品  采购鉴定要点与重点复习提示一、鉴定要点1．专业知识鉴定要点（1）采购市场
调查方法（重点）。
（2）采购市场预测方法（重点）。
（3）采购谈判内容与程序。
采购谈判涉及产品条件、价格条件和其他条件，掌握采购谈判的准备阶段、正式谈判阶段、检查确认
阶段的有关内容和技巧。
（4）采购认证概念（重点）。
（5）采购流程控制（重点）。
（6）采购质量管理。
建立采购质量管理保证体系，制定采购质量控制标准，对供货厂商的产品质量进行控制和对物料进行
质量检验，是采购质量管理的主要内容，应掌握相关的内容和要求。
（7）采购成本估计。
掌握订购成本、维持成本、缺料成本的构成与内容，能进行采购成本估计。
2．操作技能鉴定要点（1）调查表设计。
了解调查表的构成，掌握设计调查表的步骤。
（2）抽样调查技术。
掌握各种抽样方法（随机抽样和非随机抽样），能合理确定样本的大小，并能判断抽样调查的误差。
（3）采购定性预测方法。
掌握类推法、专家意见法、用户调查法、经验判断法等各种定性预测方法与技术。
（4）采购定量预测方法（重点）。
（5）认证准备。
熟悉认证的采购项目、了解项目的需求量、掌握预算价格和项目质量需求标准的制定方法，并能制定
认证计划说明书等项认证准备工作，建立良好的采购环境。
（6）初次试制认证（难点）。
（7）对现有供应商的考评方法（重点）。
（8）对潜在供应商的考评方法（重点）。
（9）采购订单跟踪（重点）。
（10）采购质量管理。
建立采购质量管理保证体系，制定采购质量控制标准，对供货厂商的产品质量进行控制和对物料进行
质量检验是采购质量管理的主要内容，应掌握相关的技能要求。
（11）采购成本确定与控制。
运用生命周期成本法和目标成本法确定采购成本，并能对采购成本进行事前规划、事中分析和事后考
核。
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编辑推荐

《物流师(基础知识物流员助理物流师物流师高级物流师)》是国家职业技能鉴定指南系列之一。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<物流师>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


