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内容概要

本书是针对工作上必须坚守原则、不能凡事唯唯诺诺的人而写。
这本书可以协助你，在不触怒客户、同事、部属、甚至老板的情况下，使你的沟通更加有效，并且使
他人更愿意采纳你的意见。
你会发现，这是一本你梦寐以求，真正好看好用的好书！
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