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前言

卓越领导者为什么要学心理课？
    当我从1997年致力于领导者的艺术研究的时候，就开始了《领导心理学》的构思，之后，一直想提
笔开始撰写，总是感觉自己对领导者的研究还不深，于是又推迟了好多时日，直到2005年的时候，才
开始动笔，终于在2012年9月才使该书付梓。
    后又经过耗时一年的修改和补充，我只能得出：“领导心理学这一领域已经形成了”这一定论。
在我看来，我作为一个企业领导者，同时又作为一个致力于领导艺术的研究者，我的工作任务就是将
那些领导者已经处于压抑和恐惧的情绪释放出来，因为这些情绪已经牢牢地束缚了领导得的能量释放
，已经把他们牢牢的束缚在不安定感的这个心理链上。
    在本书的研究过程中，我们同时也发现，一个优秀领导者所具备的处乱不惊的心理素质是非常重要
的，这也是领导者在素质建设中常提到的，就是领导才对自己要有充分的自信心，能够明白自己勇于
承认错误并不会因此而毁了自己的形象与威信。
真正考验他是否是一个合格的领导者的方法看他能不能够尽早地认识到自己的错误，正面面对现实，
然后迅速采取措施纠正错误，扭转局面。
    领导者的心理素质的好坏是商业管理的灵魂关键。
没有人可能会仅仅通过不断的变化数字或是重新规划公司内的计划表格，抑或是将在商业学校中所学
到的最新的公司发展理论生搬硬套地运用到公司经营中去，就能够将一个公司真正地管理好。
在商业领域中你所真正管理的是公司里的人。
    我们已经知道，心理学是研究关于人的行为心理变化的一门学科。
它的两个主要目的一是理解人作为机体，是如何行动、感觉和思考；二是运用外在的知识和信息来提
高人类机体的运作效能。
因此几乎任何人类活动都能成为心理学家的研究对象，但在实践中，心理学家更多的是对人的心理而
非生活过程进行研究。
基于此，领导心理学也是研究领导的行为和活动的学科，但与其他心理学不同的是，由于领导者所表
现的领导力与人格有关，所以我们也就脱离不了对人的性格的研究。
在此研究的过程中，我发现，由于人的性格会不断地演化，成为领导者的过程和个人品格逐渐完善的
过程很相近。
    大多数组织用来评估领导者的典型标准通常有七条：技术能力、人际能力、概念能力、业绩能力、
鉴赏力、决断力和人格。
当然，其中的决断力和人格最难以界定、测量或者培养。
这正如《领导者》的作者本尼斯所说：“很明显，我们不知道该如何教一个人改善决断力和人格，于
是很多商学院也鲜有尝试。
但我们很清楚它们是如何形成的。
有意思的是，许多高端领导者都是因为人格或决断力的不足而中途下台或者升迁无望，但却从未听说
过有谁是因为技术能力的欠缺而提早结束事业的。
偏偏就是这领导力中最为重要的部分却非常难以量化评估。
”    更为重要的是，从领导者的角度来看，在领导者的心里已经形成了这样一种模式，他的内心是能
够承受一切压力、一切挑战、一切挫败的，他们都具有了永不言败、永不放弃的心理稳定感。
在领导的过程中，他们的内心同样树立了这样一种愿望：他们所要寻找是那些才干超群、经验丰富的
人，他们总是有明确的目标，渴望取得一定的成绩，希望在生活中出人头地，小有成就，他们也从来
不害怕为了自己的目标和自己极度渴望的成就而付出艰辛的劳动和努力的工作。
    他们还必须学会洞察每个员工的心理变化，然后加以指导。
从具体实施的方式来看，就是他们要明白哪个需要被解雇了，为什么被解雇，在什么时候解雇了这个
人，甚至是以什么样的方式解雇了这个人，所有的这些都应当让当事人、公司里的每一个员工、公司
内的管理阶层以及领导阶层了解得清清楚楚、明明白白。
  从心理学与管理学相结合的方式来看，领导者所建立的领导力的核心要素是建立和维持信任。
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尤其是领导者在他们内心所树立起来的坚定的信念对于目标的达成、愿景的实现，甚至是激情的燃烧
，都具有不可估量的重要意义。
但是，在领导心理学里，我们所要阐述的目标并不是过去的那种用于唤醒员工、激励员工的老式目标
；它必须能引起员工心理共鸣，具有一定的意义。
    最后，我需要强调一点的就是：在领导心理学中，我在阐述相关主题的时候，从多角度、多维空间
出发，并采用跨学科的视角，让大家能够构建起一套属于自己的领导心理学。
换言之就是我不仅仅局限于心理学这种单一学科的框架，更注重于领导学的实用性与艺术性。
    李健2012年9月于昆明
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内容概要

李健编著的《卓越领导者必修的心理课》让我明白领导者必须为了结果进行管理，并且要通过与他人
的共同努力来实现利润的增长，这是商业的精髓所在。
所以阅读《卓越领导者必修的心理课》能够给我们带来持久的力量，帮助我们拥抱梦想中的生活。
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作者简介

李健，云南昭通人，现任教于云南财经大学。
近年专注于研究领导者心理学，是中国领导者心理研究课题方面的权威人士。
他在领导心理学、领导艺术、团队管理、销售策略及企业实战等领域均有一定的建树，是当今中国企
业领导与企业管理方面最具前瞻性的学者之一。
其代表著作有《卓越领导者必修的心理课》和《构建企业领导模式》等著作。
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章节摘录

版权页：   无论何时，领导者都不能忘了公司的目标——“我们最初来到这里是为了什么？
”还有它的战略一“我们如何打败竞争对手？
”一个目标必须鼓舞公司在竞争中胜出，符合所有合作伙伴的梦想，让员工产生这样的骄傲感：“我
们是企业的一部分。
”至于战略，显然要与目标一致，如果一家公司缺乏有效的战略，它就无法成功地达到目标。
 为此，我在我的工作日志中这样写道：“目标和战略，可能是我们在公司里谈得最多的话题。
若要说服股东为我们的企业投资，就得让他们知道，这家公司是干什么的，它将如何运作。
如果有正确的目标和战略，我们就会推动对这些投资的潜在吸引力。
” 同时，我还注意到，随着目标和战略越来越重要，员工的抱负也在明显改变。
“依我看，真正改变的是，西方大多数成熟的公司中吸引人才的方式，通过他们达到绩效的方式。
现在的人找工作有那么多选择，比以前精明得多了，优秀人才明天就可以离开你的公司，到别的地方
去工作，仅仅靠薪水已不足以让他们忠诚，所以，要树立一些让他们忠诚的东西——信念、目标、由
他们参与的规划——今天的员工越来越重视这些东西了，而要创建这些，你就要有非常新颖的领导风
格。
” 领导者不仅要让员工看到目标，还要让他们生活在目标中。
现在有很多公司的使命不能扣人心弦，有很多企业的战略没能让员工明白如何战胜竞争对手，跨越区
域、行业和国界获得成功。
菲利普·格林说：“以我的经验，当员工找到积极工作的真正意义时，就可以最大限度地发挥他们的
能力。
只有少数员工会被单纯的物质奖励打动。
在铁行渣华集团，我们的愿景是充满雄心壮志的、简洁而明确的，公司里所有的人都能记住，而且可
以用它衡量他们的进步，如果一个愿景不能延伸，不能承受失败的打击，它就没有多少价值。
” 总之，领导者必须确保每个员工都理解公司经营的宗旨。
通过朗朗上口的目标和清晰的、一贯的、有巨大影响力的战略，在竞争中获胜。
 领导要学会用故事来描述愿景，不仅用语言描述，还要用绘声绘色的故事。
比尔·盖茨在向员工描述未来的时候说：我的愿景是让地球上每个家庭都拥有自己的电脑，而且使用
这个电脑非常方便。
这就是他的愿景。
有人说，凡是优秀的领导者都是故事大王，都是会给人讲故事的。
他会告诉你，在未来的某个时间，我们的企业会是什么样子。
这些话的内容更容易让人们产生联想，激起创业打天下的欲望。
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媒体关注与评论

读了李健著的《卓越领导者必修的心理课》使我受益颇多，因为该书让我明白领导者必须为了结果进
行管理，并且要通过与他人的共同努力来实现利润的增长，这是商业的精髓所在。
所以阅读本书能够给我们带来持久的力量，帮助我们拥抱梦想中的生活。
    ——《员工成长的12项修炼》作者  李伟    看完《卓越领导者必修的心理课》一书的手稿，给我的感
受是该书从多角度，多维空间出发，并采用跨学科的视角，让大家能够构建起一套属于自己的领导心
理学，真不愧是一本值得一读的经典之作。
    ——《超越阿里巴巴》作者  魏清文    阅读《卓越领导者必修的心理课》一书时，我发现一个优秀领
导者所具备的处乱不惊的心理素质是非常重要的，这也是领导者在素质建设中必须具备的要素。
这些要素能够促使领导者不断地增强自信心，并能够明白自己勇于承认错误并不会因此而毁了自己的
形象与威信。
从这些观点出发，使我深深地意识到构建领导心理素质的重要性。
    ——《创富心理学》作者  张勇
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编辑推荐

《卓越领导者必修的心理课》劝中国商业出版社出版。

Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<卓越领导者必修的心理课>>

名人推荐

读了李健著的《卓越领导者必修的心理课》使我受益颇多，因为该书让我明白领导者必须为了结果进
行管理，并且要通过与他人的共同努力来实现利润的增长。
这是商业的精髓所在。
所以阅读本书能够给我们带来持久的力量，帮助我们拥抱梦想中的生活。
 ——《员工成长的12项修炼》作者 李伟 看完《卓越领导者必修的心理课》一书的手稿，给我的感受
是该书从多角度，多维空间出发，并采用跨学科的视角，让大家能够构建起一套属于自己的领导心理
学，真不愧是一本值得一读的经典之作。
 ——《超越阿里巴巴》作者 魏清文 阅读《卓越领导者必修的心理课》一书时，我发现一个优秀领导
者所具备的处乱不惊的心理素质是非常重要的，这也是领导者在素质建设中必须具备的要素，这些要
素能够促使领导者不断地增强自信心，并能够明白自己勇于承认错误并不会因此而毁了自己的形象与
威信。
从这些观点出发，使我深深地意识到构建领导心理素质的重要性。
 ——《创富心理学》作者 张勇

Page 10



第一图书网, tushu007.com
<<卓越领导者必修的心理课>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 11


