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内容概要

本书共分三个部分，分别是销售制度、人事制度和财务制度。
销售制度部分介绍了西方传入中国的现代销售制度和销售模式，如连锁店、加盟店制度等等。
财务制度部分展示了西方的财务管理制度，重点强调了外资公司在财务监管、内部控制等方面的特点
之处。
人事制度部分讲解了外企的人力资源管理制度，通过一个个制度范本和实际案例，作者试图向国内企
业经营者传达这样一种西方人事管理理念——以人为本。
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书籍目录

序言
第一部分 销售制度
第一章 销售计划管理制度
第二章 市场信息管理制度
第三章 促销制度
第二部分 人事制度
第一章 人力规划和企业文化
第二章 招聘任免制度
第三章 培训开发制度
第三部分 财务制度
第一章 会计核算制度
第二章 财务管理及财务控制制度
第三章 资金管理制度
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