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前言

　　1845年，托马斯·库克成立世界上第一家旅行社，标志着世界旅游业的出现。
但是作为真正意义上的现代旅游业，则始于20世纪50年代的欧美。
从那时至今，旅游从少数上层阶层所能享受的活动发展到现今大众旅游和社会旅游时代，仅经历了50
多年的时间。
在这短短50多年的历程中，世界旅游业发展大大超出世界经济总体发展速度，成为世界上最大的产业
之一。
世界旅游组织的统计数字显示，2005年国际旅游人数首次突破8亿人次，全球平均增长率高达5.5％
；2006年国际旅游人数达到8.42亿万人次，同比增长4.5％，超出了旅游业的预期。
世界旅游组织预测，到2010年，全世界每年将有10亿多人出国旅游。
旅游不仅对世界各国的经济发展产生积极而深远的影响，同时它已成为人们生活中的一部分，还是影
响人们生活方式和生活观念的一个重要因子。
　　中国是一个旅游资源大国，有着得天独厚的自然旅游资源和人文景观优势。
上下几千年的文明沉淀，方圆960万km2的国土，使中国的旅游资源在世界上无与伦比。
尽管我国旅游业起步于20世纪80年代初，但经过30余年的发展，中国正从一个旅游资源大国走向旅游
接待大国，旅游业在国民经济中的地位和作用日益凸显，其强劲的发展势头受世界关注。
2006年，我国国内旅游人数13.94亿人次，入境旅游人数124，4万人次，全国旅游外汇收入339.49亿美元
，出境旅游总人数为3452.36万人次。
世界旅游组织预测，到2015年中国将成为世界上第一大入境旅游接待国和第四大出境旅游客源国。
届时中国入境旅游人数可达2亿人次，国内旅游人数可达26亿人次以上，出境旅游人数可达l亿人次左
右，游客市场总量可达30亿人次左右，居民人均出游可达2次，旅游业总收入可达2万亿元人民币左右
。
“十一五”期间中国旅游业将每年新增直接就业70万人、带动间接就业350万人。
到2015年，中国旅游直接拉动和间接就业总量将达1亿人左右。
　　蓬勃发展、无限生机的旅游业，给旅游教育，尤其是高等旅游教育带来了巨大的机遇和挑战。
旅游管理是工商管理下面的一个小学科，却面向的是大产业，如何使旅游学科做大做强，更好地为旅
游产业服务，为21世纪旅游业发展培养所需各类人才，是每一个旅游教育工作者所要思考的问题。
做大做强旅游学科，使旅游教育要与旅游产业的发展同步，就必须加大旅游学科建设的力度，其中之
一就是要搞好旅游教材的建设，因为，教材是体现教学内容和教学方法的知识载体，是进行教学的基
本工具，也是深化教育教学改革，全面推进素质教育，培养创新人才的重要保证。
中国林业出版社、北京大学出版社组织全国部分高校编写“2l世纪全国高等院校旅游管理系列实用规
划教材”就是推动旅游教学改革与教材建设的重要举措。
　　在本套教材的编写过程中，我们力求系统地、科学地介绍旅游管理专业的基本理论，基本知识和
基本技能（“三基”），同时也力求将以下理念融入到教材的编写中：一是教育创新理念。
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内容概要

　　本书是21世纪全国高等院校旅游管理系列实用规划教材之一。
全书共分14章，分别介绍了旅游企业财务管理总论；旅游企业财务管理的环境、制度与管理机制；旅
游企业财务管理的价值观念；旅游企业筹资管理；旅游企业投资管理；旅游企业流动资金管理；旅游
企业固定资产管理；无形资产、长期待摊费用及其他资产管理；旅游企业外汇管理；旅游企业营业收
入管理；旅游企业成本费用管理；旅游企业利简史管理；旅游企业财务预算；旅游企业财务分析等内
容。
每章都设置有本章概要、学习目标、关键性术语、章首案例、思考题、经验性训练、案例分析、本章
推荐阅读书目等栏目。
本书的最大物色是案例，大大小小的几十个经典案例穿插在各个章节中，帮助读者理解有关理论和观
点。
本书既可作为高等院校旅游管理专业教材，也可作为旅游企业管理人员的培训教材，还可以作为其他
相关业务人员、科研人员和有关企业经营管理者的参考用书。
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章节摘录

　　1.1　旅游企业财务管理概述　　1.1.1　旅游企业财务管理的概念　　旅游企业财务管理是组织企
业财务活动，处理财务关系的一项经济管理工作。
商品经济条件下，社会产品是使用价值和价值的统一体。
企业开发旅游产品和提供旅游服务的过程也表现为使用价值的生产和交换过程及价值的形成和实现过
程的统一。
在这个过程中，劳动者将生产中所消耗的生产资料的价值转移到产品中去，并且创造出新的价值，通
过实物商品的出售，使转移价值和新创造的价值得以实现。
企业资金的实质是开发旅游产品和提供旅游服务过程中运动着的价值。
　　在企业开发旅游产品和提供旅游服务过程中，实物商品不断地运动，其价值形态也不断地发生变
化，由一种形态转化为另一种形态，周而复始，不断循环，形成了企业资金运动。
所以，企业的旅游产品开发和旅游服务提供过程，一方面表现为实物商品和服务商品的运动过程；另
一方面表现为资金的运动过程或资金运动。
资金运动不仅以资金循环的形式而存在，而且伴随旅游企业经营过程不断进行，因此，资金运动也表
现为一个周而复始的周转过程。
资金运动使企业经营活动的价值表现，以价值形式综合地反映着企业的生产经营过程。
企业的资金运动，构成企业开发旅游产品和提供旅游服务的一个独立方面，具有自己的运动规律，这
就是旅游企业的财务活动。
旅游企业的资金运动，从表面上看是钱和物的增减变动，其实，钱和物的增减变动都是由人与人之间
的经济利益关系引起的。
　　总之，旅游企业财务是指企业在开发旅游产品和提供旅游服务过程中客观存在的资金运动及其所
体现的经济利益关系。
　　旅游企业财务管理是基于旅游企业经营过程中客观存在的财务活动和财务关系而产生的。
它是利用价值形式对企业经营过程进行的管理，是企业组织财务活动、处理与各方面财务关系的一项
综合性管理工作。
因此，要理解什么是旅游企业财务管理，必须先分析旅游企业的财务活动和财务关系。
　　1.1.2　旅游企业的财务活动　　旅游企业的财务活动是企业再生产过程中的资金运动，是以现金
收支为主的企业资金收支活动的总称。
旅游企业为了向旅游者提供产品和服务，首先必须采用各种方式，通过不同的渠道，筹集到一定数量
的资金，用于必要的投资，例如，购入固定资产、无形资产和日常流动资金的准备等。
在生产经营过程中，旅游企业还需要购人原材料、支付员工工资、支付各种费用等。
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编辑推荐
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教材，还可以作为其他相关业务人员、科研人员和有关企业经营管理者的参考用书。
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