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前言

　　营销是企业运营管理的终端内容，也是企业管理者水平的最直接表现。
在信奉“营销为王”的现代社会，营销正在改变着百姓的生活和企业的生存状态。
对大多数企业而言，营销管理已成为解决竞争的最佳手段。
　　营销关系到企业决策的成败，是企业经营业绩的最直接证明。
许多企业投入大量人力、物力到市场营销，但就是老在这张“证明”上栽跟头。
为维护公平的竞争环境，市场经济体制要求企业必须遵从业界的规则和国家的法律法规。
实践中，许多企业营销活动不适应市场需求变化，违约、毁约等行为经常发生，法律风险随之到来：
轻则会受到同行其他企业的抵制、反击或封杀，重则会受到国家法律的严厉制裁。
　　日日更新的商战中，营销法律风险像空气一样浸透企业经营的方方面面，竞争环境的不断变化深
化了这一问题的可变性与复杂性：　　企业对资源、物流、传播等产业链进行全面营销整合时，如何
协调合作者在不同业务环节的法律关系？
　　企业改善营销渠道拓展成长空间时，如何减少乃至杜绝不同营销渠道的法律风险？
　　差异化领先策略、技术领先策略和成本领先策略还有没有市场？
切割营销差异化和高价值捆绑策略，能否实现销售和利润同步增长从而有效规避企业财务法律风险？
　　营销网络带来企业高速扩张，企业是否确已看清商机背后的巨大法律黑洞？
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内容概要

营销关系到企业决策的成败。
是企业经营业绩的最直接证明。
对企业而言，营销法律风险的破坏性仅次于投资风险。
营销法律风险就像隐藏在企业表面繁荣下面的定时炸弹，如不重视和及时规避、化解。
会给企业经营带来灾难性后果：错签一个合同．随便给人作一个担保，一个好端端的企业就会给拖得
半死不活；在管理上出现一个漏洞．他人发现有机可乘，马上就会遭受巨额经济损失甚至毁灭企业。
    本书以实用为主导，指出了企业营销中常见的法律风险。
分析其形成原因，并结合营销实际提出解决方案。
希望本书能强化企业营销及服务管理的控制、防错和纠偏能力，促进营销和服务管理的法制化与规范
化。
抛砖引玉，给企业营销管理人员及相关法律工作者带来有益启示。
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章节摘录

　　如果把市场比喻成一块蛋糕，那直营连锁经营就是一把利剑，在划分市场这个“蛋糕”的时候就
会占得先机。
如果坚持以市场为导向、以法律为准绳来调整经营方式和管理思路，相信许多问题会随着企业业务的
深入得到更完美的解决。
1．充分发挥直营连锁本身优势直营连锁应充分发挥自己的以下优势：（1）有直接控制权，便于操作
管理，能完美体现、执行公司的行销理念。
（2）作为同一大型商业资本所有者拥有雄厚的实力，有利于同金融界、生产厂商打交道。
（3）在人才培养使用、新技术产品开发推广、信息和管理现代化方面，易于发挥整体优势。
（4）直面市场，众多的成员店可深入消费腹地扩大销售。
（5）作为形象展示，特别是旗舰店的形象展示很有说服力和参考性，能有效显示公司的实力，提供
形象规范。
2．健全管理，降低财务法律风险防范和控制企业为应对连锁业务快速发展可能发生的财务法律风险
，可以采取如下对策：　　（1）强化资金计划调度管理，统一调度，降低预付账款和闲置资金，提
高资金使用效率和周转速度，与供应商的结算方式应尽快改变为信用额度和按期结算的方式。
制定合理的销售计划，确定信用额度内的采购规模，保证到期结算的能力。
　　（2）加强营销业务计划管理和业绩考核制度，严格执行以销定购，加强存货管理，降低库存商
品占用，促进销售额和净利润的增加，加强对直营店采购管理和财务控制，有效控制经营情况，提高
了整体运作效率和水平。
　　（3）在商品采购、短期融资等方面进一步加强计划，加强供应链的管理，与生产厂家配合，加
强存货周期、总量管理，严格要求滞销产品的调换，实行存货的保价政策，提高资金的使用效率。
　　（4）加强财务内部控制，防止、发现、纠正错误与舞弊，保证会计资料的真实、合法、完整，
健全组织机构，完善内部控制制度，强化信息系统建设，开展预算计划管理，建立内部审计机构，加
强内部审计监督。
　　（5）融资方面除了银行借贷外，流通企业如与生产厂家强强联合开展直营连锁经营，可以在经
营资本上形成互补。
对已形成的销售网络，可以对外进行融资整合，使连锁经营企业形成股份多元化，从而降低财务风险
。
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