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内容概要

本书是关于电子政务知识的培训教材。
第一章主要对电子政务的一些基本概念进行了介绍；第二章阐述了电子政务给政府职能、政府运行机
制、政府管理绩效、廉政、民主等带来的变化；第三章阐释了电子政务的实施原则、重点以及如何选
择电子政务集成商；第四章是关于信息安全技术、数据仓库技术、工作流与工作流管理、GIS技术等
在电子政务中的应用；第五章介绍了国内电子政务的现状与发展趋势；第六章探讨了电子政务的中国
特色，阐述了中国电子政务的目标、策略、思路与要点；第七章对一些比较有代表性的省市地区的电
子政务规划和实施案例进行了介绍。
    本书可供政府公务员、企事业单位领导、从事电子政务研究和工程建设的技术人员以及大专院校师
生阅读与参考，也可作为各层次电子政务培训的教材。
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书籍目录

第一章 电子政务基本概念  第一节 电子政务的内涵  第二节 电子政务的需求和作用  第三节 与电子政务
相关的几个概念  第四节 电子政务系统的基本组成和分类第二章 电子政务与信息时代的政府管理  第一
节 电子政务与政府职能转变  第二节 电子政务与政府运行机制转变  第三节 电子政务与政府管理绩效
的提高  第四节 电子政务与廉政建设  第五节 电子政务与政务公开  第六节 电子政务与民主建设第三章 
电子政务实施原则和建设方案  第一节 电子政务实施原则  第二节 电子政务系统建设方案  第三节 如何
选择电子政务系统集成商第四章 电子政务关键技术  第一节 信息安全技术  第二节 数据仓库技术  第三
节 工作流与工作流管理  第四节 GIS技术第五章 国外电子政务现状与发展趋势  第一节 美国电子政务建
设  第二节 加拿大电子政务建设  第三节 法国电子政务建设  第四节 英国电子政务建设  第五节 德国电
子政务建设  第六节 日本电子政务建设  第七节 韩国电子政务建设  第八节 新加坡电子政务建设第六章 
中国电子政务的发展与对策  第一节 中国电子政务的发展历史  第二节 中国电子政务实施过程中存在的
问题与矛盾  第三节 中国电子政务的目标和应用领域  第四节 中国电子政务应用系统功能规划  第五节 
中国电子政务的具体实施策略第七章 国内电子政务规划与实施案例  第一节 广东省及广州市电子政务
规划与实施  第二节 南海电子政务应用示范工程  第三节 北京电子政务建设与应用  第四节 上海电子政
务建设与应用后记
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