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国务院关于印发质量发展纲要(2011～2020年)的通知
质量发展纲要(2011—2020年)
一、质量发展的基础与环境
二、指导思想、工作方针和发展目标　
　(一)指导思想　
　(二)工作方针　
　(三)发展目标　
三、强化企业质量主体作用　
　(一)严格企业质量主体责任
　(二)提高企业质量管理水平
　(三)加快企业质量技术创新
　(四)发挥优势企业引领作用
　(五)推动企业履行社会责任
四、加强质量监督管理　
　(一)加快质量法治建设
　(二)强化质量安全监管
　(三)实施质量安全风险管理
　(四)加强宏观质量统计分析
　(五)推进质量诚信体系建设
　(六)依法严厉打击质量违法行为
五、创新质量发展机制　
　(一)完善质量工作体制机制
　(二)健全质量评价考核机制
　(三)强化质量准入退出机制
　(四)创新质量发展激励机制
　(五)创建品牌培育激励机制
　(六)建立质量安全多元救济机制
六、优化质量发展环境
　(一)加强质量文化建设
　(二)营造良好市场环境
　(三)完善质量投诉和消费维权机制
　(四)发挥社会中介服务作用
　(五)加强质量舆论宣传
　(六)深化质量国际交流合作
七、夯实质量发展基础　
八、实施质量提升工程
九、组织实施
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