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前言

这个世界上最会说话的人永远是言简意赅的人，他们知道如何用最简单的语言把意思表达到位，如何
在最短的时间内把话说到点子上。
而那些愚蠢的说话方式往往是长篇大论，却毫无重点，想得复杂、说得复杂，反倒让人一头雾水，以
致造成理解上的歧义，沟通上的困难。
懂得在关键时刻、关键场合把话说到点子上是一个人成功与否的决定性因素之一，也是一个人成熟稳
重的重要标志之一。
这是一种智慧，一种醒悟，一种生存资本。
它能使你迅速地说服他人按照你的意愿去行事，还能让你得到上司的重视，处处受到同事的尊重与欢
迎，赢得爱人的真心。
能说会道是每个人都希望掌握的一种本事。
但能说会道并非天生，想把话说得恰到好处，说得明白、得体而出色，需要后天有意识地培养。
本书分为四大篇，十四章，列举了多种场合与不同的人交谈时，可以运用的各种恰当的说话技巧，在
最短时间内，用最精练的语言，引起对方的兴趣，打动对方，说服对方，使你在面对领导、同事、朋
友、爱人、陌生人等各种各样的人时，都能应对自如，巧妙地把话说到点子上。
这些实用性极强的技巧，都是成功人士的智慧结晶。
相信广大读者经过学习和实践这些技巧，既能够大大提高自己的说话水平，也能够像许多成功人士一
样，说出入耳动听、打动人心的话。
本书寓道理于故事，将难以掌握的理论归纳为清晰明了、易学易懂的要点，以期能够帮助你提高语言
表达能力。
人的一生离不开交流，而交流主要依靠话语，精练而有效的话语是你生活的调味剂，是你事业的推进
器，是你社交的和谐曲。
掌握了说话的艺术，一个普通人也能做到周围朋友如云，家庭生活美满幸福，前程似锦。
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内容概要

本书列举了不同场合与不同的人交谈时，可以运用的各种的说话技巧，让你在最短的时问内，用最精
练的语言，引起对方的兴趣，打动对方，说服对方，使你在面对领导、同事、朋友等各种各样的人时
，都能应对自如，巧妙地把话说到点子上。
这些实用性极强的技巧，经过了成功人士的实践和锤炼，相信广大读者通过学习和训练，能够大大提
高自己的说话水平，像成功人士那样，说出入耳动听、打动人心的话。
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章节摘录

第一章 演讲如何做到短小而精悍：磁铁般的演讲开头：人们都有好奇的天性，一旦有了疑虑，非得探
明究竟不可。
为了使自己的演讲开场白富有吸引力，可以一开始就制造悬念，从而激发起听众的强烈兴趣，收到奇
效。
早期革命家彭湃当年在海陆丰从事农民运动工作，一次到乡场上准备向农民发表演讲。
怎样才能吸引来去匆匆的农民呢？
他想出了一个好主意。
他站在一棵大榕树下，突然高声大喊：“老虎来啦！
老虎来啦！
”人们信以为真，纷纷逃散。
过了一会儿，才发现虚惊一场，于是都围上来责怪他。
彭湃说：“对不起，让大家受惊了。
可我并没有神经病，那些官僚地主、土豪劣绅难道不是吃人的老虎吗？
”接着，他向大家宣讲革命道理。
通过他的这次演讲，该地的农运工作很快就开展起来了。
制造悬念不是故弄玄虚，既不能频频使用，也不能悬而不解。
在适当的时候应解开悬念，使听众的好奇心得到满足，同时也要使前后内容互相照应，结构浑然一体
。
开头吸引人，还有一些较好的办法，比如说，向听众提问。
在开头向听众提几个问题，请听众和你一同思考，可以迅速引导听众进入共同的思维空间。
提出不久，你再把自己的见解讲出来，自然可以使听众愿意把你的话听下去。
1854年7月4日，美国纽约州的罗彻斯特市举行国庆节庆祝大会，著名的废奴主义者道格拉斯在会上发
表了批判种族主义的演说，他就是用提问式开始的：公民们，请原谅，让我来提出一个问题，为什么
今天请我到这里发表演说？
对于你们的国家独立日，对我有什么好处？
跟我又有什么关系？
难道《独立宣言》载明的政治自由和自由平等原则，也适用于我们吗？
因此，是不是请我来把我们的劣等民族送上民族的祭坛，以及为了从你们的独立而导致我们独立的幸
福，请我来承认得到裨益并表达衷心感谢呢？
在一番提问之后，道格拉斯就开始揭露美国还存在着种族歧视的黑暗制度，用无可辩驳的事实和科学
根据驳倒了硬说黑人不属于人种的谬论。
演讲开场白要吸引人，也可以在语言上下工夫。
生动活泼的语言能够增强现场气氛，把听众的注意力牢牢抓在手中。
著名爱国人士续范亭在抗战学院开学典礼上向学生演讲时，开场就说：“我作为你们的校长，不是要
你们服从我个人，不是的！
而是要你们服从革命。
今天礼堂门口挂着‘熔炉’两个字，很好。
现在中国有三个熔炉：一是延安、晋察冀边区，八路军和新四军所在地：这是革命的熔炉；二是大后
方的熔炉，有革命的，也有施行顽固教育的；三是汪精卫：日本奴才的熔炉。
”
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后记

一本著作的完成需要许多人的默默贡献，闪耀的是集体的智慧。
其中铭刻着许多艰辛的付出，凝结着许多辛勤的劳动和汗水。
本书在策划和编写过程中，得到了许多同行的关怀与帮助，及许多老师和作者的大力支持，在此向以
下参与本书编写的人员致以诚挚的谢意：欧阳勇富、廉勇、欧红梅、周珊、张艳红、柳絮恒、赵一、
赵红瑾、齐红霞、齐艳杰、陆晓飞、赵广娜、王非庶、李海霞、李秀敏、王杰、张保文、李亚莉、蒙
明炬、何瑞欣、杜莉萍、李卫平、李敏、梁素娟、许庆元、姚迪雷、张璐璐、毛定娟、尹娜、王巧、
杨俊飞、杨婧、王娟娟、许长荣、张艳芬、王爱民、李琳、李伟楠、王鹏、罗华杰、郁红霞、葛颖炜
、武敬敏、甘艳河、阎妍妍。
本书在编写过程中，借鉴和参考了大量的文献和作品，从中得到了不少启悟，也汲取了其中的智慧菁
华，谨向各位专家、学者表示崇高的敬意——因为有了大家的努力，才有了本书的诞生。
凡被本书选用的材料，我们都将按出版法有关规定向原作者支付稿酬，但因为有的作者通信地址不详
，尚未取得联系，敬请您见到本书后及时函告您的详细信息，我们会尽快办理相关事宜。
由于编写和出版时间仓促，以及编者水平所限，书中不足之处在所难免，诚请广大读者指正，特驰谢
意。
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编辑推荐

《把话说到点子上》由石油工业出版社出版。
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