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内容概要

人员招聘与选拔是一项实务性很强的工作。
仅有人力资源战略，缺少实施战略的合适人选和具体方法是无法达到预期效果的。
如何实现人员招聘与选拔的目标，把招聘与选拔的工作落到实处？
如何从实际出发，设计出行之有效的方案和工具？
如何把招聘与选拔的各项工作加以细化？
如何避免人员选拔中可能出现的个人偏好？
诸如此类的问题一直困扰着众多的人力资源管理工作者。
    本书正是针对人力资源管理领域的这些困惑，提供了一套详实有效的人员招聘与选拔方法供组织和
相关人员参考。
书中把具体工作分解到了招聘与选拔的各个阶段，详细说明了如何编写工作描述及任职条件、发布招
聘广告、收集和评估申请、进行选拔面试、做出事后反馈、引导新员工人职，以及评估最终结果等工
作，并且分析了决策过程中可能出现的各种错误和偏见。
既有理论支持，又有案例和常见问题分析，体现了很强的实用性和工具性。
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章节摘录

　　第一章　描述工作　　任用合适的人到工作岗位上并不仅仅是在面试后做出正确的决定，在做出
最终决定之前还有几个步骤要发生。
要开始这个过程，首先要吸引到具有合适条件并且富有经验的申请人，但什么才是“合适条件”和“
富有经验”？
如果这个定义没有被清晰地表达，人们将会不清楚要不要应用这个标准——如果存在疑问，通常他们
会选择不。
　　决定谁才是合适的人选同样相当困难。
没有一组清晰明确的标准，那些　作决定的人就缺少一个用来比较候选者的框架。
缺乏这种标准是法庭上劳动裁决败诉的一个常见原因，而确定这样的标准非常容易，且能够让选拔者
的工作变得更为简单，因为这个标准被用来评估候选者和说明最好的人如何被识别出来。
　　很多招聘者都意识到需要明确令人满意和必要的任职条件与经验，但是将任职条件和经验要求细
化仅仅是描述出大多数合适候选者的一部分工作。
对新上任者所要做的那份工作也必须加以定义。
现在情况开始发生了改变，人们不再仅仅是准备那些包含任务细节清单和含糊人格特征的工作描述和
任职条件了。
最新的方法认识到雇员应该具备灵活性并能胜任多种任务，对技能的评价可以通过其他方式来获得，
而不只是单纯依靠正式的资格证明和整日的加班加点。
雇主们逐渐将角色定义为一般性的原则，是对主要责任和高绩效所要求的具体能力的描述。
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编辑推荐

　　在招聘与选拔专家中流传着这样一句话：“虽然你可以教会一只火鸡爬上树，但更简单的是找来
一只松鼠。
”意思是说虽然经过培训能够得到所需的人才，但最快捷的方式是选择最合适的人。
本书针对人力资源管理者在招聘和选拔领域的一些问题，提供了一套详实有效的方法，既有理论支持
，又有案例分析，具有很强的实用性和操作性！
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