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内容概要

　　精彩演绎投标保函、履约保函、预付款保函等近二十款保函新产品应用，讲解保函与贷款、票据
等产品的交叉销售之道，提供道路、桥梁、关税、施工、设备、劳务等多行业的保函使用案例，靠关
系能赢得一时，靠产品可以赢得一世，让客户终生离不开你。
　　根据客户的产业链，为客户设计整体金融解决方案，而非单一授信产品，保函帮助客户承揽工程
，票据帮助客户节省财务费用，保兑仓帮助客户促进商品。
　　销售，让客户认同我们的商业价值。
　　维护客户最有效的方法是帮助客户去赚钱我们通过最详尽的案例培训，帮助您成为最优秀的商业
银行客户经理，《银行保函产品培训》提供：教练式培训，提供最真实的保函案例模本。
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作者简介

　　立金银行培训中心，我们是一家在商业银行公司业务领域提供专业培训的金融服务机构，注册地
北京。
深受各家银行的欢迎，培养出成功客户经理超过2万人次。
　　我们能做什么：商业银行客户经理培训，我们提供客户经理全套培训课程，包括：初级客户经理
课程、中级客户经理课程、高级客户经理课程及咨询。
　　按照客户经理成长阶段，进行系列知识技能培训，立足于为国内商业银行培养一批精通业务、懂
营销的客户经理。
按照开拓市场需要的技能，我们精心设计各门课程。
　　我们的讲师：主要来自工商银行、中国银行、建设银行、交通银行、招商银行、中信银行、深圳
发展银行等各大银行现职工作人员，在各自领域具备丰富的实践经验，为本领域的顶尖专业人才，具
备精深的造诣。
　　我们的特色：以当前商业银行实际案例为培训教材，以案例讲解银行相关产品操作要点、营销思
路、使用技巧、风险控制要求等。
通过现场讲解，学员与教师之间实时互动交流，力图使每个学生都可以迅速、透彻理解讲课精髓。
为巩固学习效果，本公司在每次培训后会进行相应考试。
中心独立出版培训教材，先后出版《银行客户经理25堂课》《银行行业授信方案培训》《银行票据产
品培训》《商业银行对公授信培训》《银行供应链融资培训》等，本书为中心在保函领域的专著。
立金银行培训中心被国内多家银行聘为指定内训机构。
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书籍目录

第一章 保函基础知识一、保函基本定义二、保函基本种类三、银行保函涉及主要当事人四、见索即付
保函五、银行在开立保函时应注意的问题六、保函风险控制要点七、银行办理保函收益八、保函与其
他产品交叉销售九、保函营销的注意事项十、银行各类保函审查要点第二章 主流保函品种一、投标保
函及套餐服务二、履约保函及创新品种三、预收(付)款退款保函四、融资保函——“内保外贷业务第
三章 新颖保函一、关税保付保函二、保释金保函三、付款保函四、租赁保函五、质量保函六、个人出
国留学保函七、对外劳务合作备用金保函第四章 保函的营销要点一、投标保函、履约保函客户寻找要
点二、预付款保函客户寻找要点三、付款保函客户寻找要点四、质量保函客户寻找要点五、关税保付
保函客户寻找要点六、保函重点客户名单附录如何成为银行优秀客户经理立金的精彩观点银行业务使
用要诀存款在哪里——拉存款之歌北京立金银行培训中心主要培训课程介绍北京立金银行培训中心简
介
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章节摘录

　　船舶产业完整的产业链：　　船舶制造企业+船舶代理贸易公司十船运企业（船东）+钢铁公司　
　银行按照整个船舶交易完整产业链运行流程提供融资。
首先分析：钢铁公司（比如国内钢铁巨头武汉钢铁、宝钢集团和鞍山钢铁集团公司都纷纷与国内船运
企业签订长期合同，国内的大型煤炭企业，中国神华、中国中煤等同样如此）为特大型企业，信誉较
好，履约能力较强，是非常好的目标企业。
整个产业链的安全都牢牢地建立在强大钢铁公司商务履约基础之上。
　　比如船运企业与钢铁公司签订长期合同价值达到3亿元。
针对船运企业，银行准备提供船舶按揭贷款融资，如提供3年期，2亿元的按揭贷款融资，要求船运企
业指定收款账户为在融资银行的某账户（钢铁公司支付运费必须付至该账户），并且承诺将来船舶制
造完毕后，抵押给融资银行。
　　银行为船舶代理贸易公司提供2亿元预付款保函，受益人为船运企业，船运企业收到预付款保函
后，将2亿元按揭贷款资金全部支付给代理贸易公司。
　　船舶代理贸易公司与银行及船舶制造企业签订《三方合作协议》，约定船舶制造企业必须严格按
照合同约定使用资金，用于确定的船舶制造部件的采购。
银行可以为船舶制造企业签发全额保证金的银行承兑汇票、进口信用证等。
　　在船舶制造过程中封闭抵押，上船台后，由造船企业抵押给银行；交付船舶后，由船运企业抵押
给银行。
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编辑推荐

　　一、初级客户经理培训课程：　　1财务报表分析实务技能　　提供各类大中小企业的真实三张
财务报表，详细分析报表的解读技巧，银行需要揭示的具体内容演示。
　　2授信调查报告撰写技能　　提供制造型、流通型、事业单位等各类型企业的报告撰写样本，详
细分析各类报告的撰写要点，报告需要反映的具体要求等。
　　3客户经理营销实战技能　　模拟真实环境下，客户经理的沟通技巧，如何迅速找准客户，捕捉
客户需求，拉近距离，如何迅速打开局面。
　　4初级信贷产品辅导培训　　（票据、保函、贷款三个模块）　　银行承兑、票据贴现、银行保
函、银行流贷、项目贷款等基础信贷产品的使用案例示范，提供各类产品的真实样本及模拟训练。
　　二、中级客户经理培训课程：　　1.多产品交叉销售培训　　辅导客户经理组合票据、保函、信
用证、代发工资、网银、银行卡等公私联动产品的销售，培养客户经理的交叉销售理念。
　　2中级信贷产品培训　　项目贷款、各类保函、贸易融资、供应链融资、法人透支、工程机械按
揭贷款等复杂信贷产品的案例培训。
　　3最新票据产品培训　　各类复杂的银行承兑汇票、商业承兑汇票、票据创新品种（约50种）的案
例培训，培养客户经理切实掌握银行票据的混合使用。
　 三、高级客户经理培训课程：　　1.大客户整体授信方案　　针对石化、汽车、钢铁、石油、电力
、政府、医院、大学、煤炭等行业的供应链融资方案培训，培养客户经理提供整体方案的能力。
　　2现金管理产品培训　　针对大型集团客户、大型事业单位的收支两条线、循环委贷、大企业头
寸管理等现金管理产品培训。
　　最前沿的保函新产品　　最经典的实务案例　　最详尽的使用理解　　用最短时间成为一名优秀
银行客户经理　　吸收存款，完成中间业务收入的王牌产品——保函　　营销工程承包企业、设备制
造企业的关键工具　　行长送给客户经理的最好礼物　　靠关系可以赢得一时，靠产品可以赢得永远
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