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内容概要

本书在体现上述意图和目的方面主要有以下几个方面的特点： 1．布局合理，体现过程方法 全书在布
局安排上，从质量管理八项原则、十二项基础内容、重要术语到四大过程，再到质量管理体系建立、
运行、审核，着力将各部分内容有序、有机地联系在一起构成本书内容，帮助读者更好地学习理解。
 2．内容重点突出，叙述简明扼要 本书在编写内容上突出了八项
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书籍目录

第一章IS9族标准概
第一节ISO与IS9族标准
一、什么是ISO
二、什么是TCl76
三、什么是IS9(GB／T19)族标准
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