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内容概要

有些人会认为，坚强控制是一种力量，有人会认为妥协让步是一种力量。
尽管这些可以帮助你在短期内获得你想要得到的东西，但它们却创造不了持久的力量。
无论是在人生经营、职场打拼、还是企业管理，只有第三种力量——尊重和信任，才能持久地经营你
的幸福人生，才能实现有效的管理。
本书将让你领悟比学习造成条技巧更为重要的力量终极原则，懂得力量的优势所在，学习如何开发自
己的有效力量，改变生活传统，从而深刻影响我们的生活和职业。
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作者简介

布莱恩·李博士，富兰克林·柯维公司的奠基人之一。
他写过有关教育和组织行为学的大学教材，还与史蒂芬·柯维和诺曼·温森特·皮尔合著了几本书。
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书籍目录

前言引言　答案就在你自己手中第一章　权力、力量和影响第二章　无能为力——为什么人们不听我
的？
第三章　力量的转变——从无能为力变为强有力第四章　强制性力量——利用恐吓控制他人第五章　
效用性力量——让我们做笔交易吧第六章　原则性力量——尊重改变事物第七章　如何尊重——力量
的十条原则第八章　如何增强基于原则的生活的力量第九章　力量的销售——尊重你的顾客第十章　
力量的领导——尊重你的追随者第十一章　如果他们想影响你，那怎么办？
第十二章　我怎样才能改变？
第十三章　堂堂正正地生活——终生的追求
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章节摘录

　　雇员们如何运用自己的创造力？
　　这个情况能持续多久呢？
人们具有巨大的创造力，他们既可以运用这种创造力来支持你，也可以运用它来反对你。
只要有一丁点儿机会，抵抗就会出现。
抵抗是自然的。
抵抗是能够预期得到的。
抵抗能造成伤害，是有害的，它对领导者而言是个难题。
但它会出现。
一些人会说：“我们没有发疯，我们只是扯平了。
”当领导者、父母或老师选择通过强制性力量来实施控制时，所有这些力量就倾巢而出，并且人们觉
得这是理所当然的。
　　在一家自动化轧钢厂，装配线突然停工了。
庞大的锻压机悄无声息。
数小时以后，工人们发现有一把铲子塞在传送带里。
铲子是哪里来的呢？
工厂里怎么有铲子呢？
没有人能解释清楚。
但是人人都知道新来的工头盛气凌人，很霸道，欺压工人太过分了。
代价？
数千美元，违反安全规章，停工。
　　这种情况是普遍发生的，但施加强制性力量的领导者的成绩却经过乔装打扮，从损耗、缺损清单
和未报告损失的基础报告中根本看不出来。
人们如果受到的对待很糟糕，就会觉得从老板那里偷东西或伤害老板是正当的。
如果他们不被信任，他们就不会信任对方。
而如果他们不信任老板，他们就没有忠诚感。
毕竟，老板除了让他们担惊受怕、受到伤害和感到愤怒之外，还为他们做了什么事情呢？
　　所以，你能够通过恐吓控制别人吗？
答案是能够，但是有限的。
你能够控制他们的行为，但是你不能控制他们的情感或这些情感可能激起的行动。
通过恐吓控制行为已经在家庭和公司中、在不同文化和国家中得到了证明。
但是，控制的性质是什么呢？
它是消极的、具有反作用的并对涉及其中的所有人都造成伤害。
更重要的是，它是暂时性的。
以公司为例，如果某个强制性力量型领导者在执掌大权，那么，一旦这位领导者去世，公司将毫无疑
问地分崩离析或陷入混乱。
失去了这位领导者的控制，他造成的恐惧一旦消失，就没有任何力量可以继续使人们跟公司捆绑在一
起，因为公司已经成为他们痛苦的源泉。
假如这位领导者长期处于控制地位，最终人们将起来反抗。
最后，他和他的力量都将遭到削弱。
　　重新获得自由控制行为并不等于控制心灵、思想或精神。
人的精神不可能因为压迫和恐吓而永远屈服。
正如亚历山大·索尔仁尼琴（苏联作家，其作品包括《伊凡的一天》及《古拉格群岛》，于1970年获
诺贝尔文学奖）所指出的：“只有当你不剥夺人们的一切时，你才能控制他们。
但是，一旦你剥夺了他们的全部所有，他们就不再处于你的控制之下——他们重新获得了自由。
”　　为了“重新获得自由”，孩子们决定起来反抗自己的父母、离家出走并选择自己父母不愿接受
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的生活方式。
为了“重新获得自由”，雇员们离开了公司。
他们带走了商业秘密、营销计划、客户名单、设备以及其他雇员。
他们寻找一个自己能更加放手工作的地方，并做自己认为重要的事情。
为了“重新获得自由”，公民们离开自己的祖国。
他们成为某个地方的移民，在这片土地上，他们相信自己能控制自己的命运。
他们为了获得自由，冒着生命危险东躲西藏，四处逃亡，同强大的力量做斗争。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　史蒂芬·柯维《高效能人士的七个习惯》、《要事第一》、《领导者准则》之后推出的一本最具
影响力的书。
　　经营人生，管理企业，是一种智慧；　　不是控制和恐吓，不是让步和妥协；　　因为忠诚一定
是赢来的，而不是命令得来的；　　管理的第三种策略，一个管理的终极原则和至高境界。
　　一部充满希望的手册，它将通过改变你的生活原则改变你的生活！
　　我有幸能采访某些世界上最强大的人。
《管理的第三种策略》告诉我们，力量并不取决于一个人的名字、头衔或名声。
真正的力量是尊重的力量。
　　——拉里·金　　深刻！
李博士教你真正力量的实质，真正的力量在于理解与你一同生活和工作的人心思和想法。
今天开始关注自己的行为原则，明天他人就会追随你。
　　——肯·布兰查德，《一分钟经理》和《同心协力》的作者　　无论你是来自火星还是金星，在
人际关系中保持力量的平衡要求你深刻理解诚信、信任和尊重。
《管理的第三种策略》提供了一个新的标杆，让我们能建立更有意义的人际关系。
　　——约翰·格雷，《男人来自火星，女人来自金星》的作者　　布莱恩·李是我所知道的最出色
的教师之一。
他是世界级专家，研究力量、怎样获得力量、怎样以尊重对方的方式运用力量。
他将说明怎样开发自己的力量以便　实践高效能人士的习惯。
　　——史蒂芬·柯维，《高效能人士的七个习惯》的作者
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