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内容概要

　　商业社会的业务往来中，电话一直扮演着举足轻重的角色。
与重视礼仪的日本人做生意，电话礼仪除了大量地使用敬语以外，发音是否清楚、语调是否亲切也是
关键所在。
良好的电话礼仪不但能给客户留下深刻印象，创造无限商机，还可凭借出色的谈吐、有礼而得体的表
现拓展人际关系，得到良好的评价。
学习《抢救上班族日语：电话日本语》，一定能使您从容不迫地与日本客户讲电话。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<电话日本语>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 3


