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内容概要

　　《在上海做公关：上海公关业15位成功人士的10年心路》用一种类似断代史的结构形式，在一个
比较宏观的历史背景下，精心选择上海公共关系行业具有一定代表性的15位成功人士，以他们1999年
至2009年的职业生涯为切入口，生动地反映了他们逐步成长为行业高端人才的奋斗轨迹，并对他们成
长的环境因素和主观因素作了相应的分析和评述，既有纪实，又有思考，视野开阔，文字流畅，从一
个侧面浓缩了这10年来上海公共关系事业不断发展和壮大的历程，是一本十分形象的当代公共关系教
科书。
　　对于公共关系行业人士以及有志于投身相关行业、打拼一番事业的青年学子来说，《在上海做公
关：上海公关业15位成功人士的10年心路》很值得一读。
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作者简介

　　叶茂康，上海师范大学人文与传播学院副教授，公共关系学系主任，兼任国家职业资格工作委员
会公共关系专业委员会委员，中国国际公共关系协会理事、学术工作委员会委员，上海市公共关系协
会特邀理事、副秘书长、学术委员会委员，上海外国语大学公共关系研究院顾问教授等职。
著有《环球：专业公关之路》、《公共关系写作教程》二书及专题文章数十篇，并系《公关员职业培
训与鉴定教材》等书的副主编。
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书籍目录

第一篇 世纪之交的躁动（1999）一、浦江对岸的巨变，燃起了王虎的创业激情二、虽然经历了一次创
业失败，金霞却矢志不移三、拥有视点公关的朱艳艳，已不满足于小打小闹四、跟着玩玩，殷虹静觉
得公关这一行挺有意思五、辗转南北，赵军很享受公关业的工作和生活六、《财富》’99全球论坛，
令年轻的汪岭崭露头角七、博雅公关，一路走来，徐俊潇洒背后的焦虑八、闯入公关行业，严云青的
朴实和大胆九、北京—上海，吴亮在联合利华的初期职业生涯十、欧莱雅，兰珍珍打造着公关职业的
新传奇十一、新世纪曙光在前，其他主人公的呼之欲出第二篇 公关的新世纪曙光（2000—2002）一、
新世纪，申奥、申博，公共关系市场前景大好二、奥妙活动三部曲，朱艳艳获得业内赞誉和认可三、
顽强赢得市场，金霞和埃特公关令人刮目相看四、吴亮的日常事务，低调中体现出来的专业精神五、
宏观把控和团队打造，兰珍珍全身心地投入六、汽车业？
关，王虎开拓新领域，取得新成果七、初到上海，杨学良靠着一股拼劲打开局面八、从IT行业转战公
关业，马犁面对一片新的天地九、手术车前业务会议，殷虹静的勤奋和敬业十、几番跳槽，韩志远的
公关生涯真正开始十一、从博雅到杜邦，徐俊职业生涯的华丽转身十二、坚守乙方，严云青的郁闷、
困惑和选择十三、同样是华丽转身，汪岭更青睐开创性的工作十四、休整是为了腾飞，曹秀华准备重
新出山十五、从恒信到智汇，赵军对科技行业产生了兴趣十六、多少度寻觅，赵？
武下决心向公关行业进击第三篇 在危机和调整中匍匐前进（2003—2006）一、“非典”风波冲击公关
市场，杨学良的困境和应对二、企业危机四伏，韩志远体会到了公关经理的不好当三、应对“特富龙
”事件，徐俊“被出名”的无奈和痛苦四、“立顿茶”事件，吴亮同样被推上了舆论的风口浪尖五、
网络双刃剑，兰珍珍以真诚化解矛盾和冲突六、直面危机，王虎、朱艳艳的悟性和严云青的思考七、
千万不要低估球王的影响力，金霞教训中充满骄？
八、经营风格和个性特点，马犁面临着不无痛苦的抉择九、本土公司国际化之路，曹秀华的事业追求
和不懈努力十、执掌伟达公关上海公司，赵军的新使命和新挑战十一、北上不久又南下，汪岭最后选
择了雅培中国十二、不专业照样干事业，赵建武闯出自己的一条路十三、从易为到万博宣伟，殷虹静
体会到了文化的差异十四、涉足医药公关，严云青渴望兼顾事业和家庭十五、两难问题，女性公关人
士必须面对的选择十六、居安思危，公关公司面临战略布局和调整第四篇 事业尚未成功 同仁还在努
力（2007—2009）一、国际专业资格认证启动，毛经权的深思远虑二、梳理职业生涯，难忘那紧张而
又享受的认证过程三、金融危机和上市压力，马犁的焦虑、探索和突破四、不进则退，杨学良急欲破
解经营管理迷局五、主打日系客户，赵建武自己却不懂日语六、组建IN传播集团，金霞雄心勃勃地开
始了新的跨越七、推行“双核”经营模式，王虎奇思妙想付诸实践八、奥运火炬和绿色公关，曹秀华
俨然成了公众人物九、登上海上钻井平台，赵军体验到了新的豪情和责任十、从如新到东亚，韩志远
开始了职业生涯的新攀登十一、赚钱是次要的，朱艳艳一心要做有意思的事情十二、“环保斗士”和
新媒体，徐俊不得不面对新的课题十三、履行企业社会责任，兰珍珍在创新中体现新境界十四、既干
事业又尽母亲责任，严云青心态平和地迎接新挑战十五、崇尚“钻地鼠”精神，殷虹静坚定地走自己
的路十六、伦敦的工作和生活，让吴亮熟悉了全球化的思维模式十七、低调还是高调，汪岭在实践中
把握企业公关的真谛十八、参与2010年上海世博会，所凭借的不仅仅是一腔热情十九、告别2009年，
不是尾声的尾声附录：对话（以姓氏笔画为序）1.马犁2.王虎3.兰珍珍4.朱艳艳5.汪岭6.严云青7.杨学
良8.吴亮9.金霞10.赵军11.赵建武12.殷虹静13.徐俊14.曹秀华15.韩志远后记
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