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内容概要

本书全面系统地介绍了电子商务的整体框架及其涵盖的主要内容，并着重从管理层面对电子商务的理
论问题和实践问题进行了深入的探讨，以使读者在阅读本书后能对电子商务的理论、技术与应用有一
个清晰完整的了解。
全书包含电子商务概述、电子商务流程与运作模式、电子商务技术基础、电子支付与网络金融、网络
市场调研与信息收集、网络交易行为分析、网络营销、电子商务下的物流与供应链管理、电子商务的
实施与管理、电子商务法律法规等内容。
书中每章开始都设有学习目标，以及应了解、掌握的知识点，章末均配有相应的复习思考题，全书附
有大量的国内外案例分析。

本教材可作为高等职业院校、高等专科院校、成人高校经济管理类及相关专业的教材或教学参考书，
亦适合电子商务从业人员参考使用。
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编辑推荐
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论问题和实践问题进行了深入的探讨，以使读者在阅读本书后能对电子商务的理论、技术与应用有一
个清晰完整的了解。
全书包含电子商务概述、电子商务流程与运作模式、电子商务技术基础、电子支付与网络金融、网络
市场调研与信息收集、网络交易行为分析、网络营销、电子商务下的物流与供应链管理、电子商务的
实施与管理、电子商务法律法规等内容。
书中每章开始都设有学习目标，以及应了解、掌握的知识点，章末均配有相应的复习思考题，全书附
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