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内容概要

　　用中国传统的“传道、授业、解惑”教学理念看远程教育，以前的远程教育缺少两个元素：没有
重要的传道--远程学习缺少教学思想和学习理念的传播、不能够解惑--远程学习者没有授课教师的指
导。
缺少这两个最基本功能的那种依靠广播电视实现的“教学”活动，充其量可以称之为一种知识的宣传
。
　　在互联网和计算机技术支持下的现代远程教育实现了远程互动，从而完成了教育传道授业解惑的
完整功能。
互动成为基于反馈提高教学质量的手段。
　　《现代远程教学反馈信息理论与应用（第2版）》讨论了远程教育反馈信息论研究包括的核心问
题、人工智能技术与远程教育、教育反馈分类及其特征、反馈信息的采集与统计分析、学科领域知识
模型、远程教学评价与补偿性教学设计以及实证研究（国家重点课题研究.的实证内容）。
在系统描述各章相关理论和现代远程教育环境差异的基础上，系统地介绍了课题研究的5个创新点：
利用复杂性范式理论对远程学习行为的测量分析、学科知识模型权重的动态测量和调整方法、针对教
学误差的补偿性教学设计、自主权重调查及其统计和现代远程教育教学过程的辅助决策系统。
　　《现代远程教学反馈信息理论与应用（第2版）》内容可作为工具书供从事远程教学工作者进行
教学和教学管理参考，也可以作为远程教育和教育技术专业的教学参考书。
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章节摘录

　　6.1 知识模型概念　　知识模型原来是人工智能技术发展的产物，用来描述知识点及其相关性的模
型，后来被社会上很多人接受，但是也存在明显的泛化趋势。
人们将知识模型引入教育领域经过了一个逐步深化理解和利用新科学理念、方法解释教育学规律的过
程，也是教育科学研究过程中研究者将认知科学化的具体体现。
　　学科领域知识模型是用模型来描述一门学科的知识结构。
最典型的学科领域知识模型是概念地图。
　　6.1.1 知识模型的基本内容　　模型，通常是一种可视化语言方式描述构成一事物的诸元素和元素
关系的方式。
对于人工智能技术的知识模型是描述人们处理问题的过程和方法的可视化方式，它包括了对知识对象
内涵的表述和知识间相关特征的描述，即模型的元素和描述元素关系的算法。
构成主要包括元素节点、连线和连接词。
节点表示概念，用几何图形、图案等符号来表示。
连接各节点的连线表示两个概念之间存在某种关系，连线可以是单向的、双向的或非方向的。
连接词即标注在连线上的文字，是节点之间关系的文字描述。
概念和连线通过节点和连接词按顺序形成简单的命题。
　　6.1.2 知识模型的两种描述　　根据人们描述知识的目的，知识模型通常是有两种描述方式。
一种是用图形描述，即用概念地图方式描述知识的逻辑关系，人们可以通过直观简单了解知识模型中
各因素之间的联系。
另外一种是用数据结构表达的知识模型。
前者相对简单，能定性地观察知识模型，后者具有巨大的数据容量，能够描述一个复杂的知识体系，
同时能够提供智能化的数据处理。
　　⋯⋯
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