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内容概要

　　《中国高等学校计算机科学与技术专业（应用型）规划教材：软件工程实用教程》分为三个部分
。
第一部分为传统的软件工程，从软件生存周期的角度出发，介绍软件可行性分析、软件计划、结构化
分析、结构化设计、编码、测试以及软件维护阶段的过程、方法、工具、文档及案例。
第二部分为面向对象的软件工程，以面向对象技术和UML语言为主线，介绍面向对象的概念、模型、
分析、设计及实现过程。
第三部分为软件工程管理，简要介绍软件项目管理、软件质量管理、软件配置管理及软件过程管理的
内容。
《中国高等学校计算机科学与技术专业（应用型）规划教材：软件工程实用教程》不仅介绍软件工程
的概念、原理、方法和技术，而且强调方法和技术的实际应用，既阐述了理论知识，又介绍了具体的
操作方法和案例分析。
　　《中国高等学校计算机科学与技术专业（应用型）规划教材：软件工程实用教程》可作为高等院
校计算机及相关专业“软件工程”课程的教材或参考书，也可供软件工程师、软件项目管理者和应用
软件的开发人员阅读参考。
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章节摘录

版权页：   插图：   3.4 需求分析 3.4.1 需求分析的特点 需求分析是指开发人员要准确理解用户的要求，
进行细致的调查分析，将用户非形式的需求陈述转化为完整的需求定义，再由需求定义转换到相应的
形式功能规约（需求规格说明）的过程。
需求分析虽处于软件开发过程的开始阶段，但它对于整个软件开发过程以及软件产品质量是至关重要
的。
在计算机发展的早期，所求解问题的规模较小，需求分析被忽视。
随着软件系统复杂性的提高及规模的扩大，需求分析在软件开发中所处的地位愈加突出，从而也愈加
困难，它的难点主要体现在以下几个方面。
 （1）问题的复杂性。
这是由用户需求所涉及的因素繁多引起的，如运行环境和系统功能等。
 （2）交流障碍。
需求分析涉及人员较多，如软件系统用户、问题领域专家、需求工程师和项目管理员等，这些人具备
不同的背景知识，处于不同的角度，扮演不同角色，造成了相互之间交流的困难。
 （3）不完备性和不一致性。
由于各种原因，用户对问题的陈述往往是不完备的，其各方面的需求还可能存在着矛盾，需求分析要
消除其矛盾，形成完备及一致的定义。
 （4）需求易变性。
用户需求的变动是一个极为普遍的问题，即使是部分变动，也往往会影响到需求分析的全部，导致不
一致性和不完备性。
 为了克服上述困难，人们主要围绕着需求分析的方法及自动化工具（如CASE技术）等方面进行研究
。
 3.4.2 需求分析的原则 目前存在着许多需求分析的方法，虽然各种方法都有其独特的描述方法，但不
论采用何种方法，需求分析都必须遵循以下3个基本原则。
 1.能够表达和理解问题的数据域和功能域 所有软件开发的最终目的都是为了解决数据处理的问题，数
据处理的本质就是将一种形式的数据转换成另一种形式的数据，即通过进行一系列加工将输入的原始
数据转换为所需的结果数据。
需求分析阶段必须明确系统中应具备的每一个加工、加工的处理对象和由加工所引起的数据形式的变
化。
 2.能够将复杂问题分解化简 为了便于问题的解决和实现，在需求分析过程中需要对于原本复杂的问题
按照某种合适的方式进行分解（对功能域和数据域均可）。
分解可以是同一层次上的横向分解，也可以是多层上的纵向分解。
每一步分解都是在原有基础上对系统的细化，使系统的理解和实现变得较为容易。
 3.能够给出系统的逻辑表示和物理表示 系统需求的逻辑表示用于指明系统所要达到的功能要求和需要
处理的数据，不涉及实现的细节。
系统需求的物理表示用于指明处理功能和数据结构的实际表现形式，通常由系统中的设备决定。
如处理数据的来源，某些软件可能由终端输入，另一些软件可能由特定设备提供。
给出系统的逻辑表示和物理表示对满足系统处理需求所提出的逻辑限制条件和系统中其他成分提出的
物理限制是必不可少的。
结构化分析方法和面向对象分析方法都遵循以上原则。
 3.4.3 需求分析的任务 需求分析的基本任务是准确地回答“系统必须做什么？
”这个问题。
需求分析的任务不是确定系统怎样完成工作，而是确定系统必须完成哪些工作，也就是对目标系统提
出完整、准确、清晰、具体的要求。
需求分析阶段的具体任务如下所述。
 1.确定综合需求 对系统的综合需求有下述四个方面。
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 （1）系统功能需求：应该划分出系统必须完成的所有功能。
 （2）系统性能需求：指待开发的软件的技术性能指标，如存储容量、运行时间等限制。
 （3）环境的需求：指软件运行时所需要的软、硬件（如机型、外设、操作系统和数据库管理系统等
）的要求。
 （4）将来可能提出的需求：应该明确地列出那些虽然不属于当前系统开发范畴，但是据分析将来很
可能会提出来的要求。
这样做的目的是在设计过程中对系统将来可能的扩充和修改预做准备，以便一旦需要时能比较容易地
进行这种扩充和修改。
 2.分析系统的数据要求 任何一个软件系统本质上都是信息处理系统，系统必须处理的信息和系统应该
产生的信息在很大程度上决定了系统的面貌，对软件设计有深远影响，因此，必须分析系统的数据要
求，这是软件需求分析的一个重要任务。
分析系统的数据要求通常采用建立概念模型的方法。
复杂的数据由许多基本的数据元素组成，数据结构表示数据元素之间的逻辑关系。
利用数据字典可以全面准确地定义数据，但是数据字典的缺点是不够形象直观。
为了提高可理解性，常常利用图形工具辅助描绘数据结构。
常用的图形工具有层次方框图和Warnier图。
 3.导出系统的逻辑模型 综合上述两项分析的结果可以导出系统的详细的逻辑模型，通常用数据流图、
数据字典和主要的处理算法描述这个逻辑模型。
 4.编写文档 编写文档的步骤如下： （1）编写“需求规格说明书”，把双方共同的理解与分析结果用
规范的方式描述出来，作为今后各项工作的基础。
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编辑推荐

《中国高等学校计算机科学与技术专业(应用型)规划教材:软件工程实用教程》特点在于理论、方法与
实践相结合，针对传统的软件工程、面向对象的软件工程和软件工程管理三部分，从实践角度介绍了
软件工程的基本概念、基本原理、实用的开发方法和技术。
《中国高等学校计算机科学与技术专业(应用型)规划教材:软件工程实用教程》利用案例分析，对软件
的分析、设计、实现、测试到维护过程进行全面讲述，力求使读者在学习基本理论和技术过程中掌握
软件工程的方法解决应用问题。
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