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内容概要

　　《物业管理实务》按物业管理各环节的时间顺序及专业分类进行编写。
全书共十章，第一章介绍了深圳市花样年彩生活科技有限公司独创的彩生活物业管理模式，第二章至
第五章按时间顺序介绍了物业管理的前期服务工作，第六章至第九章按专业分类介绍了物业管理的日
常管理工作，第十章介绍了支撑彩生活业务运作的“彩生活信息平台”。

　　《物业管理实务》可以作为中等职业学校物业管理专业的教材，也可以作为物业管理相关从业人
员的参考书。
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编辑推荐

　　《中等职业学校校企合作系列教材：物业管理实务（物业管理专业）》是在彩生活服务集团
的ISO9001作业指导书的基础上，增添了一些内容，来增加本书的易懂性和规律性，使学生完成本书的
学习后，能熟悉彩生活服务集团的运作情况，并为其胜任彩生活服务集团中某岗位的工作打下坚实的
基础。
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