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内容概要

　　本书是一本易懂、实用的教材，编者通过对大量案例的分析点评，系统地介绍了从社会到家庭、
从学校到职场、从国内到国外等社交礼仪方面的基本知识。
编写内容注重贴近社会生活实际，强化能力训练，特别是职场礼仪、企业文化与礼仪、家庭礼仪等更
加切合职业院校学生的实际。
本书既可作为职业院校相关课程的教材，也可作为中职学生学历教育或成人继续教育培训的辅导用书
。
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编辑推荐

　　内容新颖。
在内容上多吸取新的知识、新的成果，摈弃过时不用的旧知识，使教材体现出时代性。
　　深浅度适宜。
在编写过程中，以“够用为度、注重实践”的原则，分散难点，加强重点，力争做到深入浅出。
　　以任务、目标、问题为驱动，加强实践性、可操作性。
教材中设计了大量案例、例题和习题。
在讲解例题、案例的基础上讲解知识点。
　　注重答案、提示，语言通俗易懂，同时提交电子教案。
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