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前言

本书是一个典型的分销型企业的供应链管理系统解决方案。
该方案描述了企业管理信息系统建设的过程，描述了在ERP系统平台上产品是如何经营的，业务是如
何操作的。
通过特定项目的实训能使学生深刻理解企业的业务流程和供应链管理系统“人机交互”式的信息平台
。
通过反复训练能够快速培养企业急需的具有现代化管理水平的“既懂企业管理信息系统，又懂企业业
务操作”的复合型人才。
全书共分9章，以一个供应链系统建设为主项目，下属7个子项目。
每个项目均分为背景知识、实训指导和项目实训3个部分。
背景知识根据特定的项目，设定好管理目标、应用模式和业务流程。
实训指导设计了个人和模拟企业两种实训环境。
项目实训实质上就是特定项目的操作指南，例如销售管理的操作指南。
第1章，系统环境建设，建设一个分销供应链系统（简称系统）的应用总体模式，主要掌握系统“硬
环境”的建设技巧。
第2章，系统建立，通过增加用户、创建账套等，主要掌握系统“软环境”的建立技巧。
第3章至第8章，分别为基础数据管理、物流管理、采购管理、销售管理、产品管理与控制和期末处理
，通过设计应用模式、业务流程、具体业务操作，掌握企业产品经营与管理的技巧。
第9章，综合实训，本章设计了一个分销型企业的采购、销售以及资源计划，是一个完整的管理与控
制过程的综合实训，以求帮助学生在熟练掌握第1章至第8章的基本知识与技能的基础上，加强综合性
训练，巩固相关知识点，提高专业技能水平。
本书的最大亮点是课堂上的实训环境设计。
个人实训能使学生体验自己“掌控企业”的感觉；模拟企业实训又能使学生体验到“产品经营”的过
程。
尤其是岗位、流程与ERP平台互动交织在一起时，如同一场真实的企业“产品经营游戏”，会让学生
感同身受，激发学习热情，踊跃参与，并在参与的过程中产生成就感。
模拟企业的实训既能培养学生的团队精神，还有助于增强学生的社会责任感。
为了方便读者的学习，增强读者的学习兴趣，本书配有教学辅助DVD光盘，可与本书配合使用。
光盘内容主要包括用友ERP-U8 8.61软件演示版安装程序和相关演示账套，方便读者边学边练，快速掌
握所学知识。
详细内容请参见光盘中的使用说明。
参与本书编写的人员有：顺德职业技术学院教师刁建忠（第1章）、李亚军（第2章）、李俊辉（第3章
），广东科龙配件公司总经理宋永刚（第4章），广东纺织职业技术学院教师梁娟娟（第5章）、闫永
博（第6章），顺德职业技术学院教师郑荆陵（第7章，第9章）、宋景娥（第8章）。
由于作者的经验和水平有限，书中存在缺点和不足之处在所难免，敬请广大读者批评指正。
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内容概要

本书首次将一个企业的ERP供应链系统建设项目搬进了课堂。
项目建设以现代管理思想为主线，按照“管理目标、应用模式、业务流程、平台操作”的原则，搭建
了一个科学的企业应用平台，利用ERP系统工具，在课堂上培训学生经营产品的职业能力。
本书等同于企业ERP业务实务操作指南。
　　本书采用课堂项目教学方式，设有供应链系统建设主项目，系统建立、物流管理、采购管理、销
售管理、产品管理与控制等多个子项目。
每个子项目的设计均以完整的业务和整体化的数据处理为主导思想，真正做到了数据真实、算法简单
、流程清晰，易学、易懂、易操作、易教学。
　　本书可作为高职高专财务管理、会计、物流管理、电子商务、工商管理、计算机软件应用等专业
的实训教材，也可作为ERP爱好者以及企业管理者学习现代化管理工具的参考用书。
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章节摘录

插图：2．MPS计划MPS计划是供应链的节点，是连接销售业务和采购业务的信息桥梁。
MPs计划在执行时，自动关联客户需求信息、资源计划信息、库存信息、采购信息、供应策略、资源
需求算法等信息，自动计算企业资源计划，井快速地通过网络传递采购建议计划、生产建议计划。
3．采购管理它包括请购、订货、到货、检验、入库、开票、采购结算各类作业。
它接收MPs计划的建议计划，进行采购业务。
4．库存管理它是从数量的角度管理物流。
库存管理进行采购入库和销售出库，它反映了产品经营过程的物流情况。
5．存货核算它是从价值的角度管理物流，存货核算核算销售出库和采购入库的成本。
它反映了产品经营过程的成本情况。
6．应付款管理应付款管理主要是对采购业务的付款管理。
应付款管理是采购业务的一部分，而传统管理将它们分为了两类业务。
在ERP环境下，应付款管理业务处理直接将采购管理系统中的采购发票信息拽过来，及时准确地对供
应商进行付款处理。
7．应收款管理应收款管理主要是对销售业务的收款管理。
应收款管理是销售业务的一部分，而传统管理将它们分为两类业务。
在ERP环境下，应收款管理的业务处理直接将销售管理系统中的销售发票信息拽过来，及时准确地对
客户进行收款处理。
8．总账总账处理将采购业务、销售业务产生的资金信息归集到相应的会计科目之下，为管理者提供
清晰的资金数据。
总账系统的推广与应用，将结束传统的靠统计数据管理企业的状况。
在及时、准确、快捷的资金流动信息的帮助下，企业将理智地执行资金计划，果断地作出经营决策。
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