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前言

信息系统工程监理在信息化工程建设中正在产生越来越重要，甚至是不可或缺的作用。
短短数年时间，信息系统工程监理从无到有，截至2008年初全国注册的监理公司已经达到200多家。
但与此相伴的是，监理公司的实际能力相差巨大，总体水平参差不齐。
目前，信息工程监理行业正在进入到一个新的快速发展期，监理公司也正在依据其技术和管理、市场
占有等综合实力进入明显的分化阶段。
造成上述分化现象的主要原因在于整个行业的理论研究工作开展不足，尤其面向实践的理论研究和指
导在很大程度上被忽视。
这也正是目前大多数“落后”的监理公司所缺少的核心成功要素。
因此，本书的出版就是力求在监理实践，尤其是在监理工作最核心的质量控制方面给予读者一个全面
、翔实和深入的知识体系和“操作手册”。
本书的写作主旨及核心价值在于：（1）基于信息工程监理的国家标准，充分结合项目管理、ISO9000
等国际理论体系的相关知识。
（2）充分把握信息工程的专业技术特点，重点对软件工程、计算机网络系统工程等信息工程主要建
设内容和工程特点进行了深入分析。
（3）依照信息工程的生命周期的不同阶段的工作内容和要求，对软件工程、计算机网络系统工程的
监理关键控制点进行了逐个归纳与剖析。
（4）在上述基础上最终形成了对软件工程、计算机网络系统工程监理的监理工作体系、操作流程、
方法技巧、实操经验的全面总结。
（5）书中依据所阐述和归纳的工程监理质量控制体系，采用了部分案例进行详细的说明、例证。
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内容概要

本书全面而又翔实地介绍信息系统工程监理的理论方法和实践技能，指导监理工程师正确有效地理解
、掌握和运用相关知识。
本书共分4个部分： 第1部分为信息系统工程与监理总论，第2部分为软件工程，第3部分为计算机网络
系统工程监理，最后一部分为附录。
　　本书的写作目的是为业界同仁提供一个可供工程实践参考的集权威性、系统性和实操性于一身的
指导书，以及一个集成多年实际案例与经验的总结和剖析、一个面向实践的监理理论与实践探讨和分
析的平台。
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章节摘录

插图：软件设计阶段承建单位的工作就是要根据用户需求，给出软件解决方案，指导软件编码人员开
发能够满足用户需求的软件系统。
监理机构的主要工作是组织相关方完成软件体系结构设计方案的评审、检查承建单位内部质量保证活
动的实施情况及效果，在业主单位要求并且能力所及的情况下对承建单位的详细设计、测试计划等进
行评审。
系统设计一般又可分为总体设计、详细设计。
软件总体设计的任务：体系结构设计、数据设计、接口设计、过程设计。
一体系结构设计是软件高层次设计，将软件需求转化为数据结构和软件的系统结构，并定义子系统以
及子系统之问的通信或接口。
其基本任务是设计软件系统结构、设计系统数据结构及数据库设计。
软件系统的质量及一些整体特性都在软件结构的设计中决定。
著名的软件设计方法如下：逐步精化一自顶向下设计方法。
面向数据的设计方法，面向数据流的设计方法。
面向对象的设计。
体系结构设计阶段性成果：概要（结构）设计说明书、数据库或数据结构说明书、集成、配置项和系
统测试计划和测试用例等文档。
详细设计的任务：详细设计各模块的实现细节和局部数据结构。
详细设计阶段的成果：详细设计说明书、单元测试计划和测试用例。
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编辑推荐

《信息系统工程监理质量控制实务》是谢冉东编著的，由清华大学出版社出版。
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