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内容概要

　　《公共关系理论与实训》为适应高等职业教育改革的需要，根据高等职业教育培养目标的层次结
构要求，针对高等职业教育教学特点，按照理论够用，突出实践的思路进行编写。
吸收了当前公共关系的一些新的理论知识和实践经验，突出体现“能力本位”，重点强调分析问题和
解决问题能力的培养。
每章都配有实训内容，在每一小节都穿插了最新的公关案例，使《公共关系理论与实训》富有实用性
、可操作性、新颖性和趣味性。
　　《公共关系理论与实训》主要包括导论、公共关系机构及人员、公共关系的职能和功效、公共关
系传播、公共关系与CIS、公共关系危机、公共关系调研、公共关系策划、公共关系礼仪和公共关系
专题活动共十章的内容知识。
 　　《公共关系理论与实训》可作为高等职业院校培养应用型、技能型人才的公共关系教材，也可作
为社会从业人员的业务参考书使用。
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编辑推荐

　　《公共关系理论与实训》公共关系案例的选取，注重其典型性、示范性和新颖性，尽量使案例短
小精悍，贴近现实。
在实训设计方面，以行动为导向，注重公关意识、独立思考和策划能力的培养，力求达到课堂与社会
相结合，理论与实践相结合，知识与技能培养相结合。
《公共关系理论与实训》每章均配有可操作性强的实训指导，在教学中可以针对典型工作任务举一反
三，形成生动活泼的教学氛围，提高教学效果。
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