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内容概要

本书是关于上网的实用工具书，全面详细地介绍了用户在使用Internet过程中经常遇到的一些问题，以
及解决这些问题的应急方法，并且有大量的技巧和例子供读者参考。
全书的内容包括计算机连网、使用Internet Explorer浏览器、电子邮件（E－mail）、文件的下载和上传
、新闻组、BBS。
 上网聊天以及网络多媒体、网络安全等方面的常见问题及其解决方法，内容涵盖范围较广。
通过本书的学习，用户能够更加有效地通过计算机使用Internet。
本书适用于已上网和即将上网的Internet初、中级用户，可以作为即查即用的工具书以及学习的参考资
料。
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