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内容概要

本书讲解质量管理八项原则、ISO9001标准、ISO14001标准、GB/T28001标准理解要点和实施建议的基
础上，介绍了如何运用过程方法建立简约的过程模式质量管理体系和质量/环境/职业健康安全一体化
管理体系。
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